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INSTRUCCIONES GENERALES 

1. INFORMACION GENERAL 

Objetivos
 

" 
 Capacitar al personal encargado del control posterior de los recursos paiblicos
Organismos Superiores Control las tdcnicas lade en modernas de auditorfa 
financiera. 

* 	 Unificar los criterios para ejecutar la auditorfa financiera gubernamental y
desarrollar la responsabilidad, el esmero y ia dtica profesional del auditor. 

* 	 Permitir a las unidades responsables del control, efectuar auditorfas v exdimenes 
especiales en las entidades ptblicas, aplicardo tdcnicas, mdtodos y procedimientos
modernos de auditorfa financiera. 

* 	 Promover la ejecuci6n de auditorfas profesionales a base de los criterios tdcnicos y
de acuerdo con las disposiciones legales vigentes. 

2. ORGANIZACION 

a. 	 Temas de Estudio 

Las siguientes son las unidades tem~fticas que se desarrollan en el curso: 

* Introducci6n a ]a Auditorfa Financiera Gubernamental. Fundamentos y 
filosoffa del control gubernamental moderno. Normatividad para ejecutar la 
auditorfa financiera. 

* Evidencia, muestreo estadfstico, organizaci6n, contenido y referencia de los 
papeles de trabajo, programas de auditorfa, cuestionarios de control interno, 
planificaci6n de la auditorfa. 

" Examen de la cuentas del activo: efectivo en caja y bancos, inversiones, 

cuentas y documentos por cobrar, inventarios, activos fijos y otros activos. 

* Examen de las cuentas del pasivo corrientes, de largo plazo y el patrimoniv. 

* Examen de las cuentas de ingresos y gastos. 
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* 	 La comunicaci6n de resultados en la Auditorfa Financiera Gubernamental, el 
informe corto y largo y Trdmite de responsabilidades. 

* 	 La direcci6n y supervisi6n. 

* 	 El caso prActico de auditorfa empresa "El Oleo". 

b. 	 Duraci6n del Curso 

El curso se desarrolla durante 7 semanas contfnuas, laborando un total de 280 horas 
diddcticas que incluyen clases, conferencias, laboratorios, evaluaciones y 
simulaciones. 

El curso se realiza en horario de 08:00 a 16:00 horas, con recesos destinados a cafd 
y almuerzo de los participantes durante 75 minutos distribuidos dentro de cada dfa 
laborable. 

c. 	 Participantes 

El curso de Auditorfa Financiera Gubernamental permie la participaci6n de 24 
profesionales en funciones de control. 

d. 	 Personal Docente 

La responsabilidad acaddmica corresponde a dos consultores de Price Waterhouse, 
con amplia experiencia pr~ctica como auditores e instructores, asf como a 
conferencistas especialistas en determinados temas, que son invitados. 

e. 	 Material a Utilizar 

* 	 Normas y Procedimientos de Auditorfa (NPA) del Instituto Mexicano de 
Contadores Pdiblicos. 

* 	 Texto de Auditorfa Financiera. 

* 	 Declaraciones sobre Normas de Auditorfa (SAS), del Instituto Americano de 
Contadores Ptiblicos. 

" 	 Revista Internacional de Auditorfa Gubernamental, recopilaci6n No. 1. 

" 	 Normatividad tdcnica aplicable en el Organismo Superior de Control sobre 
auditorfa, contabilidad y control ;nterno. 
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* Caso prictico, Empresa "El Oleo", a desarrollarlo completamente durante el 
curso. 

* Casos prdcticos especfficos sobre situaciones seleccionada de acuerdo con los 
distintos temas del curso. 

f. Disciplina 

La disciplina de los participantes en cuanto al cumplimiento del horario de clases,
permanencia en las aulas, rendimiento alcanzado en las tareas ncomendadas y la 
observaci6n de las normas establecidas, constituye uno de los fundamentos para el 
acertado funcionamiento y logro de los objetivos del curso. 

g. Local 

A sefialarse en cada Organismo Superior de Control. 

h. Certificaci6n 

La aprobaci6n del curso por parte de los participantes que obtengan un rendimiento 
aceptable, serd evidenciada con la entrega de un diploma. 
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APUNTES SOBRE PAPELES DE TRABAJO 

1. INDICES BASICOS DE PAPELES DE TRABAJO 

Hoja principal de trabajo H/P/T 
Hoja de ajustes H/A 
Hoja de reclasificaciones H/R 
Hoja de hallazgos H/H 
Hoja de pendientes H/P 
Programa de auditorfa P/A 
Programa de auditorfa -Caja P/A/A 
Programa de Auditorfa-Pasivo Corriente P/A/AA 
Cuestionario de control interno C/I 
Cuestionario de control interno-caja C/I/A 
Cuestionario de control interno-Pasivo 
Corrientes C/I/AA 

2. 	 CRITERIOS GENERALES PARA INDICES 

* 	 A partir de las c&tulas sumarias, se utiliza fndices alfanumdricos. Estos 
deberin ser ascendentes y seguirdn el ordenamiento l6gico que
corresponda, mediante el desarrollo del programa de auditorfa. 

" 	 Cuando un papel de trabajo tiene varias hojas, se deberd agregar el 
nimero que corresponda en la secuencia ascendente. Ejemplo: 

A Sumaria de caja bancos 
Al Conciliaci6n banciaria de cuenta No. 1 
AL .I Primera hoja adicional de la conciliac;Sn de la cuenta No.1 
A2 Conciliaci6n bancaria de ia cuenta No. 2 
A2.1 Primera hoja adicional de la conciliaci6n de la cuenta No. 2 
A.3 Certificaci6n bancaria 

3. 	 RELACION DE LAS CEDULAS ANALITICAS, LAS SUMARIAS Y LA 
HOJA PRINCIPAL DE TRABAJO 

" 	 Cuando hay ajustes y reclasificaciones, se debe pasar a la columna 
respectiva de la sumaria, tinicamante el fndice del papel de trabajo en el 
que se localiz6 el ajuste o Ia reclasificaci6n. 

* 	 Se pasa a la hoja de principal trabajo, dnicamente el ntimero del ajuste 
o la letra asignada a la reclasificaci6n. No hace falta pasar el fndice del 
papel de trabajo en que se localiz6 el ajuste o la reclasificaci6n, porque 
desde la hoja de ajustes y de reclasificaci6n se puede trasladar f~cilmente 
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al papel de trabajo en el que se desea localizar la causa por la que se 
origin6. 

" 	 La hoja de trabajo se abrir6 a nivel del mayor general. Si se presentan 
en forma diferente los estados financieros, porque se condensaron las 
cifras o porque no ameritan presentarse en forma individualizada por su 
poca importancia, siempre se debera elaborr [a hoji principal de 
trabajo a basc de las cuentas de mayor general. 

" 	 Si la entidad utiliza el m6todo de inventario peri6dico, resulta 
recomendable que para el costo de ventas se presente, tanto en la hoja 
principal de trabajo como en la c6dula sumaria, los inventarios de 
mercaderfas, las compras y sus cuentas relacionadas. 

* 	 Las c~dulas sumarias, por excepci6n , pueden incluir cuentas auxiliares 
que respaldan las cuentas de mayor general. Esto es recomendable 
principalmente cuando existen cuentas complementarias o las cuentas 
aixiliares no son muy numerosas. Sin embargo, debe quedar claro que 
los ajustes o las reclasificaciones siempre se efectuardn a las cuentas del 
mayor general. 

" 	 Se utilizardn marcas que requerirnn explicaci6n especffica respecto de la 
prueba o el trabajo real izado. Posteriormente se anal izard Iaconveniencia 
de utilizar marcas con significado tinico. 

" 	 Los papeles de tabajo se archivardn de la siguiente manera: 

o 	 Papeles de trabajo generales 
o 	 Papeles de trabajo especfficos, con el siguiente orden:
 

- Programas especfficos
 
- Cuestionarios de control interno especfficos
 
- Resultado de la evaluaci6n del control interno
 
- Sumaria
 
- Analftica
 
- Hojas de hallazgos de cada cuenta
 

Al finalizar el examen los papeles de trabajo se clasificardn en archivo 
corriente y en archivo permanente. 
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MARCAS PARA AUDITORIA 

/ Visto, verificado, comprobado, chequeado 

/ Cruzada informaci6n en registros (auxil. mayor general etc). 

/ Analizada la inforniaci6n con documentaci6n de respaldo
 

// Realizado conteo
 

Relaci6n preparada por ia entidad 

Sumas correctas 

A Cculos efectuados 

c Circuralizado 

c Confirmados los saldos 

O Toma F(sica 

* Observaciones varias 

Rastreo 

Cheques en circulaci6n 

# Diferencias encontradas: en mds 

- Diferencias encontradas: en menos 
A Ajuste y/o reclasificaci6n 

.) Valores en Custodia 

o Valores en Garantfa 

< Liquidaci6, realizada 

> Liquidaci6n pendiente 

Anulado 
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDA DES 

PERIODO: 

DIA/FECHA CONTENIDOS RESPONSABLE 

MIERCOLES 

08:00-09:00 Inauguraci6n e instrucciones generales.
09:00-10:00 Base Legal de la auditorfa 
10:00-10:15 Receso 
10:15-12:30 Base Legal de la auditorfa, personal de auditorfa y c6digo de 

dtica. 
12:30-13:30 Receso
 
13:30-15:00 Contina el tema.
 
15:00-15:15 Receso
 
15:15-16:00 Conclusi6n del tema.
 

Material de lectura: 

JUEVES
 

08:00-10:00 NAGA 
10:00-10:15 Receso 
10:15-12:30 NAGA 
12:30-13:30 Receso 
13:30-15:00 Normas Tdcnicas de Auditorfa 
15:00-15:15 Receso 
15:15-16:00 Normas Tdcnicas de Auditorfa 

Material de lectura: 
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Curso de Auditorfa Financiera Perfodo 

Dia/Fecha Contenidos Responsable 

VIERNES 

08:00-i2:30 Polfticas y Normas Tdcnicas de Control Interno 
13:30-16:00 Concluye el tema anterior 

Material de lectura: 

LUNES 

08:00-10:00 Evaluaci6n Parcial No. 1 
10:15-12:30 Conferencia: Auditorfa Gubernamental 
13:20-16:00 Laboratorio sobre los temas estudiados. 

Material de lectura: 

MARTES 

08:00-12:30 Evidencia de Auditorfa 
13:30-16:00 Conclusi6n del tema 

Material de lectura: 
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Curso de Auditora Financiera Perfodo 

Dia/Fecha Contenidos Responsable 

MIERCOLES
 

08:00-10:00 Tdcnicas y Marcas en [a Auditorfa Financiera
 
13:30-16:00 Conclusi6n del tema.
 

Material de lectura:
 

JUEVES 

08:00-12:30 Estudio y Evaluaci6n del Sistema de Control Interno 
13:30-16:00 Conclusi6n del tema. 

Material de lectura: 

VIERNES 

08:00-12:30 Laboratorio: Cuestionarios y papeles de trabajo sobre control
 
13:30-16:00 interno.
 

Material de lectura:
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Curso de Auditorfa Financiera Perfodo 

Dia/Fecha Contenidos Responsable 

LUNES 

08:00-10:00 Evaluaci6n Parcial No. 2 
10:1 b-1 2:30 Conferencia: Planificaci6n y Programaci6n de la Auditorfa
 
13:30-16:00 Laboratorio
 

Material de lectura: 

MARTES 

08:00-12:30 Programas de Auditorfa Financiera 
13:30-16:00 Conclusi6n del tema 

Material de lectura: 

MIERCOLES 

08:00-12:30 Laboratorio sobre Programas de 
13:30-16:00 Auditorfa Financiera 

Material de lectura: 
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Curso de Auditorfa Financiera Perlodo 

Dia/Fecha Contenidos Responsable 

JUEVES 

08:00-12:30 Papeles de Trabajo, disefio, indice,
 
13:30-16:00 referenciaci6n y marcas
 

Material de lectura: 

VIERNES 

08:00-12:30 Papeles de Trabajo, disehio, indice,
 
13:30-16:00 referenciaci6n y marcas
 

Material de lectura:
 

LUNES 

08:00-10:00 Evaluaci6n Parcial No.3 
10:15-12:30 Conferencia: 
13:30-16:00 Laboratorio, Caso el Oleo 

Material de lectura: 
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Curso de Auditorfa Financiera Perfodo 

Dia/Fecha Contenidos Responsable 

MARTES 

08:00-12:30 Laboratorio, Caso el Oleo. 
13:30-16:00 Conclusi6n del laboratorio 

Material de lectura: 

MIERCOLES 

08:00-12:30 Planificaci6n y programaci6n 
13:30-16:00 de la auditorfa 

Material de lectura: 

JUEVES 

08:00-12:30 Examen de Caja Bancos 
13:30-16:00 Conclusi6n del tema 

Material de lectura: 
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Curso de Auditora Financiera Perfodo 

Dia/Fecha Contenidos Responsable 

VIERNES 

08:00-12:30 Examen de Cuentas y Documentos
 
13:30-16:00 por Cobrar
 

Material de lectura: 

LUNES 

08:00-10:00 Evaluaci6n Parcial No. 4 
10:1 5-12:30 Conferencia: Direcci6n de Presupuesto
 
13:30-16:00 Laboratorio.
 

Material de lectura: 

MARTES 

08:00-12:30 Examen de Inversiones 
13:30-16:00 Examen de Inventarios 

Material de lectura: 
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Curso de Auditorfa Financiera Perfodo 

Dia/Fecha Contenidos Responsable 

MIERCOLES 

08:00-16:00 Examen de Inventarios 

Material de ectura: 

JUEVES
 

08:00-16:00 Examen de Activos Fijos 

Material de lectura: 

VIERNES 

08:00-16:00 Examen de Cargos Diferidos 

Material de lectura: 
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Curso de Auditorfa Financiera Perfodo 

Dia/Fecha Contenidos Responsable 

LUNES
 

08:00-10:00 Evaluaci6n Parcial No. 5
 
10:15-12:30 Conferencia: Determinaci6n de Responsabilidades.
 
13:30-16:00 Laboratorio
 

Material de estudio: 

MARTES 

08:00-16:00 Examen de pasivos a corto y a largo plazo. 

Material de lectura: 

MIERCOLES 

08:00-16:00 Examen de Ingresos 

Material de lectura: 
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Curso de Auditora Financiera Perfodo 

Dia/Fecha Contenidos Responsable 

JUEVES
 

08:00-16:00 Examen de Gastos 

Material de lectura: 

VIERNES 

08:00-16:00 

Material de lectura: 

Examen del Patrimonio y cierre de los papeles de trabajo. 

LUNES 

08:00-10:00 
10:15-12:30 
13:30-16:00 

Material de lectura: 

Evaluaci6n Parcial No. 6 
Conferencia: Auditoria Inform.tica 
Laboratorio 
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Curso de Auditora Financiera Perfodo 

Dia/Fecha Contenidos Responsable 

MARTES 

08:00-16:00 Informe corto de auditorfa
 

Material de lectura:
 

MIERCOLES 

08:00-16:00 Desarrollo de hallazilos y la Comunicaci6n de resultados 

Material de lectura 

JUEVFS 

08:00-16:00 El informe largo de auditorfa 

Material de !actura: 
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Curso de Auditorfa Financiera 	 Perfodo 

D.a/Fecha 	 Contenidos Responsable 

VIERNES 

08:00-16:00 Supervisi6n de Auditorfa 

Material de lecture: 

LUNES
 

08:00-16:00 Laboratorio para la redacci6n del informe de auditorfa.
 

MARTES 

08:00-12:30 Evaluaci6n final del aprendizaje 
13:30-14:30 Evaluaci6n del curso y de los instructores 
15:00-16:00 	 Panel sobre el desarrollo y la orientaci6n del curso, con la 

participaci6n de los funcionarios del Orga:,ismo Superior de 
Control, los instructores y I~s participantes. 

Curso de Auditorfa Financiera 12 



Pice Waterhouse 0 

CAPITULO 1 DESCRIPCION DE FUNCIONES DE LOS DEPARTAMENTOS DE 
AUDITORIA 

Los Departamentos de Auditorfa, son responsables de ejecutar el control a trav~s 
de la Auditorfa Gubernamental. Ogdnicamente dependen del Sub-Contralor 3y
las funciones de los principales niveles de su estructura administrativa son: 

Jefe de los departamentos de auditorfa 

* 	 Planificar las actividades de auditorfa a ser ejecutadas en el aflo siguiente, de 
conformidad con el fmbito de control definido, las polfticas y normas 
dictadas por el Sub-Contralor y de acuerdo a los recursos disponibles. 

* Velar que el archivo permanente de papeles de trabajo del departamento se 
mantenga actualizado. 

" 	 Ordenar por es.::'-to a los auditores la ejecuci6n de auditorfas o exdimenes 
especiales en las entidades u organismos del sector ptiblico. 

" Orientar al personal de auditorfa en las actividades que deben desempefiar e 
informarle sobre nuevas disposiciones legales, administrativas y tdcnicas, 
publicaciones del diario oficial y artfculos o temas de inter6s profesional. 

* 	 Realizar peri6dicamente reuniones con el personal para discutir los 
problemas de orden tdcnico que se presenten, buscar soluciones y divulgarlos 
entre todos para mantener uniformidad de criterio. 

" 	 Ejecutar auditorfas o exdmenes especiales utilizando el personal del 
departamento en cumplimiento del plan anual de trabajo. 

* 	 Realizar auditorfas o exdmenes especiales, a petici6n del Contralor y el Sub-
Contralor. Para este fin, al planificar sus actividades anuales se deberd 
presupuestar el tiempo necesario para trabajos imprevistos. 

* 	 Dirigir las actividades de auditorfa proyectlndolas hacia la optimizaci6n en 
la utilizaci6n de los recursos disponibles. 

* 	 Aplicar selectivamente procedimientos de supervisi6n del trabajo desarrollado 
por los grupos de auditores, a fin de asegurar la calidad de la auditorfa. 



Curso de Auditorfa Financiera 	 Descripcidn de funciones 

* 	 Suscribir la carta de envfo de los informes al Contralor, para su 
conocimiento y comunicaci6n a los funcionarios y empleados de la entidad 
auditada. 

" 	 Informar por escrito mensualmente al Sub-Contralor, respecto del 
cumplimento de la planificaci6n y los resultados significativos alcanzados. 

" 	 Preparar la parte pertinente del informe que el Contralor debe presentar al 
Congreso Nacional. 

* 	 Informar al Contralor o Sub-contralor de las reformas efectuadas al plan 
anual, sefialando razonadamente los motivos y justificando las variaciones. 

* 	 Opinar, cuando el Contralor lo solicite, sobre consultas de carActer tdcnico. 

" 	 Observar estricto cumplimiento de ia dtica profesional y vigilar la 
puntualidad del personal subalterno. 

" 	 Cuando el caso lo amerite, participar en la discusi6n del borrador del 
informe de auditorfa. 

" 	 Ordenar la ejecuci6n de evaluaciones a las unidades de Auditoria Interna, en 
coordinaci6n ccn el jefe del DEPOS. 

" 	 Las demds que le sean asignadas de conformidad a la funci6n que 
desempefia. 

Sub-jefe de los departamentos de auditoria 

" 	 Reemplazar al Jefe de Departamento de Auditorfa en el caso de ausencia 
temporal o definitiva, hasta cuando sea legalmente nombrado. 

" 	 Colaborar en la planificaci6n, organizaci6n, direcci6n y control de las 
actividades administrativas y t6cnicas del departamento. 

* 	 Supervisar el trabajo de campo de los auditores, iniciando por el de m~s alto 
nivel jerdrquico. 

* 	 Coordinar las actividades de supervisi6n con los niveles establecidos 
definiendo procedimientos, requerimientos mfnimos y la manera de 
documentar la supervisi6n del trabajo de auditorfa. 

* 	 Participar en las reuniones tdcnicas desarrolladas en el Departamento. 
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" Efectuar el control de calidad de todo el proceso de !a auditorfa a base a sus 
visitas peri6dicas al campo y de los resultados presentados por el supervisor
&ntes de remitirlo al Jefe del Departamento. 

" 	 Asegurar que el archivo de los papeles de trabajo estd completo y velar por 
el correcto manejo y custodia de los mismos. 

" Mantener un archivo especial de los informes resultantes de las auditorfas 
realizadas, con la debida reserva y seguridad necesarias. 

* 	 Participar en la presentaci6n de resultados alcanzados por los grupos de 
auditorfa a la administraci6n de las entidades principalmente cuando existan 
criterios opuestos. 

" 	 Colaborar directamente en la preparaci6n de los informes que el Contralor 
presenta al Congreso Nacional, al Poder Ejecutivo y a otras autoridades 
relacionadas. 

" Registrar y mantener el control de tiempos planificados y utilizados por cada 
equipo de auditorfa y notificar al Jefe del Departamento cualquier 
modificaci6n. 

* 	 Los demds que sean asignadas y estdn en conformidad con su posici6n 
funcional. 

Auditor supervisor 

" 	 Participar directa y conjuntamente con el Jefe del grupo de auditores en los 
procesos de: Planificaci6n de la auditorfa; selecci6n de muestras a ser 
examinadas; visitas constantes para orientar la actividad de auditorfa en el 
campo; estructuraci6n y redacci6n del informe de auditorfa y discusi6n de 
los resultados con la administraci6n de la entidad. 

* Disefiar prlcticas o rutinas de trabajo que permitan mejorar la eficiencia en 
la ejecuci6n de la auditorfa. 

" 	 Documentar la labor de supervisi6n mediante la preparaci6n de un expediente
de papeles de trabajo que demuestre su participaci6n en el trabajo. 

* 	 Asesorar u orientar las actividades del grupo o grupos asignados a su 
supervisi6n. 
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" 	 Aprobar las modificaciones en los procedimientos de auditorfa inclufdos en 
los programas de auditorfa y las variaciones en el alcance establecido para 
dichos procedimientos. 

" 	 Informar por escrito al Sub-Jefe de Auditorfa cuando se presenten problemas 
administrativos o t6cnicos importantes. 

• 	 Elaborar un informe de evaluaci6n t6cnica y comportamiento profesional de 
cada uno de los integrantes del grupo de auditorfa al finalizar cada uno de 
los trabajos. 

* 	 Vigilar la oportuna emisi6n del informe de auditorfa y revisarlo para efectuar 
las correcciones pertinentes antes de su emisi6n. 

* 	 Participar en las reuniones del departamento, preparando documentos 
tdcnicos o administrativos para el buen funcionamiento de ia Unidad. 

* 	 Aprobar con sus iniciales los papeles de trabajo y el borrador del informe 
elaborado por los auditores, dejando constancia de la fecha en que efectu6 
esta actividad. 

* 	 Las demds que le sean asignadas de conformidad a las funciones que 
desempefia. 

Auditor jefe de equipo 

* 	 Planificar el trabajo conjuntamente con el auditor supervisor, de acuerdo al 
objetivo definido por el Jefe de Departamento y los recursos disponibles en 
la unidad. 

* 	 Preparar los cuestionarios u otros medios para evaluar el control interno y 
los programas de auditorfa a ser aplicados durante la auditorfa. 

" 	 Documentar el trabajo a ser desarrollado, estableciendo la estructura y 
contenido bsico de los papeles de trabajo. 

* 	 Delegar entre los miembros del equipo la ejecuci6n o aplicaci6n de los 
programas de auditorfa, por dreas o sectores especfficos. 

" 	 Suscribir la correspondencia interna con la administraci6n de la entidad para 
requerir informaci6n importante para el desarrollo del examen y, previo el 
visto bueno del supervisor comunicar los resultados. 
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Curso de Auditora Financiera Descripcidn de funciones 

" Orientar al personal del grupo de auditores en la ejecuci6n del trabajo y
mantenerlo actualizado respecto a la informaci6n tdcnica y administrativa que 
sea de su conocimiento. 

* 	 Realizar reuniones peri6dicas para evaluar el avance del trabajo y sugerir al 
supervisor los ajustc jue considere apropiado. 

" 	 Aplicar procedimientos selectivos de supervisi6n al trabajo de los auditores 
a fin de asegurar ]a calidad t6cnica de ia auditorfa. 

* 	 Ejecutar ia parte m~s compleja de la auditorfa programada, documentando 
adecuadamente su labor para conocimiento del auditor supervisor. 

" 	 Informar al supervisor respecto del avance del trabajo, sefialando las dreas 
que requieren mayor dedicaci6n para el justo cumplimiento de Jo planificado. 

* 	 Organizar los papeles de trabajo y preparar conjuntamente con el Supervisor 
la estructura del informe de auditorfa. 

" 	 Preparar el informe en borrador y con la participaci6n del Supervisor 
discutirlo con la administraci6n de las entidades. 

" 	 Elaborar e informar quincenalmente al Jefe del Departamento de Auditorfa 
sobre el avance del trabajo y aspec.os relevantes encontrados. 

" 	 Elaborar un informe respecto de la participaci6n de los miembros del equipo 
en el trabajo, incluso del supervisor asignado. 

" 	 Entregar al Jefe del Departamento el informe final y el expediente de papeles
de trabajo que lo sustenta, inmediatamente despuds de finalizada la auditorfa. 

" Actualizar el archivo permanente manejado por el Departamento de Auditorfa 
referido a la entidad examinada. 

" 	 Las demds que le sean asignadas, de acuerdo a sus funciones tdcnicas y 

profesionales. 

Auditor o asistente (auxiliar) miembro del equipo 

" Ejecutar el trabajo asignado de una auditorfa o examen especffico. 

* 	 Aplicar los procedimientos sefialados en el programa de auditorfa, de acuerdo 
a las pruebas selectivas definidas en el mismo. 
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" 	 Documentar las actividades desarrolladas en el proceso del examen, 
elaborandu papeles de trabajo que resuman las pruebas aplicadas y los 
resultados alcanzados. 

* 	 Informar al Jefe de Equipo, en caso que se presenten problemas 
significativos o diferencias de criterio con la administraci6n de la entidad u 
organismo examinado. 

* 	 Participar en las reuniones del equipo de auditorfa y del departamento para 
la discusi6n de criterios tdcnicos y administrativos. 

* 	 Realizar el trabajo en los plazos estimados y con la profundidad establecida 
en los programas de auditorfa. 

• 	 Mantenerse actualizado en la informaci6n tdcnica para la ejecuci6n de su 
trabajo. 

* 	 Presentar los papeles de trabajo y las conclusiones del drea examinada, antes 
de ser trasladado a otro trabajo del Departamento. 

* 	 Las demds que le sean asignadas, de acuerdo al nivel en que est6 ubicado. 

Secretaria de la unidad 

" 	 Organizar y mantener actualizado el archivo administrativo y t6cnico del 
Departamento. 

* 	 Preparar la correspondencia de la unidad, registrar y efectuar el trdmite de 
recepci6n y envfo. 

* 	 Elaborar los informes de auditorfa, revisar su contenido y entregarlos al jefe 
de equipo o supervisor antes de su trdmite interno hasta la firma del jefe del 
Departamento de Auditorfa. 

" 	 Controlar la utilizaci6a de la informaci6n disponible en el archivo 
permanente, sefialando la fecha a la cual estd actualizada. 

* 	 Preparar y dar seguimiento a las requisiciones de materiales, solicitudes y 
liquidaciones de vidticos. 

* 	 Asistir al personal del Departamento mediante la ejecuci6n de actividades 
administrativas como ia preparaci6n de agenda para reuniones de trabajo, 
escritura de documentos, Ilamadas telef6nicas etc.. 

* 	 Las demds que sean asignadas, conforme a su posici6n en la organizaci6n. 

6 



Price Waterhouse qt 

CAPfTULO 2 PRINCIPIOS DE CONTROL INTERNO Y CONCEPTOS DE 
ESTUDIO 

Objetivos de Aprendizaje 

Los objetivos de aprendizaje de este capftulo son el adquirir una comprensi6n de 
los sistemas de control interno y conocer c6mo el auditor realiza un estudio 
adecuado y evaluaci6n del mismo. Para alcanzar estos objetivos es necesario que 
el lector; 

* 	 Conozca el significado del control interno contable. 

* Comprenda los factores que contribuyen a un entorno satisfactorio de control 
interno contable. 

* 	 Comprenda los principios bdsicos del control interno contable. 

" 	 Conozca los pasos requeridos para realizar un estudio y evaluaci6n del 
sistema de control interno del cliente. 

" 	 Comprenda los efectos del estudio y evaluaci6n del auditor sobre pruebas 
btsicas. 

Las normas de auditorfa generalmente aceptadas (NAGA), requieren que el 
auditor realice un estudio y evaluaci6n apropiado del sistema de control interno 
del cliente. Este capftulo se divide en dos segmentos principales: (1)
consideracones bsicas de control interno y (2) ia metodologfa para satisfacer la 
segunda norma de auditorfa relacionada con el trabajo de campo del auditor. 

Consideraciones bisicas 

Naturaleza e importancia del control interno 

El poder Ilegar a conocer la naturaleza del control interno se deriva de la 
definici6n que dice: 

El control interno comprende el plan de organizaci6n y todos los m~todos 
coordinados y medidas adaptadas dentro de un negocio con el fin de 
salvaguardar sus activos, verificar la confiabilidad y correcci6n de los datos 
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contables,promoverla eficienciaoperativayfomentar la adhesi6na las polfticas 
administativasprescritas. 

Esta definici6n es amplia en alcance. No s6lo incluye actividades contables 
y financieras, sino que se extiende virtualmente a casi todo aspecto de las 
operaciones de una compafifa. La importancia del control interno para la 
administraci6n y auditores independientes ha sido reconocida dentro de la 
literatura profesional por muchos afios. Una publicaci6n del Instituto 
Americano de Contadores Ptiblicos de 1947 (AICPA) y seiial6 los siguientes 
factores que contribuyen a un reconocimiento creciente y constante del 
significado e importancia del control interno. 

* 	 El alcance y tamafio de la entidad comercial se ha convertido en algo tan 
complejo y difundido que la administraci6n tendrA que descansar en 
numerosos reportes y andlisis para controlar las operaciones con eficiencia. 

* 	 El chequeo y revisi6n inherentes en un buen sistema de control interno podrd 
proporcionar protecci6n en contra de la debilidad humana y reducir la 
posibilidad de errores o que surjan irregularidades. 

" 	 Resulta imprictico para los auditores hacer auditorfa de la mayor parte de las 
compafifas dentro de restricciones ec6nomicas de honorarios sin confiar en 
un sistema de control interno del cliente. 

Durante las tres d~cadas despuds de esta publicaci6n, ain mayor importancia ha 
sido dado al control interno por la administraci6n y auditores independientes. En 
1977 una nueva dimensi6n fue impuesta con la aprobaci6n de la Ley Sobre 
Pr~cticas Corruptas en el Extranjero. Conforme esta ley, los administradores y 
directores de compafifa obligadas a cumplir con ciertos requisitos de informaci6n 
conforme la Ley de Mercado de Vores de 1934, independientemente que opere 
o no fuera de los EUA, estin obligadas a cumplir con ciertas normas contables 
y establecer medidas contra el soborno. Esto tiitimo implica mantener un 
adecuado sistema de control interno. La ley estd administrada por la Comisi6n 
de valores (SEC) y los administradores y directores que no cumplan con tales 
disposiciones estAn sujetos a sanciones, multas e inclusive prisi6n. 

Controles administrativo y contable 

Dos subdivisiones de control interno son reconocidos en auditorfa (1) el 
administrativo y (2) el contable: 

El control administrativj incluye, pero no se limita, al plan de organizaci6n y 
prodecimientos y registros que conciernen procesos de decisi6n que conducen a 
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la autorizaci6n de transacciones por parte de los administradores... y representan
el punto de partida para establecer el control contable sobre las transacciones. 

El control contable comprende el plan de organizaci6n y los procedimientos y
registros que se relacionan con la salvaguarda de activos y la confiabilidad de los 
registros financieros y por to tanto estdn disefiados para proporcionar seguridad 
razonable que: 

(a) 	Las transacciones se ejecutan de conformidad con autorizaci6n general o 
especffica de la administraci6n. 

(b) Que las transacciones se registran conforme se requieren (1) para permitir 
la adecuada preparaci6n de estados financieros de conformidad con los 
principios de contabilidad generalmente aceptados o cualquier otro criterio 
aplicable a tales estados, y (2) para mantener un adecuado control de los 
activos. 

(c) Acceso a los activos tan s6lo se permite con la debida autorizaci6n de los 
administradores. 

(d) 	 Peri6dicamente se comparan los registros de activos con los existentes y se 
toman las medidas apropiadas respecto a cualquier diferencia que pudiera 
existir. 

La definici6n de control administrativo indica que estos controles podrdn 
extenderse mis alii del proceso que conduce a la autorizaci6n de las 
transacciones. Tales controles incluyen los registros utilizados para evaluar la 
actuaci6n del personal (como podrfa ser la cantidad de visitas a clientes que
realice un vendedor), en estudios de anlisis de mercado y en !os reportes de 
control de calidad. Estos tipos de controles no tienen (o si acaso tienen) poco
impacto sobre los registros financieros de la compafifa. Sin embargo, la 
definici6n tambidn reconoce que las dos subdivisiones de control interno no son 
mutuamente excluyentes puesto que algunos controles administrativos conducen 
a la autorizaci6n de transacciones, que es el punto de partida para el control 
contable. 

La definici6n de control contable se centra en dos objetivos generales: (1) la 
sal-vguarda de los activos y (2) la confiabilidad de los registros financieros y 
cuatro objetivos operativos (incisos a-d). Cualquier control administrativo que
directamente afecte cualesquier de estos aspectos se considera un control 
contable. 
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Aclarando Io que es el control contable 

El auditor deberd comprender perfectamente bien que es el control contable. A 
continuaci6n pretendemos aclarar un poco mds su significado. 

Salvaguarda de los activos 

En un sentido amplio, la salvaguarda de los activos incluye cualquier medida de 
cautela tomada por la administraci6n para impedir que algo indeseable le ocurra 
a los recursos de la compafifa. Tales medidas se podrdn aplicar a todas las 
pdrdidas, independientemente que surjan de "actos fortuitos" o de malas 
decisiones de negocios. Esta interpretaci6fi se extiende mis all del proceso 
contable. 

Una interpretaci6n mds estrecha, pero mds significativa, consiste en limitar este 
elemento a medidas tomadas por la administraci6n para proteger a la compafifa 
de pdrdidas resultantes de ejecutar y registrar transacciones, y de la custodia de 
activos relacionados. Las pdrdidas en tales casos, podrdn deberse a errores 
intencionales o no intencionales. Dentro de los errores no intencionales se 
incluyen los errores "honestos", como el subestimar las facturas de ventas 
aplicando sin pleno conocimiento precios unitarios incorrectos, o pagar salarios 
de mis a los trabajadores aplicando tarifas de salarios incorrectas, pero sin 
conocimiento de causa. 

Los errores intencionales se consideran irregularidades. Consisten de desfalcos 
(o robos) que conducen a p6rdidas por abuso de confianza, o perdidas atribufbles 
a la falsificaci6n de registros, como el hecho que se sobreestimen las utilidades 
netas. En tdrminos Ilanos, un error intencional generalmente estd asociado con 
el fraude. 

Confiabilidad de los Registros Financieros 

Los registros financieros proporcionan la base para informar (1) internamente a 
los administradores y (2) externamente a los acccionistas y demts personas 
interesadas. Ain cuando ambos usos son importantes, deberA reconocerse que 
el auditor reporta sus hallazgos a los accionistas. Por lo tanto, para fines de 
auditorfa, la confiabilidad en los registros financieros se aplica primordialmente 
a la informaci6n externa. 

En este contexto, la informaci6n externa es m~is amnplia que el contenido 
exclusivo de los estados financieros. Incluye toda la informaci6n financiera que 
se incluy6 en el informe anual (aspectos financieros sobresalientes, restimenes 
comparativos, etc) y demos formas de informaci6n financiera (reportes 
intermedios y respecto a utilidades). El t6rmino registros financieros es sin6nimo 
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de registros contables, dent, o del pdrrafo de alcance del dictamen del auditor, de 
datos contables dentro de la definici6n por tanto tiempo conocida de control 
interno y datos contables correspondientes dentro de la clasificaci6n de evidencia 
probatoria. 

Seguridad razonable 

Es la administraci6n quien es responable de establecer y mantener un sistema 
de control interno contable. La administraci6n normalmente busca una seguridad
razonable, mls que absoluta, de los objetivos del sistema se habrdn de alcanzar. 
Dos factores significativos apoyan esta conclusi6n. 

En primer tdrmino debe reconocerse que el costo del sistema no deberd superar
los beneficios que se esperan obtener. El criterio de costo-beneficio es crftico 
dentro del proceso administrativo de toma de decisiones. Esto se complica por
el hecho de que la relaci6n costo-beneficio involucra estimaciones y criterios, y 
no mediciones precisas. Dentro de los aeropuertos, el costo de personal de 
vigilancia para ia seguridad de los pasajeros se consider6 que se ju&dficaba en 
torno al beneficio de protecci6n en contra de asaltantes y bombas. En contraste,
los administradores de negocios al detalle, hasta la fecha, han decidido que un 
sistema de personal de vigilancia similar no compensa los beneficios que podrfan
lograrse al evitar p6rdidas por robos. Sin embargo, muchas tiendas, han 
instalado estrat6gicamente c~imaras de televisi6n de circuito cerrado y aparatos
electr6nicos sensoriales en un esfuerzo de afrontar este problema. 

El segundo factor se refiere a Ilegar a comprender que el procedimiento de 
control no debe tener un efecto adverso significativo sobre la eficiencia o 
rentabilidad. Por ejemplo, una compafifa podrfa eliminar p6rdidas por cheques
malos aceptando exclusivamente cheques certificados o de caja de sus clientes. 
Sin embargo, por raz6n de su posible efecto adverso sobre las ventas, muchas 
compafifas piensan que bastard requerir la identificaci6n de quien suscribe un 
cheque como seguridad razonable contra este tipo de p6rdida. 

Transacciones 

Estas incluyen el intercambio de activos y servicios entre una empresa mercantil 
con terceros, asi como el uso y consumo de tales activos y servicios dentro de 
una compafifa. Las transacciones constituyen los componentes b:sicos de 
operaciones dentro de los negocios. Por lo tanto, constituyen el elemento base 
de control contable. 

El flujo de transacciones a trav6s de un sistema de control interno contable 
involucra la autorizaci6n, ejecuci6n y registro de transacciones y el control de 
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activos resultantes. El t~rmino rastreo de auditorf- se utiliza cuando documentos 
y registros contables existen para cada paso en el flujo de transacciones. 

Diferentes tipos de controles podr n requerirse para distintos tipos de 
transacciones. Por lo tanto, el establecimiento de controles 3 el interds del 
auditor en ellos se centran en tipos o clases especfficos de transacciones, tales 
como ventas, compras, etc. Ademds, el auditor se muestra preocupado acerca 
de procedimientos especfficos de control que pertenecen a cada funci6n (o paso) 
involucrado en el fldjo de transacciones para cada clase. Por ejemplo, al realizar 
'entas a credito en una compafifa manufacturera, deberdn existir controles para 
aprobar el cr&tito, surtir la orden y embar, la, asf como en la facturaci6n al 
cliente. 

Limi',aciones 

Todos los sistemas de control contable interno estdn sujetos a limitaciones 
inherentes. Una de las limitaciones lo constituye el factor humano que existe 
dentro de la mayor parte de procedimientos de control. La efectividad de un 
control especffico podrd nulificarse si no se comprende bien las instrucciones, si 

existen descuidos, fatiga y ausentismo. Tambi6n es posible que la eficacia de un 
procedimiento se reduzca mediante actos deliberados de un empleado o mediante 
la intervenci6n de varios empleados. Una situaci6n como esta tiltima se conoce 
como confabulaci6n. 

Una segunda limitaci6n serfa el que los procedimientos de control interno no 
abarquen todas las transacciones. El control interno no podrd aplicarse al 
procesamiento no rutinario de transacciones o a] criterio de la administraci6n 
respecto a estimaciones contables. 

Ademds, debe reconocerse que el control interno contable existe dentro de un 
entorno de negocios dindmico y no estftico. Cambio en las condiciones, como 
el hecho de que haya renunciado un empleado clave o que se haya instalado un 
sistema de autoservicio por parte de los clientes, o que existan consolas "en lfnea 
o a tiempo real" dentro del sistema computarizado, serdin motivos de grandes 
cambios dentro de los contro; s existentes. Por lo tanto, deberi tenerse especial 
cuidado al hacer proyecciones respecto a la eficacia futura del sistema basado en 
la eficacia actual. 

Entorno de control interno contable 

Cada sistema de control interno contable opera dentro de un conjunto de 
condiciones o circunstancias que en conjunto se conocen como entorno de control 
interno. Un buen entorno de control interno complementa procedimientos 
prescritos de control, en tanto un entorno deficiente afecta adversamente tales 
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controles. El entorno de control interno de una compaif incluye tanto factores 
externos como internos. Los primeros incluyen condiciones econ6micas, de la 
industria y negocios actuales, en tanto que los tiltimos factores incluyen: 

* Liderazgo de la administraci6n 
* Estructura organizacional 

• Presupuestos y reportes internos 
* Auditorfa interna 
• Personal 
* Pricticas apropiadas 
• Circunstancias de la compafifa. 

Estos factores se aplican independientemente si el m6todo de procesmiento de 
datos es manual, mec~inico o electr6nico. 

Liderazgo de la administraci6n 

La administraci6n es responsable de establecer un entorno favorable de control 
dentro de la organizaci6n. El consejo de directores y particularmente su comit6 
de auditorfa y la alta gerencia, deberdn proporcionar liderazgo al establecer un 
nivel elevado de concientizaci6n respecto al control. La comunicaci6n de las 
polfticas de control, la frecuencia y grado de vigilancia del sistema por parte de 
la administraci6n, asf como ia disposici6n de la administraci6n para excepciones 
a controles prescritos, afectan la efectividad potencial de un sistema. 

El entorno de control se ve afectado adversamente cuando ia administraci6n falla 
en adherirse a procedimientos de control establecidos o cuando no est n 
dispuestos a prescribir procedimientos apropiados de control. Por ejemplo,
existird falta de adhesi6n cuando los administradores ordenan a sus subardinados 
que pasen por alto controles prescritos y cuando la alta gerencia favorece pasar 
por alto los controles existentes. 

Estructura organizacional 

Esta contribuye a un buen entorno de control interno establecido un marco 
general para planear, coordinar y controlar las operaciones. La estructura 
organizacional de una compalifa involucra (1) establecer la independencia
organizacional de dreas funcionales, divisiones y/o departamentos y (2) permitir
ia asignaci6n de responsabilidades y delegaci6n de autoridad dentro de cada 
unidad organizacional. La estructura organizacional de una compafifa por lo 
general se representa dentro de una gr~fica de la organizaci6n u organigrama.
Una estructura organizacional deberd establecer descripciones de puestos clave 
dentro de cada unidad. 
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Para que as personas sean capaces de delegar las responsabilidades en una forma 
apropiada, sera necesario que sean conocedores de las polfticas, procedimientos 
y actividades que directa o indirectamente afectan sus funciones. Una 
comunicaci6n apropiada de estos factores es esencial para desarrollar una actitud 
de concientizaci6n de control a trav6s de toda la organizaci6n. 

Presupuestos y reportes internos 

Los procedimientos hacen diversas contribuciones al entorno de control interno 
contable de una compafifa. Esto proporciona los medios para formular y 
comunicar los objetivos de la compafifa a travds de la organizaci6n, y 
proporcionan una base para poder medir los resultados contra las metas 
planeadas. El proceso de presupuestos deberd seguir las divisiones de 
responsabilidad inclufdas dentro de la estructura organizacional de la compafifa. 

Los presupuestos deber n ser actualizados peri6dicamente con el fin de que 
reflejen las expectativas modificadas de la administraci6n derivadas de 
condiciones de operaci6n diferentes y demts factores. 

Un sistema efectivo de informaci6n interno a todos los niveles de administraci6n 
se considera esencial par un buen entorno de control. Cuando son debidamente 
elaborados y analizados, los reportes internos proporcionan una base para evaluar 
la actuaci6n y la forma de c6mo se estA cumpliendo con la responsabilidad 
delegada. Los informes internos deber~n ser oportunos y presentados en forma 
regular. 

Auditoria interna 

Conforme se sefial6 en el Cap. 1, la auditorfa interna representa una funci6n de 
evaluaci6n. La auditorfa interna contribuye a un buen entorno de control 
mediante la vigilancia del funcionamiento de procedimientos prescritos de 
control. Una funci6n efectiva de auditorfa interna podrA ayudar a la 
administraci6n a ejercer una supervisi6n continua sobre el sistema. Ademds, 
podrd ofrecer sugerencias constructivas para mejorar el sistema. El entorno de 
control de una compafifa se mejora cuando los auditores internos son 
independientes de las unidades que auditan o cuando dependen e informan y 
tienen acceso directo ante el consejo de directores. 

Personal 

BAsico para un entorno apropiado de control lo serA la calidad y la integridad del 
personal que debern Ilevar a cabo los m6todos y procedimientos prescritos. El 
personal deshonesto e/o incompetente provocard que la mayor parte de los 
procedimientos de control resulten inoperativos e inefectivos. Las personas que 
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ocupan puestos de responsabilidad, como los fincic'-arios, los jefes de 
departametos, administradores y cajeros, debern ser individuos quienes tengan
el entrenamiento y experiencia para ejecutar las responsabilidades asignadas a 
ellos de una forma eficiente y econ6mica. Por una parte, serfa ineficiente y torpe
colocar aun contador sin experiencia a que ocupara el puesto de contralor de una 
compafifa; por otra parte, serfa antiecon6mico utilizar los servicios de un 
contador ptiblico experimentado como un tenedor de libros. Ademts de 
capacidad, el personal deberd tener altas normas personales y dticas. 

La capacidad e integridad del personal dependert bisicamente de las pol(ticas y 
procedimientos de la compafifa relacionados con la contrataci6n, entrenamiento, 
remuneraci6n, evaluaci6n de actuaci6n y ascensos. 

Prhcticas apropiadas 

Las prncticas apropiadas se refieren a medidas misceldneas tomadas por una 
compafifa para crear un buen entorno de control. Las siguientes prncticas son 
representativas de aquellas ampliamente utilizadas: 

* 	 Establecer fianzas sobre el personal que ocupe puestos de confianza (a esta 
prctica comtinmente se le llama afianzamiento de empleados). 

* Tener un c6digo por escrito de conducta de funcionarios y empleados y tal 
c6digo sefialarA las normas morales de comportamiento y prohibiciones 
contra actos ilegales. 

" Poseer una polftica de sefialar con toda claridad cuestiones de conflicto de 
intereses relacionadas con acciones que se consideren incompatibles con los 
objetivos de la compafifa. 

* 	 Establecer una polftica de vacaciones forzosas para el personal que ocupa 
puestos de confianza. 

Circunstacias de la compaffia 

Este aspecto de un entorno de una compafifa se relaciona con factores tales como: 
(1) la dispersi6n geogrifica de sus negocios, (2) la existencia de subsidiarias total 
o parcialmente controladas y (3) la reciente adquisici6n de compafifas cuyos
controles podrn no ser comparables con los de la empresa. Estas condiciones 
sugieren que puede existir falta de uniformidad de controles a travds de una 
compafifa. Este factor podrd ser particularmente importante dentro de las 
compafifas multinacionales con subsidiarias dentro de parses del extranjero. 
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Principios de control interno contable 

Para alcanzar los objetivos de control interno contable, un sistema deberd tener 
ciertas caracterfsticas esenciales. Los siguientes seis principios se consideran 
bAsicos para un sistema efectivo de control contable. 

* Separaci6n de funciones 

* Procedimientos de autorizaci6n 
* Procedimientos de documentaci6n 
* Registros y procedimientos contables 
• Controles ffsicos 
* Verificaci6n interna independiente 

Separaci6n de funciones 

Este principio bisico se aplica a cada uno de los cuatro objetivos operativos y por 
lo tanto es totalmente inclusivo. Abarca el asignar responsabilidad sobre una 
transacci6n de manera tal que los deberes de un empleado autom~ticamente 
proporcionen una verificaci6n del trabajo realizado por uno o ms empleados 
adicionales. El objetivo principal de la separaci6n de funciones se refiere a 
prevenir y detectar con rapidez los errores o irregularidades en el desarrollo de 
responsabilidades asignadas. 

Las funciones se consideran incompatibles, desde un punto de vista de control, 
cuando es posible para una persona cometer errores o irregularidades en el curso 
normal de sus funciones sin que el sistema lo detecte. 

La principal aplicaci6n de este principio se refiere a que la responsabilidad para 
ejecutar una transacci6n y registrarla, y la custodia de activos resultantes de la 
transacci6n deber~n ser asignados a diferentes departamentos y personas. Para 
transacciones de compra, por ejemplo, el personal del departamento de compras 
harA la compra, el personal del departamento de contabilidad registrarA los 
artfculos recibidos, y el personal del almacdn se encargarA de la custodia de los 
artfculos recibidos. 

Antes de registrar la compra, el personal del departamento de contabilidad deberA 
asegurarse que fue autorizada y que los bienes ordenados fueron recibidos. A 
su vez el asiento contable sirve de base de control respecto a los artfculos que se 
encuentran en el almacdn. 

El principio de separaci6n de funciones tambi~n se aplica a los diversos pasos 
involucrados en la ejecuci6n de una transacci6n. Por ejemplo, para poder 
realizar una transacci6n de ventas en una compafifa manufacturera, diferentes 
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departamentos o individuos deberdn ser responsables de autorizar la venta, surtir 
la orden, embarcar los artfculos y facturar al cliente. De manera similar, dentro 
del departamento de contabilidad diferentes personas se encargardn de llevar el 
libro mayor y los mayores auxiliares de clientes. 

Procedimientos de autorizaci6n 

El prop6sito de este principio bdsico es asegurarse que las transacciones sean 
autorizadas por el personal de la administraci6n actuando dentro del alcance de 
su autoridad. Las autorizaciones serdn generales o especfficas. Las primeras se
refiere a condiciones generales bajo las cuales se autorizan las transacciones, 
como serfan listas de precios estindar para los productos y polfticas de cr6dito 
respecto a las ventas a cr6dito. Las iltimas se refieren a la autorizaci6n Que se 
otorga sobre la base de cada caso individual. Esto podrd ocurrir por ejemplo,
dentro de las transacciones no rutinarias, tales como en las inversiones a largo
plazo y en la emisi6n de acciones representativas de capital social. Autorizaci6n 
especffica tambi6n podrd referirse a transacciones de rutina que exceden los 
limites prescritos en ia autorizaci6n general, como serfa el caso de otorgamiento
de cr6dito a un cliente que no cumple con condiciones de crddito especfficas. 

Existe una diferencia entre la autorizaci6n que hace la administraci6n de una 
transacci6n y la aprobaci6n por un empleado. Actuando dentro del lfmite de 
polfticas de autorizaci6n de cr&iito, por ejemplo, el personal del departamento
de cr&tito podrdi autorizar 6ste a clientes individuales. 

Los procedimientos de autorizaci6n se consideran tambidn importantes para
restringir acceso a los activos. Por ejemplo, solamente personal autorizado podrd 
tener acceso a las Areas de almacenamiento de recursos tangibles, tales como 
inventarios, efectivo e inversiones negociables. De manera similar, deberd existir 
cierta restricci6n de acceso a Areas de guarda de formas utilizadas, comono 
serfan los cheques en blanco y los comprobantes o cuentas por pagar, que
pudieran ser utilizadas para un mal uso de los activos. Ademds, un acceso 
directo a los registros contables se deberd restringir a personal autorizado de 
contabilidad. 

Procedimientos de documentaci6n 

Una documentaci6n adecuada es esencial para lograr un control interno contable 
efectivo. Los documentos proporcionan evidencia de que han sucedido ciertas 
transacciones, ademdis de indicar el precio, naturaleza y tdrminos de la 
transacci6n. Las facturas, cheques, contratos y boletas de tiempo son ejemplos
de tipos comunes de documentos. Cuando dstos vienen debidamente firmados o 
estampados, tambi6n proporcionan una base apropiada para fijar
responsabilidades para realizar y contabilizar las transacciones. 
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Para poder mantener un buen control se recomienda que tales documentos se 
numeren con anticipaci6n. Por ejemplo, el hecho de que los documentos se 
numeren con anticipaci6n garantiza que (1) todas las transacciones se registren 
y (2) que ninguna transacci6n se registre mds de una vez. Cuando existe la 
numeraci6n anticipada de documentos, todos los que se inutilicen deberdn ser 
conservados. 

Los procedimientos de documentaci6n se preparardn para la oportuna elaboraci6n 
de los docu-nentos por personal operativo cuando se realizan las transacciones. 
Se facilita el registro de transacciones cuando los documentos son remitidos con 
prontitud al departamento de contabilidad. Posteriormente los documentos se 
archivardn de una manera ordenada. 

Registros y procedimientos contables 

Este principio bdsico se centra en el registro de transacciones dentro del 
departamento de contabilidad. Los objetivos de este control serdn (1) que se 
hagan registros oportunos en los libros de contabilidad, (2) que se preparen 
informes oportunos basado en datos contables, informes que se proporcionardn 
a los usuarios. 

Se consideran importantes tanto los procedimientos manuales de contabilidad 
como un catIogo de cuentas. 

Un c~talogo de cuentas proporciona la base para la clasificaci6n de transacciones 
y facilita enormemente la elaboraci6n de los estados financieros. En muchas 
compafifas, un supervisor de contabilidad peri6dicamente revisa los asientos de 
diario para evaluar qu6 tan razonables son las clasificaciones de cuentas. 

Dentro de la contabilidad se deben establecer procedimientos para un r~pido 
procesamiento de documentos que son transmitidos al departamento de 
contabilidad por el personal operativo, incluyendo la oportuna afectaci6n de las 
subcuentas que integren el mayor auxiliar de clientes. Estos procedimientos 
tambidn deben requerir que el personal de contabilidad registre en los diarios de 
manera consecutiva todos los documentaci6n prenumerados en serie. 

Controles fisicos 

Los controles ffsicos se refieren a (1) medidas y medios de seguridad para 
salvaguardar los activos, registros contables y formas preimpresas no utilizadas 
y (2) el uso de equipo mecdnico y electr6nico en la ejecuci6n y registro de las 
transacciones. 
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Los medios de seguridad incluyen salvaguardas en el propio lugar, como serfa 
tener cajas de seguridad y b6vedas protegidas contra incendio, asf como 
almacenes y bodegas cerradas y protegidas con candadm, ademds de otras 
salvaguardas fuera de las empresas tales como b6vedas de dep6sito bancario y 
almacenes nacionales de dep6sito. 

Las medidas de seguridad implican limitar el acceso de las ireas de 
almacenamiento a personal autorizado. Los controles ffsicos se podrdn referir 
a la ejecuci6n de transacciones incluyendo tanto cajas registradoras mecdnicas 
como electr6nicas. 

Verificaci6n interna independiente 

Este principio bisico de control interno contable se relaciona con la revisi6n de 
la exactitud y precisi6n del trabajo de un empleado por otro empleado. Para que 
este principio sea efectivo, tres condiciones deberdn existir: 

" 	 El estudio debe ser realizado por un empleado que no tenga relaci6n y que 
sea independiente del personal que originalmente prepar6 'us datos o que
tienen custodia de activos relacionados. 

* 	 El estudio deberA efectuarse con frecuencia ya sea en total o sobre una base 
de muestreo. 

* 	 Los errores y diferencias se deberdn comunicar r~pidamente a los empleados
involucrados para realizar la acci6n correctiva. Errores recurrentes y
significativos, asi como las incongruencias se deberin reportar a la 
administraci6n. 

Una verificaci6n interna independiente podrA implicar comparar los registros
contables con los activos existentes (como en el caso de un arqueo de caja o un 
recuento ffsico de inventarios), constatar que las cuentas de control concuerden 
con 	la suma d- las subcuentas que aparecen en los registros auxiliares o volver 
a calcular las percepciones de los empleados o las facturaciones a clientes por una 
persona que no haya preparado la informaci6n inicial o que no tenga la custodia 
de 	los activos. 

19
 



Curso do Auditorfa Financiera Principiosde Control Interno 

Metodologla para poder cumplir con la segunda norma de auditorfa relacionada con el 
trabajo de campo 

La segunda norma de auditorfa relacionada con el trabajo de campo 

Ahora que ya hemos explicado la informaci6n esencial acerca del control interno 
contable, podemos pasar a considerar la segunda norma general de auditorfa 
relacionada con el trabajo de campo que establece: 

Deberd real izarse un estudio y evaluaci6n apropiados del control interno existente 
como una base para tener una seguridad y para determinar el alcance resultante 
de las pruebas a las cuales los procedimientos de auditorfa se restringirdn. 

Los sistemas de control interno son especfficos para cada cliente, dado que son 
desarrollados por diferentes personas con distintas habilidades, para diferentes 
administraciones y distintos tamafios de empresas que utilizan diferente personal, 
registros y mdtodo, de procesamiento de datos. Por lo tanto, el estudio de 
sistemas de control interno no se podrA estandarizar sino que se adaptard al 
sistema utilizado por el ciente especffico. 

Alcance de la norma 

El auditor estt obligado a realizar un estudio del sistema en existencia durante 
el afio que se estA estudiando. Los sistemas de control interno podrln cambiar 
significativamente de un afho al siguiente e inclusive durante el afio a medida que 
nuevos controles son introducidos y que el personal en puestos clave sean 
cambiados. Por lo tanto, inclusive en el caso de que la relaci6n con el cliente sea 
por largo tiempo, el auditor estard obligado a efectuar un estudio y evaluaci6n 
del sistema en cada afio. 

El alcance del estudio se extiende hasta los controles contables, que incluye los 
administrativos que tienen una repercusi6n directa sobre los estados financieros. 
Por lo tanto, se deberd incluir la autorizaci6n de transacciones por parte de la 
administraci6n. 

La evaluaci6n del sistema requiere del ejercicio de criterio profesional por parte 
del auditor al interpretar la informaci6n obtenida del estudio del sistema. 

Objetivos de la norml 

El ohjetivo sefialado y primario de la norma cs determinar la caritidad de 
confianza que el auditor pondrA en el sistema al determinar el grado hasta el cual 
otros procedimientos de auditorfa serin necesarios para poder terminar el trabajo. 
La frase "base para confiar en" se refiere a aspectos especfficos del sistema y no 

20
 



Curso de Auditora Financiera 	 Principiosde Control Interno 

a 6ste en su totalidad. Por ejemplo, el auditor desearA conocer la cantidad de 
confianza que podrA tener en los procedimientos de control relacionados con la 
concesi6n de crddito en las transacciones de ventas. La frase, para la 
determinaci6n de la extensi6n resultante a la cual se restringirdn los 
procedimientos de auditorta significa que existe relaci6n enuna el grado de 
confianza y la cantidad de trabajo adicional que seri necesario. Los 
procedimientos de auditorfa a los cuales se hace referencia corresponde a las 
pruebas esenciales de las transacciones y saldos, asf como a los procedimientos 
de revisi6n analftica. 

Adem~s del objetivo antes sefialado, el estudio y evaluaci6n de parte del auditor 
proporciona una base para informar a ia administraci6n acerca de las debilidades 
del sistema y hacer recomendaciones para mejorar. 

Estudio de la metodologfa 

El 	 estudio del sistema de control interno contable consta de dos partes 
fundamentales: 

* 	 Un estudio del sistema para conocer y comprender el sistema prescrito del 
cliente. 

* Pruebasdel gradode cumplimientopara determinar si los procedimientos de 
control prescritos estn en uso y estAn operando conforme lo planeado. 

El estudio o revisi6n, a su vez, se divide en fases. En la primera o fase 
preliminarel auditor intenta adauirir un conocimiento general acerca del entorno 
de control interno del cliente y de sus sistemas de contabilidad. Al concluir la 
fase preliminar de la revisi6n, el auditor decide si un mayor estudio se justifica 
para reducir las pruebas de auditorfa. Si la respuesta fuera negativa, el auditor 
procederg directamente al disefio y ejecuci6n de las pruebas bsicas mis amplias. 
Si la respuesta fuera afirmativa, el auditor prosigue con la segunda o fase de 
terminacinde ia revisi6n. En esta parte de la revisi6n, el auditor obtiene un 
conocimiento especffico del disefio del sistema de control contable del cliente. Al 
concluir la fase de terminaci6n de ia revisi6n, el auditor hace una evaluaci6n 
preliminarde los controles prescritos. 

La 	finalidad principal de la evaluaci6n preliminar es identificar procedimientos 
de control especfficos que se podrn confiar en ellos al realizar las pruebas de 
auditorfa, suponiendo que se cumple satisfactoriamente con los procedimientos
prescritos. Si no hubiera controles que parecieran confiables, el auditor procede 
directamente al diseflo y ejecuci6n de las pruebas de auditorfa m~ls amplias. 
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Respecto a los controles que parecen ser confiables, el auditor realiza pruebas de 
cumplimiento para determinar si los controles en efecto estdn en uso y operando 
conforme 1o planeado. Despuds de terminar las pruebas de cumplimiento, el 
auditor realiza una evaluaci6n final. Esta evaluaci6n identifica los 
procedimientos de control sobre los cuales se puede confiar al realizar las 
pruebas de auditorfa restringidas. 

Para satisfaser las NAGA con respecto a la segunda norma de auditorfa 
relacionada con el trabajo de campo, el auditor tan s6lo estA obligado a realizar 
la fase preliminar del estudio. Un estudio mds profundo del sistema dependert 
totalmente del criterio del auditor respecto a si tal esfuerzo se justifican en 
tdrminos de costos para terminar la auditorfa. Cada una de las partes del estudio 
y evaluaci6n se explican con mayor detalle a continuaci6n. 

Fase preliminar del estudio 

En la fase preliminar del estudio el auditor busca informaci6n acerca (1) del 
entorno de control interno (2) del flujo de transacciones a trav6s del sistema de 
contabilidad. Para el primero, el auditor estA inteiesado en cada uno de los 
factores ambientales comentados anteriormente en este capftulo. Respecto al 
segundo, 61 tendri mucho inter6s en saber c6mo las transacciones en cada grupo 
principal se autorizan, ejecutan y registran, incluyendo los m6todos de 
procesamiento de datos. En esta fase del estudio, el auditor tan s6lo necesita 
conocimientos generales. La comprensi6n preliminar de dste generalmente se 
obtiene mediante investigaciones, pero tambidn se podrd adquirir mediante 
revisi6n de documentaci6n, observaci6n, experiencia previa con el cliente y 
referencia con los papeles de trabaJo del aflo anterior. 

Al concluir la fase preliminar del estudio, el auditor debe decidir para cada una 
de las clases principales de transacciones, proseguir o terminar con su estudio. 
Una decisi6n de proseguir surge cuando el auditor piensa que un estndio mdS 
amplio muy probablemente restringirA o reducirA1 las pruebas de auditorfa y (2) 
que el esfuerzo de aud i rfa requerido para terminar el estudio a realizar pruebas 
de cumplimiento no superari la reducci6n en pruebas de auditorfa que se lograrfa 
descansando en un control interno contable. Cuando ambas condiciones no 
existen, el auditor termina con su estudio y proLe-de con las pruebas de auditorfa 
mts amplia que suponen no confiar en procedimientos de control alguno. La 
decisi6n del auditor, ia cual requiere de mucho criterio profesional, deberA 
documentarse en los papeles de trabajo. Sin embargo, si el auditor no piensa 
tener confianza en el control interno contable, no necesita documentar su 
comprensi6n o conocimiento del sistema del cliente. 
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Fase de terminaci6n del estulio 

En esta fase del estudio, el auditor obtiene cs'nocimnientos especfficos y
comprensi6n de los procedimientos de control prescritos por u. cliente en cuanto 
se refieren a tipos especfficos de transacciones o saldos. Al realizar el estudio,
el auditor considerari la eficacia potencial de los controles prescritos y ya sea en 
forma individual o colectivos, para prevenir o detectar cierto tipo de errores 
especfficos o irregularidades. La fase de terminaci6n del estudio involucra los 
siguientes pasos: (1) -ecabar informacion, (2) verificar la capacidad y 
comprensi6n y (3) realizar una evaluaci6n preliminar. 

Recabar informaci6n 

Para facilitar el proceso de recabar informaci6n, los auditores tradicionalmente 
han descansado en cuestionarios y este enfoque se sigue utilizando ampliamente. 
Un cuestionario consiste de una serie de preguntas que se relacionan con
procedimientos de control normalmente requeridos para prevenir o detectar 
errores e irregularidades que puedan ocurrir para cada tipo de transacci6n. Las 
preguntas estdin redactadas de manera tal que se obtengan respuestas de "sf" o
"no", dando a entender la primera de estas respuestas que el procedimiento de 
control necesario estA proporcionado por el cliente. Algunos despachos de 
auditores tienen cuestionarios estandarizados que se pueden aplicar o adaptar a 
muchos clientes. Un cuestionaric proporciona un enfoque estructurado que
minimiza la posibilidad de pasar por alto algunos aspectos importantes del 
sistema. Otra ventaja adicional es la facilidad con la cual puede ser Ilenado un 
cuestionario. 

En afios recientes, muchos auditores han utilizado grificas de flujo (diagramas
de fabricaci6n) como un medio para recabar informaci6n acerca de los controles 
contables. Una gr6fica deflujo representa un diagrama esquemttico que incluye
sfmbolos y lfneas que unen y reflejan el sistema. Al revisar el control interno,
varias gr, ficas de flujo por separado se preparan para cada tipo de transacci6n 
mostrando los procedimientos de control aplicables y el flujo de datos o 
informaci6n a trav6s del sistema. Una grifica de flujo le permite al auditor ver 
las relaciones que existen entre los controles y facilita la identificaci6n de 
controles clave. 

Ademis de los cuestionarios que se hayan llenado o contestado y las grlficas de 
flujos, los auditores utilizan informaci6n narrada para documentar ia informaci6n 
obtenida de este estudio. Los datos narrados representan transacciones por escrito 
de los controles que son aplicables acada tipo de transacciones. 
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Verificar la capacidad y comprensi6n 

Para reforzar su comprensi6n de la informaci6n recabada de diversas fuentes, el 
auditor podri realizar un estudio meditado de las transacciones.En dste, una o 
unas cuantas transacciones dentro de cada una de las principales clases de 
transacciones se analizan a travds de un seguimiento de los documentos de 
auditorfa y registros contables, observ~ndose los correspondientes procedimientos 
de control contable. El objetivo principal de este estudio detenido es verificar (o 
aclarar) la comprensi6n que teiaga . auditor acerca del flujo de transacciones a 
travds del sistema del cliente. Sin embargo, algunos auditores consideran este 
estudio detenido de transacciones como parte de las pruebas para ver si se cumple 
en efecto lo contestado en los cuestionarios. 

Para fines pricticos, el andlisis de los pasos de una transacci6n podrd comenzar 
con cualquier paso de Ja ejecuci6n y registro de una transacci6n entre tanto toda 
la secuencia completa de pasos realizados y personas que los realizan ser 
identificados. El estudio de los pasos de la transacci6n se documentardn en los 
papeles de trabajo. 

Realizar una evaluaci6n preliminar 

Una explicaci6n de este paso dentro de la fase de terminaci6n de la revisi6n 
requiere una consideraci6n tanto de la naturaleza como objetivo de esta 
evaluaci6n. 

Naturaleza. Al realizar esta evaluaci6n, el auditor debeni: 
" Considerar los errores e irregularidades que pudieran ocurrir para cada clase 

importante de transacciones y activos relacionados. 

" 	 Identificar los procedimientos de control que deban prevenir o detectar que 
ocurran errores e irregularidades. 

" 	 Determinar si los procedimientos requeridos se incorporan dentro del sistema 
del cliente. 

Este enfoque reconoce que los errores e irregularidades son la proporci6n opuesta 
de los objetivos de auditorfa deseados. 

En los primeros dos pasos, el auditor frecuentemente utiliza materiales 
generalizados disponibles dentro de su despacho. Por ejemplo, 6ste podrd tener 
ciertas gufas o directrices que sefialan tipos especfficos de errores e 
irregularidades, conjuntamente con los procedimientos de control que podrdn 
evitarlos o detectarlos. El auditor luego adapta la gufa, conforme se requiera. 
al cliente especffico. Esto con frecuencia proporciona la base para desarrollar 
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un cuestionario de control que se adapta a] cliente especffico. El tercer paso
dentro de ia evaluaci6n se logra revisando el sistema del cliente conforme se 
describi6 antes. 

Prop6sito. El prop6sito primario de esta evaluaci6n es determinar si, 
suponiendo un cumplimiento satisfactorio, el auditor puede confiar en 
procedimientos especfficos al realizar las pruebas de auditorfa. Un control se 
considerarg confiable cuando existe una seguridad razonable que podrA prevenir 
o detectar errores o irregularidades con relaci6n a un tipo especffico de 
transacciones o saldos. Un juicio profesional es indispensable al hacer esta 
evaluaci6n. El auditor decidird no confiar en un procedimiento de control 
establecido debido a que: 

* 	 El procedimiento de control no es satisfactorio o no puede confiarse para el 
fin que se persigue. 

" 	 Existen otros controles complementarios que, al parecer, se puede confiar 
mejor en ellos. 

* 	 El tiempo y esfuerzo para probar el procedimiento de control se espera que 
sea superior que la reducci6n en pruebas posteriores que se realicen con base 
en tal confianza. 

Un segundo objetivo de esta evaluaci6n es poder detectar cualquier falla en los 
,ontroles prescritos, las cuales deberdn comunicarse a la administraci6n. Una 
falla en el control interno contable es una condici6n en la cual los 
procedimientos especfficos de control, o grado .e cumplimiento con ellos, no son 
suficientes para alcanzar un objetivo especffico de control, esto es, los errores e 
irregularidades pueden surgir y no ser detectados en un perfodo oportuno por los 
empleados dentro del curso normal en que realizan sus funciones asignadas. Una 
falla de control interno serg significativa o no significativa. Una falla significativa
existe cuando se tiene n.As que un riesgo relativamente bajo errores o 
irregularidades, tomados en forma individual o colectiva, tienen un efecto 
importante sobre los estados financieros. 

Pruebas de cumplimiento 

Las pruebas de cumplimiento se realizan para obtener una seguridad razonable 
de que los controles sobre los cuales se piensa descansAr se est1n utilizando y
efectivamente operando como se plane6. Esta fase del estudio de control interno 
no se extiende a ningdn control que no descansard en 61 al realizar pruebas de 
auditorfa. 
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Naturaleza. Las pruebas de cumplimiento se centran en la rcalizaci6n de 
procedimientos prescritos. Generalmente se real izan durante el trabajo provisional 
y se relacionan con tres preguntas: 

* 	 iSe realizaron los procedimientos de control prescritos? 

" 	 i,C6mo se realizaron los procedimientos de control prescritos? 

" 	 iPorqui6n fueron realizados los procedimientos de control prescritos? 

Al no realizar un procedimiento requerido o en una forma apropiada constituye 
una excepci6n, un aconteciniento o una desviaci6n. En tal terminologfa se 
considera mejor el uso del t6rmino error,dado que al no cumplir, tan s6lo indica 
que puede haber un error en los registros contables. Por ejemplo, la falla de que 
una segunda persona no verifique la correcci6n de un comprobante de pago o 
cuenta por pagar constituye una excepci6n, pero el registro contable podrd estar 
correcto si el primer empleado elabor6 correctamente el documento. 

Tres procedimientos de auditorfa se utilizan comtinmente como pruebas de 
cumplimiento: 

* 	 Investigaci6n del personal respecto a si realizan o no sus funciones. 

" 	 Observaci6n del personal en la realizaci6n de sus funciones. 

* 	 Inspecci6n de la documentaci6n para tener evidencia de que se realizan 13s 
procedimientos de control. 

La investigaci6n es ilevada a cabo para determinar si (1) el empleado entiende 
su trabajo, (2) el empleado efectivamente realiza bien su trabajo y (3) la 
frecuencia, causas y forma de resolver las excepciones. La incapacidad de un 
empleado para contestar una investigaci6n podrd indicar si dste estA realizando 
o no un procelimiento de control prescrito en forma inadecuada. El de observar 
como trabajo un empleado, sirve para prop6sitos similares. Lo ideal serd que 
este procedimiento se realice sin el conocimiento directo del empleado o sobre 
una base de sorpresa. 

La inspecci6n (revisi6n o examen) de la documentaci6n tan s6lo es aplicable 
cuando existe una trayectoria de auditorfa de actuaci6n bajo la forma de 
documentos que contienen firmas y autorizaci6n. Por lo tanto, este 
procedimiento no es aplicable a los principios de control contable relacionados 
con la separ2-i6n de funciones y controles ffsicos. Cuando se utiliza la 
inspecci6n de documentos, cualesquier de ellos que no compruebe cumplimiento 
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del procedimiento de control ,.onstituye una excepci6n, independiente que el 
documento en sf est6 correcto. 

Pruebas de cumplimiento repitiendo actuaci6n 

En la pr~ctica, algunos auditores prueban cumplir con controles establecidos 
volviendo a repetir el procedimiento de control que se presume fue Ilevado a 
cabo por el empleado. Estos mismos auditores sostienen que esta forma d.
prueba proporciona la mejor evidencia de qud tan bien se realiza un 
procedimiento de control. 

Para ilustrar el repetir la funci6n de un empleado, supongamos que un 
procedimiento de control requiere que un segundo empleado en el departamento
de facturaci6n verifique independientemente la correcci6n de precios unitarios de 
venta que aparecen en las facturas compardndolos con ia lista de precios
autorizados "d realizar este trabajo, el empleado pone sus iniciales en una copia
de factura como constancia que realiz6 el trabajc. Al realizar pruebas de 
cumplimiento realizando de nuevo la funci6n, el auditor compara los precios de 
venta en las facturas, los cuales contienen las iniciales del empleado que revis6 
con las listas de precios autorizados, y en cada caso en que se utilizan precios
incorrectos se consideran excepciones. Por lo tanto, en el presente ejemplo,
podrfan existir dos tipos de excepciones a los procedimientos de control
prescritos: (1) facturas que no incluyen las iniciales del empleado y (2) facturas 
que si incluyan las iniciales del empleado pero cuyos precios de venta unitarios 
no concuerdan con la lista de precios autorizada. 

Alcance y Oportunidad 

La pruebas de cumplimiento se deberln aplicar a los procedimientos de control 
utilizados a travds del perfodo auditado puesto que los estados financieros 
muestran los resultados de las transacciones y eventos para todo el afio. Sin 
embargo, estas pruebas frecuentemente se realizan en perfodos intermedios que
podrln ser varios meses antes de la terminaci6n del perfodo contable. Tales 
pruebas se consideran aceptables bajo las NAGA, si el auditor tambidn determina 
que los procedimientos de control seguirin funcionando adecuadamente durante 
el resto del perfodo auditado. La naturaleza y extensi6n de pruebas adicionales 
de cumplimiento, si las hubiera, dependeri de factores tales como: 

" Eficacia de los controles basada en pruebas parciales. 

* Duraci6n del tiempo restante. 

* Respuesta a preguntas respecto a cambios en 1os controles y condiciones 
operativas durante el perfodo restante. 
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" Resultados de las pruebas realizadas por auditores internos en el perfodo 
restante. 

" Descubrimiento de errores monetarios en las cuentas en el perfodo restante 
a trav~s de pruebas de auditorfa. 

La extersi6n de las pruebas de cumplimiento l Ia interpretaci6n de los resultados 
podrdn basarse enteramente en el criterio subjetivo del auditor. De manera 
alternativa, el criterio del auditor podrd basarse, en parte, en el muestreo 
estadfstico. 

Programa de auditorfa 

El programa de auditorfa para las prusbas de cumplimiento establecerd el objetivo 
u objetivos de auditorfa, sefialando los procedimientos que se deban realizar. 
Cuando numerosos documentos se tienen disponibles para examen, el auditor 
generalmente examina una muestra represerncativa. Los resultados de las pruebas 
de cumplimiento se documentardin en los papeles de trabajo. 

Pruebas de acatamiento versus pruebas de auditorfas de transacciones 

Dos tipos de pruebas conciernen los detalles de las transacciones: (1)de auditorfa 
probatorias, y (2) de acatamiento. El objetivo primordial de cada tipo de prueba 
y ia norma de auditorfa relacionada con el trabajo de campo al cual se refiere 
cada una se presentan a continuaci6n: 
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Tipo de prueba 
de transacci6n 

Objetivo principal No r ma d e 
relacionada con 

t r a baj o 
el trabajo 

de campo 

Cuinp~imiento Determinar la extensi6n del Segunda 
cumplimiento, con los controles 
contables establecidos, o por el 
contrario, excepciones o el no 
cumplimiento. 

Auditorfa Determinar la validez y correcci6n 
del tratamiento contable dado a las 
transacciones, o por el contrario, 
la determinaci6n de errores 
motarios o irregularidades 
involucrados. 

Los errores monetarios podrdn existir en los registros contables debido a (1)
asiento de diario incorrectos (cantidad equivocadas, tftulo o nombre inadecuado 
de cuenta o error en el perfodo contable), (2) pases incorrectos, (3) resumen 
incorrecto de cuentas, (4) dejar de registrar una transacci6n o (5) registrar una 
transacci6n mis de una vez. Es importante reconocer que las pruebas de 
cumplimiento se relacionan con la segunda norma de auditorfa relacionada con 
el trabajo de campo del auditor en tanto que las pruebas de auditorfa pertenecen 
a la tercera norma de auditorfa relacionada con el trabajo de campo de auditorfa. 
Por lo tanto, las excepciones o fallas a los procedimientos de control establecidas 
son utilizadas por el auditor para determinar el grado de confianza que pueda 
tenerse en los controles internos. En constraste, la existencia de errores 
monetarios afectardn las decisiones del auditor como si se hubiese obtenido 
suficiente evidencia apropiada para poder tener una base razonable para rendir 
una opini6n. 

Pruebas con doble prop6sito 

Bajo las pruebas de doble prop6sito, el auditor simult~neamente busca fallas en 
los procedimientos de control establecidos y errores monetarios en los registros
contables. Las pruebas con doble prop6sito se utilizan ampliamente en ia 
prActica cuando existe evidencia documentaria de actuaci6n con controles 
prescritos porque se considera eficiente desde el punto de vista de los costos. 
Cuando se descubre una falla en los procedimientos de control o en las 
transacciones, el auditor tambidn determina la repercusi6n del error monetario 
resultante dentro de los registros contables, si se tuviera. Por el contrario, si el 
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auditor descubre un error monetario en las cuentas, tambidn se tratard de 
determinar si se dej6 de cumplir con algtin procedimiento de control establecido. 

Evaluaci6n final de controles 

Al terminar con las pruebas de cumplimiento, el auditor realiza una evaluaci6n 
final de los controles dentro del sistema. La naturaleza y prop6sito de esta 
evaluaci6n se explican a continuaci6n. 

Naturaleza. Esta evaluaci6n es similar a la preliminar. Sin embargo, al realizar 
6sta el auditor estA principalmente preocupado por las desviaciones de los 
procedimientos de control establecidos, descubiertos en las pruebas de 
cumplimiento. Se requieren tanto evaluaci6n cuantitativas y cualitativas. Por 
ura parte, la cantidad de desviaciones descubiertas en las pruebas de 
cumplimiento de un control determinado podrdn ser de tal magnitud que existen 
razones para dudar que se pueda confiar en el procedimiento de control. Esto 
podrd ser cierto, por ejemplo, si muchas ventas fueron realizadas sin la 
aprobaci6n del cr~dito. No obstante, para poder juzgar la importancia de las 
fallas es necesario en la mayor parte de los casos buscar las causas motivadoras. 
Es por eso que un auditor pueda atribuir diferentes grados de importancia a fallas 
atribuibles a (1)un nuevo empleado, (2) a una persona que suple a otra por raz6n 
de vacaciones y (3) una persona experimentada y que real iza el trabajo de planta. 
Tambidn es bsico intentar asegurarse si la falla en no seguir el control 
establecido es atribuible a equivocaciones no intencionales o intencionales. Un 
suceso casual o patr6n que sugiera la posibilidad de irregularidades serdi mds 
importante en la evaluaci6n del auditor que la frecuencia de tales 
acontecimientos. 

Prop6sito. El prop6sito de esta evaluaci6n es determinar el alcance o grado al 
cual se pueda confiar en los procedimientos de control actuales del cliente al 
realizar las pruebas de auditorfa. El grado de confianza del criterio del auditor 
puede expresarse en t6rminos del riesgo de que los errores e irregularidades no 
puedan detectarse por los controles establecidos por el cliente. Tres niveles de 
riesgo se podr~in identificar. 

* 	 Bajo. El auditor espera pocos errores si los hubiera o irregularidades. 

" 	Moderado. El auditor espera algunos errores sin importancia, pero no 
irregularidades. 

" 	Elevado. El auditor espera errores o irregularidades significativos. 

Esta evaluaci6n va dirigida a los procedimientos de control especfficos probados 
para cada tipo bdsico de transacciones. La evaluaci6n deberd documentarse en los 
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papeles de trabajo. Un formato titil es identificar (1) puntos fuertes (controles
efectivos), (2)debilidades (controles inefectivos o que no se tienen), (3) efectos 
sobre las pruebas esenciales y (4) aspectos que deban comunicarse a la gerencia, 
si 	los hubiera. Estas cuatro conclusiones son vitales en todo trabajo de auditorfa 
en que la confianza se coloca en los controles internos contables. 

Determinaci6n de efectos sobre otros procedimientos de auditorra 

La segunda norma de auditorfa relacionada con el trabajo de campo del auditor 
no permite que descanse plenamente en el control interno al grado que excluya 
otros procedimientos de auditorfa respecto a cifras significativas de los estados 
financieros. Esta norma evidentemente no es un fin en sf misma. Mds bien, 
sugiere una correlaci6n de la confianza que se pueda tener en los controles 
contables con otros procedimientos de auditorfa y no la supresi6n de demds 
trabajo por el auditor. Los dem~ls procedimientos de auditorfa a los cuales se 
hace referencia en la segunda norma relacionada con el trabajo de campo se 
refieren a las pruebas de auditorfa. 

El 	 fin tiltimo de la segunda norma de auditorfa relacionada con el trabajo de 
campo es ayudar al auditor a obtener una base razonable para formarse una 
opini6n y externarla respecto a los estados financieros del cliente, como lo exige 
la tercera norma del trabajo de campo del auditor. 

Al considerar la interrelaci6n entre estas normas, es conveniente reconocer que 
al auditor le interesan dos riesgos en una auditorfa. 

" 	El primer riesgo es que errores significativos pueden presentarse dentro del 
proceso contable a travds del cual se derivan los estados financieros. 

" 	 El segundo riesgo es que cualesquier errores significativos pueden no ser 
detectados en el examen del auditor. 

El auditor descansa en el control interno para deducir las probabilidades de 
graves errores dentro del proceso contable y en las pruebas de auditorfa para
reducir el riesgo de que errores significativos pasen inadvertidos. La 
ponderacion relativa que se dd a cada factor dependerdl del criterio profesional
del auditor a la luz de las circunstancias. Sin embargo, debe reconocerse que
descansar en las pruebas de auditorfa puede fluctuar inversamente con la 
confianza que se pueda tener en el control interno contable. 

La evaluaci6n del control contable del auditor puede afectar ia naturaleza, 
oportunidad y extensi6n de las pruebas de auditorfa. 
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Naturaleza. La naturaleza de la prueba se refiere al tipo de procedimientos de 
auditorfa que se deban realizar. Por ejemplo, al verificar el efectivo en la cuenta 
corriente, se acostumbra incluir la conciliaci6n bancaria como evidencia de 
auditorfa. Cuando el auditor considera que existe un bajo riesgo de errores al 
procesar las transacciones de efectivo, tal vez se sienta satisfecho de revisar las 
conciliaciones bancarias elaboradas por el cliente. 

Sin embargo, cuando el riesgo de error es elevado, el auditor podrA considerar 
que sea necesario (1) obtener un estado de cuenta bancario directamente del 
banco y (2) proceder 61 mismo la conciliaci6n bancaria. 

Oportunidad. La extensi6n o grado de confianza del auditor en el control 
interno podrAi afectar la decisi6n respecto a cudndo realizar las pruebas. Por 
ejemplo, cuando existe un bajo riesgo de errores en el procesamiento de 
transacciones de ventas, gran parte del examen de las cuentas por cobrar se podrA 
realizar varios meses antes de la conclusi6n del afio. En contraste, cuando el 
riesgo de errores es elevado, la mayor parte, si no todo, el examen muy 
probablemente se deba realizar a la fecha del balance general o en una fecha 
cercana a ella. 

Extensi6n. La eficacia del control interno podrd afectar el grado o cantidad de 
pruebas a realizar. Por lo tanto, la menor cantidad de cuentas de clientes 
(muestra ms pequefia) se examinarn cuando el riesgo de errores al procesar las 
tansacciones de venta sea bajo en contraste a cuando el riesgo de errores es 
elevado. 

Otras Consideraciones 

Obligaci6n de comunicar las faltas importantes 

Durante una auditorfa de estados financieros, el auditor estd obligado con NAGA 
a comunicar cualesquier fallas significativas en el control interno contable que 
pudiera detectar, precisamente a la alta gerencia y al consejo de directores (o a 
su comit6 de auditorfa). La comunicaci6n deberd hacerse lo mds pronto posible 
despuds de concluir el examen.. 

En tal comunicaci6n, la cual podrd ser oral o escrita, el auditor podrd ofrecer 
sugerencias para las medidas correctivas, pero no estd obligado a hacerlo. 

Aprovechamiento del trabajo de un auditor interno 

El auditor interno realiza una funci6n administrativa muy importante y sus 
responsabilidades frecuentemente incluyen continuo estudio y vigilancia del 
sistema de control interno de la compafifa. Por lo tanto, es necesario considerar 
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el efecto del aspecto del trabajo del auditor interno sobre el estudio y evaluaci6n 
de control interno del auditor independiente. 

La segunda norma del trabajo de campo no permite a auditor independiente 
sustituir el trabajo que debe realizar por el ya realizado por el auditor interno. 
Sin embargo, el trabajo del auditor interno relacionado con control interno podrd
utilizarse para completar el trabajo del auditor externo. Al determinar el efecto 
de sus procedimientos, el auditor independiente calibrard la calidad y objetividad 
del auditor interno, procediendo a evaluar su trabajo. 

La capacidad del auditor interno podrd determinarse investigando su capacidad 
tdcnica, experiencia y calidad. La objetividad de un auditor interno puede
evaluarse at considerar el nivel organizacional al cual se informa o de quien
depende, ya sea administrativa o funcionalmente hablando, y admedis revisando 
el contenido de sus informes. Cuando rinde cuentas al comitd de auditorfa, podrd
determinarse que ejerce considerable independencia. Al evaluar la calidad del 
trabajo del auditor interno, el independiente examinard, sobre una base selectiva,
los programas de auditorfa y los papeles del trabajo de su actividad desarrollada. 
Ademds, 61 personalmente verificard una parte del trabajo del auditor interno. 

El auditor interno podrA proporcionar ayuda directa al auditor independiente al 
realizar pruebas de cumplimiento y de auditorfa. En tales casos, el auditor 
externo no s6lo evalda ]a capacidad y objetividad del auditor interno, sino en el 
grado que to juzgue necesario, supervisa y prueba su trabajo. 
Independientemente de la extensi6n del trabajo del auditor interno, todo juicio 
concerniente al estudio y evaluaci6n de control interno y acerca de to adecuado 
y suficiencia de la evidencia, recaerd en el auditor independiente. 

Informaci6n sobre el control interno 

La administraci6n le podrd pedir al auditor que expida un informe sobre el 
control interno basado en la auditorfa de estados financieros. 

Comentarios finales 

El estudio y evaluaci6n del control interno contable constituyen una parte vital 
del trabajo de campo en una auditorfa de estados financieros. 
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CAPiTULO 3. LA AUDITORIA INTERNA 

1. Introducci6n 

Un buen sistema de control interno asegura la eficiencia, efectividad y economfa 
en el desarrollo de las operaciones, e, incluye normas de comparaci6n 
cuidadosamente planeadas y frecuentemente actualizadas, midi6ndose el resultado 
de su aplicaci6n. 

Lo esencial para el control interno son las medidas que se tomen para que las 
operaciones estdn de conformidad con las normas o requerimientos prescritos o 
deseados. Para tomar 6stas medidas, la administraci6n necesita una informaci6n 
oportuna y adecuada sobre la ejecuci6n. 

Dicha informaci6n puede provenir de la observaci6n directa; de los informes 
contables; estadfsticos, analfticos y operativos corrientes y peri6dicos y de las 
revisiones de su funcionamiento. Otra importante fuente de informaci6n es la 
unidad de auditorfa interna, que efecttia exdmenes independientes. La funci6n 
de auditorfa interna refuerza de una manera especial las revisiones rutinarias de 
la administraci6n, gracias a su enfoque y m6todos independientes de revisi6n. 
Esta funci6n es uno de los instrumentos esenciales de la administraci6n y 
complementa a todos los otros elementos de control interno. 

La auditorfa interna es una parte importante del sistema de control interno de la 
entidad, es una herramienta de la gerencia que es indispensable a la 
administraci6n. En las entidades pequefias el titular puede controlar a base de 
la observaci6n y supervisi6n de todas las actividades. Cuando crece la entidad 
se hace mds diffcil observar y conocer todas sus actividades y obviamente cuando 
Ilega a un tamafio mediano es necesario que exista un organismo estrechamente 
relacionado con la gerencia que pueda obtener informaci6n, Ilegar a conclusiones 
y formular recomendaciones dirigidas a la toma de decisiones por la gerencia. 
Esta es una de las funciones de ia unidad de auditorfa interna. 

La auditorfa interna en realidad, es un instrumento de control interno posterior 
que permite a la gerencia obtener los resultados del examen y evaluaci6n de las 
operaciones de otros controles internos, que son aplicados previa o 
concurrentemente a la ejecuci6n de las operaciones; por lo tanto, una unidad 
eficaz de auditorfa interna es indispensable para un adecuado sistema de control 
interno. 
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2. Concepto de auditoria interna 

Auditoria interna 

Es el examen objetivo, sistemtico y profesional de las operaciones 
financieraso administrativasefectuado con posterioridada su ejecuci6n, 
como un servicio a la gerenciapor personal de una unidad de Auditorfa 
Interna completamente independiente de dichas operaciones, con la 
finalidad de verificarlas, evaluarlasy elaborarun informe que contenga 
comentarios, conclusionesy recomendaciones. 

De la definici6n presentada se determina que la tinica diferencia verdadera entre 
]a auditorfa interna y la auditorfa externa es que la interna es efectuada por
auditores de la entidad, mientras la externa, es realizada por la Contralorf 
General de la Reptiblica o firmas privadas de auditorfa. En todo caso, los 
auditores tienen que poseer el mdximo grado de independencia posible y es por 
este motivo que [a unidad de auditorfa interna debe tener dependencia del titular 
de la entidad o su mAxima zutoridad, posici6n que asegura mantener la 
independencia de todas las demds operaciones sujetas al examen. 

3. Fin primordial 

El fin primordial de la auditorfa interna es ayudar a las mdximas autoridades a 
descargar efectivamente sus responsabilidades financieras y administrativas a 
efecto de lograr sus objetivos, proporciondndoles informaci6n, andlisis, 
evaluaci6n, comentarios y recomendaciones pertinentes a las operaciones 
examinadas. 

La auditorfa interna es una funci6n de asesorfa, no de Ifnea. Por lo tanto, el 
auditor interno no debe estar autorizado para efectuar cambios en los 
procedimientos u operaciones de ]a entidad ni para ordenar que dstos se efectwen. 
Su trabajo consiste en hacer andlisis, revisiones y evaluaciones independientes y
objetivas de los procedimientos y actividades existentes; informar acerca de la 
situaci6n encontrada; y cuando lo juzgue necesario, recomendar cambios u otras 
medidas a ser tomadas en consideraci6n por los funcionarios encargados de la 
administraci6n y de las operaciones. 

El auditor internc debe mantenerse independiente en todas sus labores y prestar
especial atenci6n a los asuntos que requieran medidas correctivas. Debe 
presentar opiniones y sugerencias en forma constructiva, de manera que se 
estimulen las acciones de otras personas. 
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4. Beneficios de la auditoria interna 

Los servicios prestados por el auditor interno en forma de recomendaciones 
constructivas, sustentadas por informaci6n apropiada e imparcial, ayuda en la 
soluci6n de muchos problemas relacionados con operaciones descentralizadas y 
las centralizadas de gran escala. Debido a los numerosos y complejos problemas 
administrativos de las entidades grandes, se tiene que delegar una gran parte de 
la autoridad a trav6s de la estructura de la entidad. La administraci6n debe 
mantenerse informada acerca de 1, qut, estA ocurriendo en la entidad, en sus 
distintos niveles. La auditorfa interna, se ha convertido en un medio importante 
a travds del cual la administraci6n puede conseguir dicha inform'Aci6n y las 
evaluaciones pertinentes. 

La administraci6n se beneficia, a travds de una informaci6n oportuna sobre los 
problemas que pueden solucionarse a fin de mejorar el frncionamiento de la 
entidad. Estos problemas, una vez exarninados y evaluados, a menudo brindan 
la oportunidad de lograr costos menores, mayor eficiencia y un modo ms ripido 
de efectuarlos. 

Debido a los conocimientos que posee sobre las polfticas y procedimientos de la 
administraci6n y a la relaci6n con funcionarios y empleados en todo nivel de la 
entidad, el auditor interno puede prestar el valioso servicio de fomentar una 
mejor ,omunicaci6n dentro de la misma. Puede juzgar por sf mismo y en forma 
directa, si las polfticas y procedimientos son titiles y eficaces, y puede hacer 
notar a la administraci6n aquellos que requieren cambios. Este tipo de servicio 
puede contribuir substancialmente al logro de un buen control interno. 

Uno de los beneficios importantes de la auditorfa interna es que permite a la 
Contralorfa General de la Reptiblica destinar las auditorfas externas a las fteas 
y sectores ms importantes y crfticas del sector pdiblico, en base a la confianza 
en las labores de los auditores internos. 

5. Alcance de las labores de auditorfa inierna 

Para que sea de mdxima utilidad, no se debe limitar el alcance de las actividades 
del auditor interno. Debe abarcar toda actividad de la entidad, los controles 
internos administrativos y financieros relacionados. 

Los deberes y funciones del auditor interno deben ser establecidos claramente por 
el titular o mdxima autoridad de ]a entidad, difundiendo la informaci6n acerca de 
los mismos, para que ia naturaleza de las funciones del auditor interno sean 
plenamente conocidas en todos los niveles. 
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6. Evaluaci6n de la ejecuci6n de operaciones 

La auditorfa interna debe prestar su servicio a ia administraci6n, revisando,
evaluando e informando acerca del grado y naturaleza del cumplimiento interno 
de las polfticas, planes y procedimientos, asf como de los requisitos legales y 
reglamentarios pertinentes. 

Las labores del auditor interno deben incluir la revisi6n del funcionamiento de 
too el sistema de control interno sobre las operaciones y recursos, para
cerciorarse si se estAn ejecutando eficazmente y de acuerdo a la forma 
establecida. Al organizar su trabajo, especialmente en entidades grandes, el 
auditor intcrno debe tener en mente el hacer exdimenes comparativos de funciones 
similar.-s efectuadas en las distintas secciones de la entidad. Al efectuar tales 
exdmenes, el auditor interno debe estar alerta para aprovechar las opoitunidades
de mejorar las operaciones y de lograr mayor eficiencia y economfa. 

Como resultado de su familiaridad con los planes y polfticas de la administraci6n,
los procedimientos y la forma en que se Ilevan a cabo, el auditor interno debe 
presentar sus observaciones sobre su efectividad, en relaci6n con los objetivos de 
la administraci6n, asf como sus recomendaciones para mejoras. 

7. Autoridad para fectuar la auditorfa interna 

Como la auditorfa interna es parte del sistema de control interno, normalmente 
la autoridad para efectuarla estA dada por el titular o mdxima autoridad de la 
entidad. Normalmente existe en la forma de una polfti,-q especffica o una parte
de ella en relaci6n al control interno en general. 

Los informes de auditorfa interna normalmente son presentados por el jefe de la 
unidad de auditorfa interna al *tularo mdxima autoridad y al Contralor General 
de la Reptiblica con el suficiente nimero de ejemp!ares para su distribuci6n a los 
funcionarios responsables de las Areas informadas. 

8. Objetivos y alcance de la auditorfa interna 

La auditorfa interna se interesa en cualquier fase de las actividades en la cual 
puede sfrvir a la administraci6n. Esto requiere un examen mdS profundo que los 
registros y documentos contables y financieros, para obtener una comprensi6n
plena de las operaciones bajo revisi6n. Para lograr este objetivo, involucra 
actividades tales como: 

Revisi6n y evaluaci6n de la solidez, razonabilidad y aplicaci6n de los 
contro!2s contables, financieros y operativos y la promoci6n de un control 
efectivo a un costo razonable. 
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* 	 Verificaci6n del grado de cumplimiento con las polfticas, planes y 
procedimientos establecidos. 

" 	 Constataci6n del grado de responsabilidad sobre los activos de la entidad y 
el grado de protecci6n contra toda clase de p6rdida. 

* 	 Verificaci6n de la confiabilidad de la informaci6n interna. 
• 	 Evaluaci6n de ]a calidad del rendimiento al cumplir las responsabilidades 

asignadas. 
* 	 Recomendaci6n de mejoras a los procedimientos operacionales. 

9. 	 Responsabilidad y autoridad 

Se debe de establecer claramente las responsabilidades de la unidad de auditorfa 
interna. La autoridad relacionada debe proveer al auditor interno el acceso 
completo a todos los registros, documentos, bienes y personal pertinente al drea 
bajo examen. El auditor interno debe tener libertad de examinar y evaluar 
polfticas, planes, procedimientos, registros y documentos. 
Las responsabilidades del auditor interno deben ser: 

* 	 Informar y asesorar a la gerencia, Ilevando a cabo esta funci6n de manera 
consistente con el C6digo de Etica del Auditor Gubernamental y del Auditor 
interno (Anexo 1). 

* 	 Coordinar sus actividades con otras personas de tal manera que permita el 
logro de los objetivos tanto de la auditorfa como de la entidad. 

Al Ilevar a cabo sus funciones el auditor interno no tiene responsabilidad directa 
por ninguna de las actividades que examina, ni autoridad sobre las mismas. Por 
lo tanto, el examen y evaluaci6n de auditorfa interna de ninguna manera releva 
a otras personas de la entidad de las responsabilidades asignadas a ellas. 

10. Independencia 

La independencia y objetividad es esencial para la efectividad de la auditorfa 
interna. Esta independencia se logra principalmente a trav~s de su ubicaci6n 
dentro de la organizaci6n. 

* 	 La ubicaci6n de la funci6n de auditorfa interna y el apoyo que le brinda la 
gerencia son los factores principales que determinan su grado y valor. El 
jefe de la unidad de auditorfa interna, por lo tanto, debe ser responsable ante 
un funcionario de rango y autoridad suficientemente alta como para asigurar 
ui,. gran amplitud en sus actividades y una adecuada consideraci6n de los 
hallazgos y recomendaciones de ia auditorfa junto con la acci6n efectiva. 

La objetividad es esencial para la funci6n de auditorfa. Por lo tanto, el auditor 
interno no debe formular ni implantar procedimientos, preparar registros ni 
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documentos, o tomar parte en cualquier ictividad que normalmente tendrfa que
revisar y evaluar y que podrfa interpretarse como que compromete su 
independencia. Sin embargo, la determinaci6n y recomendaci6n de medidas de 
control a ser aplicadas en el desarrollo de sistemas y procedimientos bajo su 
revisi6n, no necesariamente afecta en forma adversa su objetividad. 

11. Ambito de la auditorfa interna 

El Ambito completo de la auditorfa interna de un programa, funci6n o actividad 
u organizaci6n gubernamental debe abarcar: 

* 	 Un examen de las transacciones, sistema contable e informes financieros 
incluyendo una evaluaci6n del cumplimiento con las leyes y reglamentos
aplienbies. 

" Una revisi6n de la eficiencia y economfa en la utilizaci6n de los recursos. 
" Una 	revisi6n para determinar si efectivamente se han logrado los resutados 

deseados.
 

En 	la prlctica ningtin examen efectuado por la auditorfa interna debe ser tan 
extensivo, pero los ',xdmenes especfficos podrfan cubrir cuando sea necesario, las 
dreas indicadas. Las labores de auditorfa interna deben ser disefiadas para Ilenar 
las necesidades de la administraci6n y de otros funcionarios que tienen intereses 
legftimos en los resultados de la auditorfa. 

Las necesdAades de los funcionarios de la administraci6n que requieren (e los 
servic'. - que pueden proveer los auditores internos varfan de una entidad a otra 
debido a diferencias en la naturaleza de las operaciones, la estructura 
organizativa, la ubicaci6n de las actividades, las habilidades y competencia de los 
funcionarios y emrleados de la entidad. Un programa de auditorfa interna debe 
ser estructurado para cubrir las operaciones de la alta administraci6n y para
satisfacer las necesidades de informaci6n en los niveles administrativos 
subordinados. 

12. Examen de operaciones financieras 

El auditor interno debe examinar las transacciones financieras incluyendo: la 
recaudaci6n y desembolso de los fondos pdiblicos, el sistema contable y los 
informes financieros, hasta el grado necesario para evaluarlos, determinando si: 

* La entidad mantiene un control efectivo sobre los ingresos, gastos, activos, 
pasivos y patrimonio.

* 	 La entidad Ileva una adecuada contabilidad de sus recursos, pasivos y 
operaciones. 
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* 	 Los informes financieros de la entidad tienen datos veraces, confiables y 
dtiles y se presentan en -iorma razonable. 

* 	 La entidad cumple con los requisitos legales y reglamentarios aplicables. 

Al llevar a cabo estas labores el auditor interno debe evaluar lo adecuado de las 
polfticas y procedimientos prescritos por ia entidad y los controles internos 
relacionados con sus operaciones financieras, inclusive el sistema de contabilidad 
e informaci6n financiera. 

El auditor interno debe averiguar si todos los ingresos resultantes de las 
actividades de la entidad fueron recaudados y debidamente contabilizados y si los 
gastos fueron efectuados para prop6sitos debidamente aprobados y autorizados. 
Debe evaluar si los procedimientos de la entidad reflejan precios, tasas o tarifas 
conformes con las legislaci6n y reglamentaci6n aplicable. 

De 	 igual modo, debe revisar los procedimientos de gastos respecto a tal 
conformidad. 

La labor del auditor interno debe incluir el examen y prueba de la contabilidad 
y otros documentos, registros y procedimientos relacionados, que apoyan el 
sistema de informaci6n gerencial de la entidad con el objeto de establecer la 
confiabilidad de los datos utilizados por ia gerencia y; evitar la distribuci6n de 
informes a personas que no tienen que ver con ellos. Tambidn, debe averiguar 
si algunos cambios en las actividades o sistemas han sido tomados en cuenta en 
los informes internos sobre las operaciones. 

El auditor interno debe preocuparse especialmente de los recursos sobre los 
cuales la entidad es responsable, si son debidamente contabilizados y controlados 
y si los procedimientos seguidos los protegen de pdrdidas, deterioro o mal uso. 
Al determinar estos asuntos debe estar alerta tanto sobre la posibilidad de fraude 
y falta de honestidad, como sobre oportunidades y prdcticas que podrfan 
conllevar a fraude, deshonestidad o pdrdida. 

El hecho de que existan otras unidades o grupos encargados de investigar el 
fraude u otras formas de irregularidades en la entidad, no debe inhibir al auditor 
de prestar la debida atenci6n a estos asuntos en sus labores. Si encuentra tales 
asuntos, el auditor de,.,comunicarlos sin demora a ia alta administraci6n y a la 
Contralorfa General de la Reptiblica. 
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13. Evalaci6n de fa eficiencia y economia 

El auditor interno debe preocuparse en todo momento de reducir la utilizaci6n 
innecesaria o antiecon6mica de los recursos de la entidad. Debe estar a la 
expectativa e informar sobre lo siguiente: 

" Procedimientos, oficialmente prescritos o simplemente observados, ineficaces 
o injustificadamente costosos. 

* Duplicaci6n de funciones por parte de empleados o unidades de 
organizaci6n, Jo cual podrfa aumentar la eficiencia en el caso de ser 
eliminada. 

* Ejecuc'6n de labores de poca o ninguna utilidad. 
* Utilizaci6n deficiente o antiecon6mica de equipos.
• Personal excesivo en relaci6n al trabajo. 
* Sistemas deficientes de compra.

" Acumulaci6n de cantidades innecesarias o excesivas de bienes, materiales o
 

titiles.
 
" Utilizaci6n inadecuada de los bienes.
 

Cuando existen en una entidad grupos de asesores como ser una oficina de 
Organizaci6n y Mdtodos de Programaci6n o de Sistemas, que se ocupan con 
regularidad de asuntos tales como la eficiencia de la organizaci6n, la utilizaci6n 
del personal y la realizaci6n de estudios relacionados, el auditor interno debe 
reconocer esas labores y evitar cualquier duplicaci6n de funciones. No obstante, 
debe comunicar a dchos grupos cualquier observaci6n relacionada con sus 
responsabilidades. 

Las operaciones de los grupos de asesores deben estar sujetas al mismo grado y
tipo de auditorfa efectuada en otros componentes de la entidad. 

Cuando sea posible, el auditor interno debe sugerir las medidas necesarias para
corregir las deficiencias encontradas; en algunos casos podrfa recomendar los 
estudios correctivos a ser prestados por personal tdcnico. 

14. Revisi6n de los resultados de programas 

Una revisi6n de los resultados de los programas o actividades, abarca las 
indagaciones respecto a los logros o beneficios alcanzados y si los programas o 
actividades estdn obteniendo ios objetivos establecidos. 

Los funcionarios de la alta administraci6n tienen la responsabilidad b~sica de la 
evaluaci6n continua de sus programas y actividades, con fines de determinar el 
progreso en el logro de los objetivos establecidos. El auditor en cuyo examen 
alcance a la revisi6n de los resultados de programas debe preocuparse 
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inicialmente de la evaluaci6n del sistema en marcha para medir su progreso o 
logros. algunas de las preguntas principales que debe considerar incluyen: 

La efectividad del programa -LLogra el programa los resultados planeados y
fijados en los objetivos del legislador o en las directivas de ejecuci6n de la 
entidad? 

Costo Efectividad -jiene 6xito e! programa dentro de los costos anticipados 
determinados al promulgar la legislaci6n? 

Sistema de informaci6n adecuado -LRecibe la alta administraci6n la informaci6n 
esencial y confiable para ejercer la supervisi6n y control de las actividades y para 
determinar tendencias o desviaciones? 

Relaci6n costo-beneficio -LEstAn razonablemente medidos los costos de los 
programas en comparaci6n con los beneficios realizados? 

Consideraci6n de alternativas -LSe han examinado programas o procedimientos 
alternativos o deben ser dstos examinados para evaluar su potencial para lograr 
objetivos con la mtxima eficiencia y economfa? 

Necesidad de Programa -LExiste una necesidad permanente del programa ?. La 
legislaci6n y los reglamentos frecuentemente no sefialan una fecha de terminaci6n 
de un programa y no es muy raro qu,' un programa gubernamental siga vigente 
mucho tiempo despu~s que la necesidad para la cual se estableci6 ha 
desaparecido? 

Aplicaci6n del programa -LEseA el programa disefiado e implantado, realmente 
de acuerdo con las necesidades del grupo o sector especffico que fue indicado 
originalmente? 

Claridad y consistencia de los objetivos -LEstdn suficientemente claros los 
objetivos de los programas para permitir a la administraci6n de la entidad el 
logro efectivo de los resultados deseados ?. Los objetivos de las partes 
componentes del programa son coherentes con los objc.-ivos generales del mismo? 

Otros factores que afectan el alcance del trabajo - En todas sus labores el 
auditor interno debe tratar de determinar las causas fundamentales de los errores 
o situaciones adversas y formaular recomendaciones a fin de evitar errores 
similares en el futuro. 

Al auditor interno se le debe informar acerca de los cambios propuestos en los 
m6todos, sistemas y procedimientos, especialmente de aquellos relacionados con 
los sistemnas de procesamientos electr6nico de datos, para que contribuya con 
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sugerencias antes de que sean puestos prtctica. Las consultas entre losen 
ingenieros de sistemas electr6nicos y el auditor interno, durante la etapa de 
instalaci6n del sistema, ayudan a asegurar el establecimiento de controles 
adecuados y de pistas de auditorfa su/icientes, para evitar la necesidad de 
cambios costosos despu6s de haber instalado un nuevo sistema. Debe sin 
embargo, hacer notar !as dreas problemiticas, las posibles mejoras y; ser 
consultado acerca de las medidas correctivas propuestas. 

15. Idoneidad del personal de auditorfa interna 

Los auditores nombrados para realizar la auditorfa deben poseer, en su conjunto,
ia capacidad profesional adecuada para ejecutar las labores requeridas. 

El grado en que la auditorfa interna puede asesorar a la administraci6n estA en 
proporci6n con la idoneidad y habilidad del cuerpo de auditores internos y con 
su libertad irrestricta de acci6n. Es esencial contar con un programa de 
capacitaci6n y desarrollo continuo para los auditores internos. Debido a las 
mtltiples responsabilidades y a la gran eantidad de servicios que debe prestar el 
auditor interno debe mantenerse bien informado acerca de asuntos tales como los 
prop6sitos, objetivos, programas, polfticas, operaciones, actividades y legislaci6n 
bdsica de la entidad; el presupuesto, procedimientos contables y financieros del 
gobierno en general; los requisitos legales y reglamentarios, los principios y
procedimientos de contabilidad y auditorfa; y las prdcticas administrativas 
comunes a toda entidad. 

El Auditor Jefe de la Unidad de Auditorfa Interna tiene que asegurarse que todo 
examen se Ileve a cabo por auditores que en su conjunto tengan las habilidades 
necesarias para realizarlo. 

Los requisitos del personal destinado a una auditorfa especffica deben estar de 
acuerdo con el alcance y complejidad de la labor de auditorfa a ser efectuada. 
Las auditorfas varfan en prnn6sito y alcance. Algunas requieren un dictamen 
profesional sobre los estaoo3 ,nancieros y una evaluaci6n del cumplimiento con 
legislaci6n especffica y otros requisitos; otras requieren revisiones de la eficiencia 
y economfa; otras enfatizan en una revisi6n de la efectividad a] lograr los 
resultados de los programas; y algunas requieren los tres elementos. La 
ejecuci6n de estos tres clementos normalmente requiere una gran variedad de 
habilidades. 

Debido al hecho que hay variaciones en los objetivos de los programas y las 
formas de organizaci6n, as( como diferencias en la legislaci6n, reglamentos y 
normas aplicables a dichos programas, las calidades mencionadas aquf deben 
aplicarse a las habilidades de la unidad de auditorfa como un conjunto y no 
necesariamente a auditores individuales. Por ejemplo, si Ia unidad de auditorfa 
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interna de una entidad grande incluye auditores o personal de apoyo con 
habilidades en contabilidad, estadfstica, derecho, ingenierfa, ciencias actuariales 
y otros campos, no es necesario que cada miembro de la unidad posea todos estos 
conocimientos. 

El Jefe de la Unidad de Auditorfa Interna debe tener tftulo universitario en 
contabilidad y auditorfa y varios afios do experiencia en el desempefio de estas 
funciones. El grado de experiencia obviamente depende del grado de 
responsabilidad profesional que a su vez se relaciona con el tamahio de la entidad, 
volumen de operaciones, etc. 

Los auditores irnternos de la unidad tambidn deben poseer tftulo universitario en 
contabilidad y auditorfa y experiencia de acuerdo a sus responsabilidades. Los 
asistentes de auditorfa interna pueden ser egresado o alumnos de los tiltimos afios 
de estudios universitarios en contabilidad y auditorfa. Es muy importante que los 
asistentes reciban capacitaci6n en servicio a travds del trabajo prctico, por lo 
menos dos afios bajo la supervisi6n adecuada de un auditor profesional, antes de 
ser considerados para ascender a auditores. 

La naturaleza de la auditorfa interna exige, para poder adquirir los juicios 
profesionales requeridos, m s 6nfasis en la formaci6n pr~ictica a trav6s de trabajo 
supervisado que en la capacitaci6n te6rica. 

En los casos que no existan auditores con tftulo universitario en contabilidad y 
auditorfa disponibles, titulados en otras disciplinas afines podrfan ser aceptados 
siempre y cuando hayan efectuado estudios especiales en contabilidad y auditorfa 
profesional. 

Es de suma importancia que todo el personal de la unidad de auditorfa interna 
participe en cursos, cursillos y seminarios de actualizaci6n con los avances de las 
t~cnicas de auditorfa disponibles a travds de organismos profesionales y otras 
instituciones. Es requisito de una unidad eficiente de auditorfa interna asegurar 
el debido desarrollo profesional y la capacitaci6n continua de su personal. 

16. Organizaci6n de la unidad de auditorfa interna 

Esta unidad debe depender directamente del titular o mdxima autoridad de la 
entidad y presta servicios de asesorfa directa a 61. Otra alternativa es que podrfa 
depender el comit6 de auditorfa debidamente establecido. Esto permite mantener 
el m~ximo grado de independencia de las otras unidades de organizaci6n y un 
libre acceso a cualquier operaci6n o actividad que amerite un examen. Tambi6n 
permite efectuar ex~.menes especfficos en Areas crfticas sefialadas por el titular o 
comit6 para determinar las medidas necesarias para efectuar mejoras. El Jefe de 
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la Unidad debe tener acceso libre al titular y contar con su apoyo en la ejecuci6n 
de sus labores. 

La magnitud de la unidad dependerd del tamafio, volumen, complejidad, drea 
geogr~fica de operaci6n, etc. de ]a entidad. En entidades pequenias puede estar 
conformada por un solo auditor. El organigrama de una unidad de auditorfa 
interna en una entidad de tamafio mediano puede ser el siguiente: 

TITULAR 0 CONTRALORIA GENERAL
 
MAXIMA AUTORIDAD DE LA REPUBLICA 

AUDITOR INTERNO, JEFE 

S 	 SECRETARIA 

I 	 I 

AUDITOR 	 AUDITOR j j AUDITOR I 

AUXILIAR j I AUXILIAR j AUXILIAR 
I I 	 I II 

17. Centralizaci6n de la unidad de auditoria interna 

Debe existir una sola unidad de auditorfa interna en cada entidad Ptiblica, no 
importa su tamafho y operaciones descentralizadas. 

El establecimiento de una sola unidad de auditorfa interna que dependa del titular 
de la entidad proporciona las siguientes ventajas: 

" 	 Crea mayor independencia. 
" 	 Fomenta un punto de vista amplio en cuanto a la relaci6n entre las 

dependencias y las funciones de una entidad. 
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* 	 Brinda al auditor interno una mayor oportunidad para hacer evaluaciones 
sistemiticas e independientes de los programas, actividades y operaciones de 
ia entidad, asf como para presentar los respectivos informps. 

" 	 Facilita la obtenci6n y retenci6n del personal mls capacitado, la mejor 
utilizaci6n del personal y una mayor coordinaci6n entre los esfuerzos de 
auditorfa y los hallazgos relacionados entre sf. Adems, bajo una direcci6n 
y supervisi6n unificadas hace posible que el personal dedique la mayor parte 
de su tiempo a tareas especfficas de auditorfa y facilita la distribuci6n de 
labores segtin el talento y experiencia de cada miembro del personal. 

La funcion de auditorfa interna no debe ser combinada o confundida con otras 
labores similares de revisi6n, evaluaci6n o inspecci6n, asf como no debe ser parte 
de otra dependencia, divisi6n o unidad similar. 

En los casos de dependencias regionales o descentralizadas, suficientemente 
grandes, que con fines de economfa ameriten uno o m s auditores internos 
ubicados permanentes en la dependencia, estos deben, mantener su independencia 
a travds de la unidad de auditorfa interna ubicada en la sede central. Es decir, 
no deben ser considerados personal de la dependencia regional, a pesar del hecho 
que sus labores las realizan allf. Para asegurar atn mAs su independencia estos 
auditores debcn rotarse por lo menos anualmente, evitando de esta manera su 
identificaci6n con la dependencia hasta el mdximo posible. 

18. Administraci6n de la funcion de auditoria interna 

Manual de Auditorfa Interna 

Se debe elaborar un manual en el cual se establezcan los objetivos de la auditorfa 
interna en la entidad, las polfticas a seguirse, el alcance general del trabajo a ser 
efectuado, las normas de rendimiento y los requisitos de los informes. 

Planeamiento 

Es esencial planear anualmente, el trabajo de auditorfa para fijar las Areas que 
deben ser examinadas por el personal de auditorfa, para permitir una 
programaci6n sistem~tica del trabajo y una mayor utilizaci6n del potencial 
humano. Sin embargo, los planes de auditorfa deben ser suficientemente 
flexibles a fin de posibilitar exdmenes especiales segtin las nuevas necesidades o 
circunstancih:c cambiantes, proporcionando as[ el mejor servicio posible a la 
administraci6n. 

Cuando la labor de auditorfa incluye la revisi6n de la eficiencia y economfa de 
las operaciones o el logro de los resultados deseados, el planeamiento adecuado 
toma una importancia especial debido al hecho que los procedimientos empleados 
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en dichos exdimenes son m~is variado y complejos, asimismo, se !equiere un 
grado m~s alto de cuidado en la selecci6n de los procedimientos apropiados para 
cada situaci6n. 

El planeamiento adecuado debe incluir: 

* La coordinaci6n con la Contralorfa General de la Reptiblica y con otros 
grupos o unidades de auditorfa de acuerdo a las circunstancias. 

" El personal que debe ser utilizado en el examen. 
* La labor por realizarse. 
* El formato y contenido general del informe que ha de emitirse. 

Debe elaborarse un programa de auditorfa escrito, para cada auditorfa, con el fin 
de comunicar efectivamente los objetivos de la misma a todos los miembros del 
equipo, para facilitar el control de las labores durante la fase de la revisi6n y 
para proveer de un registro permanente de los planes. Los programas deben 
incluir cualquier criterio de rendimiento subyacente disponible, incluyendo
referencia a la legislaci6n y reglamentaci6n pertinente con fines de la evaluaci6n. 
Cuando el criterio establecido para el rendimiento no esta definido, el auditor 
debe intentar obtener una interpretaci6n autorizada de dicho criterio. Si el 
auditor esta obligado de escoger los criterios de evaluaci6n, debe tratar de lograr
acuerdos sobre su aplicabilidad con las partes interesadas. 

Los programas de auditorfa interna deben incluir informaci6n sobre: 

" Objetivos y alcance de la auditorfa. 
" Antecedentes necesarios para un entendimiento de los objetivos y las 

operaciones del programa o actividad aser auditada. 
* Definiciones de tdrminos no usuales. 
* Procedimientos de auditorfa.
 
" Procedimientos de informe.
 

Es necesario para lograr eficiencia en una unidad de auditorfa interna elaborar 
anualmente o con mds frecuencia un plan de actividades de la unidad para el 
perfodo. Este plan estd basado en los objetivos definidos por la unidad y cubre 
todo el universo de dependencias, unidades operativas, sucursales, operaciones,
actividades y proyectos bajo ]a responsabilidad de examen de la unidad. Debe 
incluir estimados de duraci6n de tiempo y los recursos humanos necesarios para
cada examen previsto, tanto como una provisi6n o disponibilidad para exfmenes 
imprevistos de naturaleza urgente. 
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Supervisi6n 

Otra manera bdsica de examen y evaluaci6n de aceptaci6n universal aplicable a 
ia auditorfa gubernamental, se refiere a la supervisi6n de los miembros del 
equipo de auditorfa. Esta norma requiere que tales personas se sujeten a la 
debida supervisi6n. 

Esta norma obliga a la unidad de auditorfa interna a asegurar que los miembros 
menos experimentados de su personal, reciban la gufa apropiada en el desempefio 
de sus labores. Debido al hecho que la capacitaci6n, la experiencia y otras 
cualidades varfan entre distintos auditores, las tareas especfficas del trabajo tienen 
que ser proporcionales a las habilidades. 

Esta norma tambidn requiere que las labores de otros auditores o personal 
profesional de apoyo utilizado como parte de la auditorfa interna, estdn sujetos 
a la revisi6n y supervisi6n del auditor, jefe de la unidad de auditorfa interna. 

La revisi6n con fines de supervisi6n debe ser dirigida tanto a la substancia como 
al mdtodo de efectuar la auditorfa. La revisi6n debe asegurar que: (1)Se obtenga 
conformidad con las normas de auditorfa. (2) se sigan los programas de auditorfa 
excepto en los casos en los cuales se justifiquen y autoricen desviaciones, (3) 
exista un adecuado respaldo en los papeles de trabajo sobre los hallazgos y 
conclusiones, (4) los papeles de trabajo provean de datos adecuados para la 
elaboraci6n del informe, y (5) el auditor logre los objetivos de la auditorfa. Se 
debe elaborar y retener documentaci6n de las revisiones efectuadas por los 
auditores supervisores. 

Para mantenerse al dfa con las condiciones cambiantes, la administraci6n de vez 
en cuando debe evaluar las actividades de auditorfa interna y otras actividades de 
revisi6n interna de la entidad, especialmente con respecto a su amplitud y 
relaci6n con los cambios efectuados en las polfticas y programas de la entidad. 
Dichas evaluaciones deben considerar la necesidad de modificar las polfticas y 
procedimientos de estas actividades, para que respondan al interds actual de la 
administraci6n y de otras partes interesadas, asegurando su funcionamiento 
contfnuo, coordinando las actividades operativas, sin duplicaci6n de esfuerzos y 
a un costo econ6mico. 

Evidencias y papeles de trabajo 

La obtenci6n de evidencia suficiente, competente y pertinente que proporcione 
una base razonable para la formulaci6n de las opiniones, juicios, conclusiones y 
recomendaciones del auditor, es otra norma b~sica del examen y evaluaci6n en 
la auditorfa gubernamental. 
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Los papeles de trabajo elaborados durante una fase de la auditorfa deben incluir 
la evidencia necesaria para apoyar plenamente las conclusiones, recomendaciones 
u otras observaciones formuladas. La evidencia reunida y empleada como 
material de apoyo debe, en todo caso, reunir las normas mds altas de 
competencia, confiabilidad y objetividad. 

Los papeles de trabajo deben (1) ser completos y veraces, (2) ser claros y
comprensibles, (3) ser legibles y bien preparados, y (4) contener ginicainente los 
datos directamente pertinentes a la auditorfa y el informe resultante. 

Informe de Auditoria Interna 

La preparaci6n de informes es una parte impcrtante del proceso de auditorfa 
interna, ya que principalmente a travds de dstos, el auditor comunica sus 
comentarios, hallazgos, conclusiones y recomendaciones. 

El auditor interno debe discutir verbalmente el contenido de su informe con los 
funcionarios responsables de las dre-- examinadas antes de concluir sucon 
contenido y antes de presentarlo en forma escrita, debe incluir en su informe el 
punto de vista de dichos funcionarios atin cuando este pueda variar del punto de 
vista del auditor. Este mdtodo de presentaci6n de resultados en forma objetiva
hace mds aceptable el informe de auditorfa interna. Normalmente la 
responsabilidad de aplicar las recomendaciones de mejoras y acciones correctivas, 
incluidas en el informe recae sobre la gerencia de la entidad, por tal motivo, es 
importante mantener la calidad convincente de redacci6n tanto como la 
comunicaci6n de los resultados con tacto y tino. El informe de auditorfa interna 
no debe aparecer como una sorpresa sobre los funcionarios responsables de las 
dreas examinadas, sino que debe haber sido discutido con ellos para asegurarse 
que ain si no se puede lograr acuerdos, que ellos tengan conocimiento de los 
puntos de vista del auditor y este tiltimo tenga conocimiento de los aspectos
presentados por los funcionarios responsables. De esta manera los funcionarios 
de los niveles mds altos pueden tomar decisiones en base de los hechos revelados 
objetivamente en el informe de auditorfa interna. 

Forma y distribuci6n del Informe 

Se debe informar por escrito al titular o mAxima autoridad de la entidad y a los 
otros funcionarios pertinentes sobre todos los hallazgos importantes de auditorfa 
interna, de tal forma que facilite ]a eficaz utilizaci6n de la informaci6n. 

Los informes por escrito de auditorfa interna deben ser distribuidos a las 
siguientes personas: 

* El comitd de auditorfa (cuando existe) 
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* 	 Funcionarios de la administraci6n responsables de las operaciones o 
actividades revisadas y de las decisiones o medidas que deben ser tomadas 
en cuanto a los hallazgos y recomendaciones presentadas. 

" El funcionario ante el cual depende el auditor interno y Contralor General. 
" Otros fucionarios de la entidad a quienes les pueda servir el contenido de 

los informes. 

Por falta de atenci6n o de acci6n se puede echar a perder la mayor parte del 
trabajo beneficioso y constructivo del auditor interno. Por otro lado, el interds 
y la utilizaci6n de los hallazgos y recomendaciones pueden contribuir al 
reconocimiento de la importancia del trabajo del auditor interno en todo nivel de 
ia administraci6n. Para lograr lo anterior es esencial la participaci6n de la alta 
administraci6n. 

La necesidad de elaborar informes de auditorfa por escrito no intenta limitar o 
evitar !a comunicaci6n y discusi6n de los hallazgos, juicio, conclusiones y 
recomendaciones con las persnnas que tienen responsabilidades en las 6xeas 
sujetas a ia auditorfa. Al contrario tales comunicaciones deben efectuarse con el 
fin de proveer a los funcionarios de la administraci6n una informaci6n titil y 
oportuna. Sin embargo, de mantenerse o no dicha comunicaci6n debe elaborarse 
un informe por escrito. En aquellas ocasiones en las cuales la acci6n correctiva 
ha sido toziada o prometida, un informe menos formal puede ser suficiente, tal 
como una carta que resuma los hallazgos y recomendaciones y las acciones o 
compromisos pertinentes. 

Existen varios motivos por los cuales se debe elaborar informes por escrito: 

* 	 Para que los resultados puedan ser comunicados ampliamente a los 
funcionarios responsables en los diversos niveles de la administraci6n. 

* 	 Para prevenir la posibilidad de mal entendimiento de los hallazgos y 
recomendaciones del auditor. 

* 	 Para facilitar el seguimiento con el fin de determinar si las medidas sugeridas 
han sido tomadas en relaci6n a los hallazgos y recomendaciones del auditor. 

Oportunidad del Informe 

El valor de un -nforme de auditorfa se relaciona directamente con su oportunidad 
para permitir ia toma de cualquier acci6n correctiva. Asf mismo, los informes 
de auditorfa deben ser remitidos tan prontamente como sea posible para tener 
disponible la informaci6n a ser utilizada por la administraci6n y por otros 
interesados. 

El auditor debe procurar mantener comunicaci6n interina con los funcionarios 
apropiados sobre asuntos significativos, durante el curso de sus labores. Dicha 
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comunicaci6n no es un sustituto del informe final por escrito, pero si alerta a los 
funcionarios sobre asuntos que merecen correcci6n oportumia y les permite dictar 
las medidas correctivas lo mds pronto posible. 

Contenido del Informo de Auditorfa Interna 

Para ser efectivos, los informes de auditorfa tienen que ser elaborados 
cuidadosamente y deben: 

* 	 Ser tan concisos como sea posibie, pero al mismo tiempo claros y completos 
para que sean entendidos por los receptores.
 

* 
 Presentar los hechos de manera veraz, completa y equitativa.
* 	 Presentar los hallazgos y conclhsiones de manera objetiva y en un lenguaje 

tan claro y sencillo como lo permita e!asunto. 
* 	 Incluir tinicamente informaci6n, hallazgos y conclusiones apoyados por 

suficiente evidencia contenida en los papeles de trabajo para demostrar o 
comprobar, cuando sea necesario, las bases de los asuntos informados y su 
exactitud y razonabilidad. La informaci6n detallada a ser incluida en el 
informe depende del grado necesario para convencer al lector. 

* 	 Incluir, cuando sea posible, las recomendaciones del auditor sobre las 
acciones necesarias para efectuar mejoras en las dreas pro-"-miticas
determinadas durante la auditofa, o de lo contrario, efectuar mejoras en las 
operaciones, proporcionando informaci6n respecto a las causas de los 
problemas mencionados para ayudar en la ejecuci6n o formulaci6n de 
acciones correctivas. 

* 	 Poner t nfasii principalmente en las mejoras para el futuro y no en la crftica 
del pasado; los comentarios crfticos deben ser presentados bajo una 
perspectiva justa, considerando cualquier dificultad o circanstancia ins6lita 
encontrada por los funcionarios operativos involucrados. 

" 	 Identificar y explicar los problemas y asuntos que necesitan estudio y 
consideraci6n por parte del auditor u otros. 

* 	 Incluir el reconocimiento de los puntos de vista de los funcionarios 
responsables d, ia entidad, programa, funci6n o actividad auditada, con 
respecto a los hallazgos, conclusiones y recomendaciones del auditor. Con 
excepci6n de posibles casos de fraude u otros motivos importantes que 
exigen un tratamiento diferente, los hallazgos y conclusiones tentativos del 
auditor deben ser discutidos con los funcionarios responsables. 

* 	 Explicar claramente el alcance y objetivos de la auditorfa. 
" 	 Hacer conocer cuando sea aplicable, el hecho de que se ha omitido alguna

informaci6n significativa y pertinente debido a que se le considera 
confidencial. La naturaleza de dicha informaci6n debe describirse haciendo 
referencia a la legislaci6n u otra disposici6n que ha impedido su 
disponibilidad. 

51
 



Curso de Auditorfa Financiera 	 La Auditorfa Interna 

Informes Financieros 

Si el informe de auditorfa contiene estados financieros u otra informaci6n 
financiera pertinente al programa o actividad sujeta a examen, el auditor debe 
explicar la naturaleza y amplitud de dicha informaci6n y afiadir comentarios 
respecto a los asuntos financieros significativos pertinentes al informe y al 
cumplimiento de los requisitos legales o reglamentarios. Cada informe que 
contiene estados financieros deberA: 

" 	 Incluir una opini6n del auditor sobre si la informaci6n contenida en los 
estados o informes financieros se presenta razonablemente de acuerdo con los 
principios de contabilidad generalmente aceptados aplicados sobre una base 
consistente con la del perfodo anterior. Si el auditor no estd en condiciones 
de expresar una opini6n debe presentar los motivns en el informe de 
auditorfa. 

* 	 Contener la informacifn explicativa apropiada sobre el contenido de los 
estados e informes financieros, a fin de obtener una divulgaci6n completa e 
informativa de las operaciones financieras de la entidad, programa, funci6n 
o actividad .-,Uitada. Ademds las violaciones de disposiciones legales o 
reglamentarias, incluyendo los casos de incumplimiento, los cambios 
significativos de polfticas y procedimientos contables y los efectos en los 
informes financieros deben ser explicados dentro del informe de auditorfa. 

Seguimiento a las recomendaciones de auditoria interna 

La administraci6n tiene !a responsabilidad fundamental de tomar las medidas 
necesarias y ejecutar las recomendaciones de auditorfa. Un buen sistema de 
control interno incluirg los procedimientos por medio de los cuales los 
funcionarios de la administraci6n evaluardn ia efectividad de las medidas tomadas 
por las recomendaciones de auditorfa interna. 

Un procedimiento conveniente es la preparaci6n de informes para la 
administraci6n sobre la situaci6n de las acciones tomadas, para Ilevar a cabo las 
recomendaciones de auditorfa. Asf mismo, se debe investigar con regularidad si 
en realidad se han tornado las medidas correctivas propuestas y averiguar su 
grado de efectividad. Los funcionarios de la administraci6n deben ser 
responsables de dicho seguimiento, pero los auditores internos deben participar 
tambi6n en ello. 

Cuando los funcionarios de operaciones no est6n de acuerdo con las 
recomendaciones del auditor interno, se debe establecer un medio de conciliaci6n 
de 	las diferencias o pedir una decisi6n a un nivel mds alto de ia administraci6n. 
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Por lo tanto, el interns del auditor interno por determinado asunto no termina al 
presentar el informe de sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones. Debe 
averiguar cada cierto tiempo si la administraci6r, ha prestado atenci6n a sus 
recomendaciones y si se han tornado medidas correc;ivas satisfactorias. 

Los auditores internos de ia entidad deben interesarse por los hallazgos de 
auditorfas detectados por la Contralorfa General de la Reptiblica y las 
recomendaciones de las medidas que deben tomar la entidad. Tambi6n tienen 
que incorporar en sus procedimientos de seguimiento una investigaci6n sobre la 
naturaleza y eficacia de dichas medidas. 

Relaci6n de la auditorfa interna con las responsabilidades de auditoria externa de la 
Contralorla General de la Repiblica. 

Lo adecuado del sistema de control interno inclusive la auditorfa interna, de cada 
entidad ptiblica es de gran importancia para la Contralorfa General de la 
Reptiblica al Ilevar a cabo sus responsabilidades de auditorfa externa. Al 
establecer las necesidades de auditorfa externa, 16gicamente la Contralorfa toma 
en consideraci6n la efectividad de la unidad de auditorfa interna. Los auditores 
externos pueden profundizar o no su examen en diversas dreas segin las labores 
de auditorfa interna, sus resultados y su calidad profesional. 

Aunque existen nume-osas dreas de inter6s comdin para la Contralorfa y Jos 
auditores internos de una entidad, difieren ciertos objetivos y responsabildades
b~sicas. Ila auditorfa interna es una parte integral del sistema de control interno 
de la administraci6n de una entidad. Al efectuar sus ex~rmenes la Contralorfa 
revisa todo el mecanismo de control de una entidad, inclusive las diversas 
disposiciones dictadas por la administraci6n sobre auditorfa interna y otras formas 
de inspecci6n y evaluaci6n. Si sus evaluaciones lo garantizan pueden confiar en 
dichas labores y las utilizard en forma total al efectuar sus exlmenes. 

La Contralorfa se interesa por el esmero de la administraci6n de la entidad, el 
trabajo del auditor interno, especialmente sus hallazgos y recomendaciones. Los 
auditores de la Contralcrfa General de la Reptibl.,a revisan las medidas tomadas 
por los funcionarios administrativos sobre las recomendaciorics de auditorfa 
interna. 

Para convencerse del adecuado trabajo de auditorfa interna, la Contralorfa 
General de la Reptiblica utiliza las mismas tOcnicas de prueba y andlisis que las 
utilizadas en la revisi6n de cualquier otra funci6n de una entidad pdblica. Esto 
incluye ia revisi6n de los programas de auditorfa y papeles de trabajo, en 
comparaci6n con lo que se ha informado. La revisi6n puede cubrir algunas de 
las transacciones y procedimientos examinados por el auditor interno (un
procedimiento esencial para probar la calidad del trabajo de auditorfa interna) 
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tanto como otros no examinados, segin el juicio profesional del auditor 
encargado del examen. 

La evaluaci6n por la Contralhrfa de los sistemas de auditorfa interna incluye 
indagaciones dirigidas a los fincionarios administrativos y operativos, respecto 
a ia utilidad en sus actividades diarias de la auditorfa interna. 

Por lo general existe poca duplicaci6n con las labores del aaditor interno. Este 
Ileva a cabu sus labores como part" del mecanismo de operaci6n y control de la 
administraci6n. La revisi6n efectuada por la Contralorfa es parte de la 
evaluaci6n independiente realizada de acuerdo a sus facultades legales de la 
forma en que las entidades pfiblicas descargan sus responsabilidades y de la 
eficacia de sus sistemas de control interno, inclusive la auditorfa interna. 

Debe existir una estrecha colabcraci6n entre los auditores internos y externos, 
desde el planeamiento anual de los exdimenes de tal forma que se contemple 
cubrir ciertas dreas de operaciones que la Contralorfa considera que pueden ser 
examinadas por los auditores internos. De igual manera, las sugerencias y 
recomendaciones de los auditores internos para mejoras en las funciones, 
actividades, papeles de trabajo, programas de auditorfa, etc. para la unidad de 
auditorfa interna, pueden resultar en grandes beneficios para la entidad. 

Sin embargo, el grado de colaboraci6n no debe entenderse hasta el punto de 
efectuar auditorfas utilizando equipos mixtos de personal tanto de la unidad de 
auditorfa interna como de la Contralorfa. Esto quebrarfa la independencia de la 
Contralorfa, tan importante a su posici6n tinica en la administraci6n pdiblica. 

La Contralorfa con el objeto de coordinar las actividades de las unidades de 
Auditorfa Interna y el permanente desarrollo profesional del personal que trabaja 
en ellas, deben tener facultad de: 

a) Extender las polfticas y normas t6cnicas de Auditorfa a las actividades de las 
Unidades de Auditorfa Interna, inclusive aquellas relativas a la Auditorfa 
Operacional. 

b) Elaborar un Manual de Auditorfa Gubernamental en el que se contemplen las 
actividades de las Unidades de Auditorfa Interna. 

c) Establecer r,-quisitos mfnimos profesionales para los puestos de auditores 
internos y participar, en colaboraci6n con los organismos competentes, en la 
elaboraci6n de descripciones o especificaciones de puesto , 'e exImenes tdcnicos 
para postulantes y de mitodos de evaluaci6n permanente en los auditores 
internos. 
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d) Realizar programas continuos de capacitaci6n y desarrollo profesional para 
los auditores internos. 

e) Garantizar la estabilidad de los auditores internos, con el objeto de preservar 
su independencia. 

f) Revisar los planes anuales, programas de auditorfa, papeles de trabajo e 
informes de los auditores internos. 

g) Coordinar sus actividades con las unidades de auditorfa interna, limitando el 
alcance de sus ex~menes, cuando 6stas sean confiables, a fin de evitar la 
duplicaci6n de labores. 

Conclusi6n 

La 	auditorfa interna ejercida por personal de la entidad corno una funci6n de 
apoyo y asesoramiento de alto nivel, constituye un importante elemento del 
control interno, pero no debe ser confundida con funciones de lfnea, tales como 
el control previo o aprobaci6n de cualquier documento mediante los canales de 
operaci6n regulares, ni con ia labor de auditorfa independiente de la Contralorfa 
General de ia Reptiblica. Las unidades de auditorfa interna y los auditores no 
deben bajo ningtin concepto: 

* 	 Revisar previamente operaciones propuestas 
* 	 Aprobar o poner visto bueno en transacciones o documentos 
* 	 Efectuar operaciones de lfnea 
* 	 Mantener libros o registros 
* 	 Participar en la toma de decisiones 
* 	 Custodiar recursos 
* 	 Tomar parte en operaciones o actividades de ifnea, que impliquen 

autorizaciones o vistos buenos por parte del auditor interno. 

La 	 auditorfa interna no exonera L'- ningdin modo a otras personas de las 
responsabilidades que les han sido asignadas. Un auditor interno no debe 
reemplazar a las distintas Ifneas de autoridad operacional establecidas y sus 
labores no evitan la necesidcd de una continua supervisi6n a la organizaci6n por 
parte de los funcionarios responsables. 

El personal de operaci6n debe tener plena responsabilidad por el cumplimiento
de las polfticas y procedimientos establecidos, por ia protecci6n y uso de los 
recursos de la entidad y por las medidas encaminadas hacia la correcci6n de 
deficiencias o desviaciones que les Ilamen la atenci6n, inclusive aquellas sobre 
las cuales informa al auditor interno. 
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Todo funcionario y empleado de la entidad es responsable del control interno 
dentro de su dmbito de actividad y responsabilidad. Por lo tanto, la unidad de 
auditorfa interna no es un organismo de control interno directo, sino una unidad 
de evaluaci6n del control interno efectuado por los dems. 
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ANEXO No I 

CODIGO DE ETICA DEL AUDITOR INTERNO 

Artculos 

1. Un miembro deberg ser honesto, objetivo y diligente al llevar a cabo sus obligaciones 
y responsabilidades. 

2. Un miemb..o al merecer la confianza de su empleador, deberd demostrar lealtad en 
todo lo relacionado con los asuntos de su empleador o de la persona a la cual presta sus 
servicios. Sin embargo, un miembro no tomard parte en forma consciente en ninguna 
actividad ilegal o incorrecta. 

3. Un miembro no deber" tomar parte en ninguna actividad que pueda divergir con los 
intereses de su empleado o que pueda perjudicar la capacidad de Ilevar a cabo sus deberes 
y responsabilidades en forma objetiva. 

4. Un miembro no deberd aceptar ningtin honorario o regalo de un empleado, cliente o 
socio comercial de su empleador, sin el conc cimiento y consentimiento de ia alta 
gerencia. 

5. Un miembro deberd utilizar con prudencia la informaci6n obtenida durante el ejercicio
de sus funciones. No utilizard la informaci6n confidencial con fines de lucro personal 
o en detrimento del bienestar de su empleador. 

6. Lin miembro, al expresar una opini6n deberA hacer todo lo posible por presentar
suficiente evidencia que respalde dicha opini6n. Al presentar su informe.., deberd revelar 
los hechos que podrfan distorcionar el informe sobre el resultado de las operaciones bajo 
revisi6n o enrubrir pr~cticas ilegales de no ser revelados. 

7. Un miembro deberd luchar continuamente por el mejoramiento de la pericia y 
efectividad de sus servicios. 

8. Un miembro deberd acatar los Estatutos y apoyar los objetivos del Instituto de 
Auditores Internos. Al ejercer su profesi6n tendrd siempre en mente su obligaci6n de 
mantener el alto nivel de competencia, moralidad 3ydignidad establecidos por el Instituto 
y sus miembros. 

57
 



Price Waterhouse 0 

CAPITULO 4. Evaluaci6n de la Efectividad de los Programas 

La revisi6n y evaluaci6n de los resultados de los programas y actividades del 
gobierno representa el tipo de examen m~s sofisticado y diffcil emprendido por 
el auditor gubernamental. Su enfoque es sobre programas autorizados, m s que 
sobre los recursos utilizados en los mismos, sobre resultados, mds que sobre 
insumos. En ia realidad esta clase de evaluaci6n todavfa estA en la fase de 
experimentaci6n y evoluci6n, por lo tanto requerird mucha mdS experiencia por 
parte de los auditores gubernamentales y otros profesionales para lograr plena 
aceptaci6n y utilidad. 

Existen dudas en la actualidad respecto a si es realmente pr~ctico y posible 
efeLcuar evaluaciones de '. resultados de los programas dentro de las realidades 
de muchos parses latinoL -eicanos, debido a la aisencia de una adecuada y 
disciplinada planificaci6n y programaci6n, los constantes cambios y
modificaciones efectuados en las entidades ptiblicas y sus programas y la ausencia 
de una clara definici6n de los objetivos deseados por los programas emprendidos 
y el mantenimiento de dichos objetivos en forma consistente sobre perfodos de 
varios aflo. 

Sin embargo, el desarrollo de los parses obligarA en el futuro a dar mayor nfasis 
continuo a la evaluaci6n de la efectividad de los programas de gobierno por parte 
de las entidades y funcionarios responsables, tanto como por parte de los 
auditores gubernamentales. 

El prop6sito del presente capftulo es discutir el roll del auditor gubernamental en 
la evaluaci6n de los resultados o la efectividad de los programas, teniendo 
presente que la responsabilidad primordial de dsta recae principalmente sobre los 
funcionarios responsables de los programas mismos. 

Prop6sito de la evaluaci6n 

El prop6sito principal de la evaluaci6n de los resu!':dos de un programa es 
proporcionar informaci6n a aquellos responsables de la autorizaci6n, 
financiamiento y ejecuci6n del programa, sobre su rendimiento en comparaci6n 
con lo deseado, esperado y planeado. La evaluaci6n incluye una investigaci6n 
,obre los resultados o beneficios lograd, s y averigua si efectivamente el 
programa estd logrando las metas establecidas. Al efectuar una auditorfa que 
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abarca la evaluaci6n de la efectividad de un : ograma, el auditor debe 
considerar. 

" Las medidas tomadas por la entidad en su autoevaluaci6n de los resultados 
programados. 

* Cualquier evaluaci6n de los resultados ya efectuada por otros profesionales 
sobre la entidad (cuando sea aplicable). 

" 	 La pertinencia y validez de los criterios utilizados (por la entidad y/u otros) 
para juzgar la efectividad en el logro de los resultados programados. 

* 	 La idoneidad de los m6todos empleados (por la entidad y/u otros) para 
evaluar la efectividad en el logro de los resultados programados. 

* 	 La veracidad matem~tica de los datos acumulados. 

" 	 La confiabilidad de los resultados obtenidos. 

De lo antes indicado, es obvio que el auditor no debe efectuar una nueva 
evaluaci6n, sino m~s bien revisar y examinar cualquier evaluaci6n efectuadas por
la entidad y/u otras personas. Unicamente en los casos de (1) encontrar una 
evaluaci6n deficiente, o (2) no encontrar ningtin tipo de evaluaci6n efectuada, el 
auditor estarfa Ilamado a efectuar su propia evaluaci6n de la efectividad de un 
programa. 

La evaluaci6n de los resultados de un programa es una responsabilidad gerencia
primordial del titular de la entidad quien debe obtener dicha evaluaci6n 
peri6dicamente a trav6s de su propio personal (id6neo y objetivo para tal tarea) 
o a travds de la obtenci6n o contrataci6n de terceros (tambidn id6neos para ]a 
tarea). En tales circunstancias ideales, el auditor gubernamental limitard su labor 
al examen de los datos informados a travds de la evaluaci6n de : (1) los criterios 
empleados, (2) el proceso utilizado para la obtenci6n de datos, y (3) los datos 
obtenidos que formaron la base del informe sobre la evaluaci6n. Su prop6sito 
es determinar si el informe sobre la evaluaci6n del programa es razonable y
apropiado en las circunstancias. Su examen no es tan profundo, pero su informe 
debe incluir hallazgos significativos y especfficos respecto al informe de 
evaluaci6n de los resultados del programa y los procesos de obtenci6n y andlisis 
de los datos que sustentan el informe de evaluaci6n. Adem~s, el informe de 
auditorfa debe presentar recomendaciones para (1) mejorar la efectividad del 
programa y (2) mejorar futuras evaluaciones similares. 

Esta situaci6n ideal normalmente no serA encontrada en la realidad 
latinoamericana. Probablemente el auditor encontrarA que: 
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- No se ha efectuado ninguna evaluaci6n de los resultados de los programas. 

- No existen los datos necesarios para la evaluaci6n de los resultados de los 
programas. 

En el caso de encontrar que una evaluaci6n ha sido efectuada es muy probable 
que la encontrarg muy superficial, limitada, efectuada por personal no id6neo o 
de otra manera deficiente. En todos estos casos el auditor tendrd que determinar 
si debe realizar su propia evaluaci6n de los resultados de uno o mds programas. 
Debido al factible alto costo involucrado y la poca probabilidad de poder efectuar 
una evaluaci6n adecuada y profesional (por falta de datos necesarios o por falta 
de criterios y objetivos a ser discutidos posteriormente) es aconsejable evitar 
intentar realizar evaluaciones profundas de la efectividad de los programas hoy 
en dfa. Sin embargo, podrfan existir oportunidades ocasionales en las cuales es 
posible efectuar una evaluaci6n por parte del auditor o esta a su vez podrfa ser 
ordenado por sus superiores para efectuar una evaluaci6n. 

En realidad la evaluaci6n de los resultados de los programas, a a pesar de tener 
un gran uso potencial futuro, al momento ain en los parses muy desarrollados 
estA en las primeras fases de experimentaci6n. Por Io tanto es aconsejable 
proceder con prudencia en este campo. Lo l6gico para los OSC o unidades de 
auditorfa interna es pasar por un proceso de perfeccionamiento en la auditorfa 
financiera y operacional, adquiriendo amplia y profunda experiencia en la 
evaluaci6n de los sistemas de informaci6n y de cumplimiento y la eficiencia y 
economfa antes de emprender la evaluaci6n de la efectividad de los programas, 
dejando ]a oportunidad para el perfeccionamiento de esta evaluaci6n a los 
profesionales en mejores condiciones de hacerlo y tambidn para el desarrollo de 
sistemas gerenciales que constituyen una responsabilidad gerencial. 

Como resultado de las reformas recintes introducidas en la Oficina del Auditor 
General de Canaddi se ha iniciado la auditorfa dirigida a evaluar la eficiencia y 
economfa, pero tomando una actitud prudente en la orientaci6n hacia la 
evaluaci6n de la efectividad de programas en vista de su poco desarrollo y 
perfeccionarniento. La nueva ley canadiense de 1977 autoriza al Auditor General 
a informar el Parlamento "cualesquiera casos en los cuales ha observado que... 
procedimientos satisfactorios no han sido establecidos para medir e informar 
sobre la efectividad de programas, cuando tales procedimientos podrfan ser 
apropiados y razonablemente implementados". 

Esta nueva ley reconoce que es responsabilidad de la entidad establecer sus 
propios procedimientos para la evaluaci6n de los resultados de programas. 
Asimismo, faculta al Auditor General a informar cuando ia entidad no lo ha 
hecho, pero no faculta efectuar sus propias evaluaciones. Este enfoque prudente 
podrfa ser Io inds aconsejable para los OSC de Amdrica Latina en la actualidad. 

60 



Curso de Auditorfa Financiera 	 Efectividadde los Programas 

Cuando el auditor gubernamental efectda una evaluaci6n de los resultados de un 
prograrna de una entidad piblica, normalmente no se intenta establecer el valor 
del programa, ni la conveniencia de su cintinuaci6n. Su prop6sito es determinar: 

* 	 Si se estdn logrando los objetivos establecidos en t6rminos de resultados 

factibles de medici6n. 

" 	 Si cualquiera evaluaci6n efectuada por o a ia orden de la gerencia es vdlida. 

• 	 Si los criterios de evaluaci6n son adecuados. 

* 	 Si los m6todos de medici6n son apropiados. 

* 	 Si los datos acumulados son veraces. 

* 	 Si los resultados obtenidos son confiables. 

* 	 Si se han considerado las alternativas disponibles que podrfan producir los 
resultados deseados a un costo menor. 

En muchos casos la evaluaci6n de la efectividad de programas estd muy
relacionada a la evaluaci6n de la eficiencia y economfa y puede ser efectuada en 
forma paralela. Por otro lado, el auditor debe reconocer la posibilidad de que
el 6xito de una entidad al lograr los objetivos de un programa podrfa ser 
totalmente independiente del grado de eficiencia y economfa de sus operaciones.
Una entidad puede lograr sus objetivos a pesar de desperdicios y falta de 
economfa, o puede lograr eficiencia y economfa sin lograr sus objetivos. Por 
supuesto, mds frecuentemente el auditor encuentra la falta de ambos elementos. 
En los casos de deficiencias gerenciales obvias en la administraci6n de los 

programas el auditor no debe invertir grandes recursos en evaluaciones 
sofisticados y costosas que solamente sustentardn lo que es evidente y conocido. 

Requisitos legales 

De igual manera en cualquier tipo de examen en el sector pfiblico, al evaluar los 
resultados de programas el auditor debe revisar la legislaci6n y otras 
disposiciones pertinentes a la entidad y a cada uno de los programas bajo
evaluaci6n. En 6sta evaluaci6n dicha revisi6n se dirige a conocer cualquier
disposici6n pertinente a los objetivos o metas de los programas. La revisi6n debe 
ser lo suficientemente profunda como para permitirle al auditor el comprender
los resultados los resultados que se espera obtener de los programas. Por 
supuesto el conocimiento de los requisitos legales tambi6n permitird al auditor 
determinar, mediante pruebas, si los programas se estdn ejecutando de 
conformidad con las disposiciones vigentes aplicables. 
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Criterios 

Los criterios a ser aplicados por el auditor al evaluar los resultados de un 
programa son los objetivos establecidos por el programa expresados en tdrminos 
de criterios factibles de comparaci6n con los resultados obtenidos. Para 
determinar si un programa es efectivo, sus resultados tienen que ser comparados 
con objetivos claramente definidos. A menudo es dif(cil obtener objetivos 
definidos o definirlos. Idealmente la legislaci6n que autorice un programa debe 
establecer objetivos claros para el mismo. En realidad pocas veces el auditor 
encuentra objetivos claramente definidos en la legislaci6n. Cuando la autoridad 
bdsica para la ejecuci6n del programa no ha establecido objetivos claros, la labor 
de evaluaci6n de los resultados de un programa se vuelve dif(cil y hasta 
imposible. Algunos problemas tfpicos encontrados por el auditor gubernamental 
al evaluar los resultados de un programa son: 

* 	 La legislaci6n no define claramente los objetivos del programa. 

* 	 La gerencia no ha definido adecuadamente los objetivos. 

" 	 Los objetivos establecidos son vagos, ambiguos, imprecisos, solapados o 
interdependientes. 

" 	 Los objetivos establecidos son de diffcil comprensi6n para las personas 
encargadas de Ilevar a cabo el programa o son confusos o estdn en conflicto 
con los oojetivui de otros programas en ia entidad o de otras entidades. 

" 	 Los objetivos establecidos no han sido formalmente promulgados y 
debidamente comunicados como metas a ser logradas por los diferentes 
niveles administrativos. 

* 	 Los objetivos son malentendidos o mal interpretados a niveles inferiores. 

* 	 Los criterios de medici6n para el logro de los objetivos no ,;xisten o no son 
utilizados y evaluados consistente y sistemdticamente. 

* 	 Factores sociol6gicos implicados no han sido estudiados, investigados y 
anal izados. 

" 	 Los objetivos reales han cambiado a pesar que los objetivos declarados 
siguen igual. 

Respecto a la importancia de los objetivos como criterios para el auditor el IX 
Congreso Internacional de Organismos de Control (IX INCOSAI) declar6 en 
1977 que: 
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Al efectuar la auditorfa de efectividad... se deben realizar todos lus esfuerzos 
necesarios para establecer criterios adecuados de medici6n del rendimiento 
actual contra los objetivos del programa. 

La expresi6n de los objetivos en t~rminos de criterio factibles de medici6n y
comparaci6n es de suma importancia. Por Jo tanto los objetivos una vez 
identificados tienen que ser convertidos a tdrminos de medida. Algunos prefieren 
utilizar el t~rmino "meta" para describir el prop6sito especffico a ser logrado
expresado en t6rminos cuantificables. Otro prefieren que el mismo objetivo 
contenga el detalle suficiente para su propia medici6n de logros. En cualquier 
caso toda medida de efectividad debe poseer las siguientes caracterfsticas: 

* 	 Relevancia a uno a mas cojetivos del programa. 

* 	 Reproducible, es decir, capaz de explicaci6n y documentaci6n de tal manera 
que otros lo puedan duplicar o verificar. 

" 	 Sencillez, evitando Ia indebida sofisticaci6n o complejidad. 

" 	 Economfa, es decir, capaz de ser desarrollado y utilizado a un costo bajo. 

* 	 Sensitivo a camhios en el programa o las condiciones que Jo rodean. 

* 	 Comprensivo, capaz de ser entendido por los funcionarios responsables y sus 
superiores. 

* 	 Aceptable a los funcionarios responsables, sus superiores y otros que podrfan 
utilizar los resultados de la auditorfa. 

Cuando no existen objetivos claros y sefialados por escrito en las disposiciones 
u otras declaraciones oficiales, el primer paso a seguir por el auditor orientado 
hacia su definici6n 1onsiste en la obtenci6n de declaraciones verbales de los 
funcionarios responsables del programa acerca de sus objetivos y Ilegar a un 
acuerdo sobre cuales son los objetivos y como puede ser medido su logro. 

Una clara comprensi6n de los objetivos del programa es esencial para poder
efectuar la auditorfa. La validez de dicha comprensi6n se obtiene por medio de 
discusiones profundas con los funcionarios de la entidad. 

Si el auditor no puede llegar a tal comprensi6n y acuerdo, tendrd que informar 
que no se puede medir el logro de los objetivos o que son irreales o 
inalcanzables, terminando de esta forma su labor sin invertir m s esfuerzo. 
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Frecuentemente puede ser necesario utilizar los servicios de consultores 
independientes especialistas en el programa, para identificar claramente sus 
objetivos antes de elaborar el programa de auditorfa del examen profundo de 
Areas crfticas. Ain en estos casos es esencial lograr un acuerdo con los 
funcionarios gerenciales responsables sobre los objetivos y su medici6n. No es 
funci6n del auditor establecer unilateralmente cb no loobjetivos si la gerencia 
ha hecho, ni ain contando con los servicios especializados de consultores. Antes 
de iniciar el examen profundo es imperativo lograr un acuerdo con la gerencia 
cuales son sus objetivos. 

A menudo otros programas ejecutados por diferentes dependencias o entidades 
tiene objetivos iddnticos o similares. Una evaluaci6n simultAnea y colectiva de 
varios programas con objetivos similares puede ser mucho mls titil, 
especialmente a niveles altos del gobierno, que las efectuadas en forwa aislada 
sobre cada programa. 

.snecesario que todo informe de auditorfa que incluya la evaluaci6n de 1a 
efectividad de programas contemple una divulgaci6n y discusi6n completa de los 
objetivos utilizados en la evluaci6n, incluyendo una explicaci6n completa de la 
forma en que se identificaron y establecieron los objetivos usados como criterios 
de auditorfa. 

La efectivicaa de los programas esta muy relacionada a la tdcnica gerencial 
denominada gerencia o administraci6n por objetivos, asf como con el concepto 
de presupuesto por programas, ambos hacen hincapi6 sobre la importancia del 
establecimiento i'e objetivos y metas con el enfoque total dirigido a su logro. 
Cuando la entidad auditada emplea adecuadamente estos conceptos estA 
facilitando la evaluaci6n de los resultados de sus programas. A continuaci6n se 
presenta una breve sfntesis del proceso de "administraci6n por objetivos y 
resultados" desarrollado por George L. Morrisey y J. David Turman. 

Administracion por Objetivos y Resultados (APOR) 

El proceso de APOR aparentemente es demasiado sencillo. Comprenderlo es 
bastante fdcil, pero sumamente diflcil el ponerlo en prdctica, porque requiere 
auto disciplina. El enfoque, por supuevto, estd sobre los resultados a lograr. 
Se trata de una red de comunicaciones humanas y maneras de provocar 
voluntariamente el mximo de rendimiento de cada individuo. Es una manera 
deformarequipos eficaces y modos mediante los cuales el rendimiento del grupo 
completo sea mayor que la suma de los esfuerzos de cada indi,*duo. Esto se 
llama sinergia. Es una manera de administrar no sobre la marcha, sino mts 
bien, anticipadamente. Para comprender mejor el proceso. utilizamosel concepto 
del embudo (un embudo abierto acostado). Se comienza a la izquierda donde 
el embudo es mds ancho, los conceptos del proceso son mdis generales y diflciles 
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de palparen estaetapa. Progresandopor el embudo, lospasos legana sermds 
especfficos y palpables. Es una manera de comer un elefante pedacito por 
pedacito.' 
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El embudo Administrativo 

Pasos Bsicos del Procesos de Administraci6n por Objetivos y 
Resultados (APOR) 

1. Misi6n Bdsica. Es imprescindible que los administradores de una 
organizaci6n tengan entendimiento mutuo de cudl es o cuAles son las misiones 
principales de una empresa o una ertidad. Cudles son los prop6sitos bdsico, o 

Derechos reservados - Copyright 1977 por MOR Associates, Buena Park California 90622, 
EE.UU. 
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las razones de existir para cualquier organizaci6n? Cualquier entidad tendrfa que 
responder a la pregunta, "En que negocio estamos y cudles son nuestros fines 
bdsicos?" Normalmente en muchas organizaciones no hay comprensi6n mutua de 
cuales son las razones de su existencia. Antes de nroceder a fijar objetivos, es 
necesario tener un acuerdo mutuo y una idea especffica de cudles son las 
misiones bdsicas de una organizaci6n. 

2. Areas Caves. Areas donde haya mayores resultados. Cada gerente o 
administrador debe Ilegar a la conclusi6n exacta de d6nde debe invertir su 
tiempo, talentos y esfuerzos para un mayor rendimiento. Muchos gerentes estdn 
orientados a producir actividades, solamente, sin pensar en si estas actividades 
producen resultados. Por ejemplo, por falta de confianza en su personal o en la 
naturaleza humana, muchos gerentes pasan gran parte del dfa firmando 
documentos. Esta es una actividad con un mfnimo de productividad. S61o 
repasando los documentos puede ser productiva, si esta evitara problemas 
futuros. Anticipar y planificar pueden ser actividades mds productivas. 

3. Medidores. Un objetivo no medible es uua obra lingiifstica de poco valor. 
Al no poder medir ur,objetivo es imposible saber si se logr6 la meta fijada o no. 
Vale la pena establecer cudiles son los medidores o cud1 serfa el resultado inedible 
antes de determinar objetivos. 

4. Objetivos. AJ cumplir con los pasos 1, 2 y 3, uno ya tiene una idea de 
porque se deben determinar objetivos y asegurar que se estdn r,dactando 
objetivos en dreas claves: Peter Durcker, el experto en el campo de 
administraci6n por objetivos dijo. "Eficiencia es asegurar que se est6n haciendo 
correctamente las cosas, y eficacia es asegurar que se estdn haciendo 
correctamente laz cosas, y eficacia es asegurar que se estdn haciendo cosas 
correctas". Es posible ser muy eficiente en dreas sia importancia, las cuales no 
producen resultados. Es mucho mejor ser eficaz. Al formular el objetivo se fija 
exaciamente que es lo quie se va hacer. Un objetivo bueno debe incluir lo 
siguiente: 

a. 	 Un s6lo verbo de acci6n 

b. 	 Una fecha positiva de cumplimiento 

c. 	 El costo de Ilevar a cabo el objetivo (expresado en horas de trabajo o en 
dinero). 

Uri ejemplo de un objetivo serfa "Reducir el tiempo necesario para cumplir un 
pedido en un mtximo de 2 dfas, con un costo no mayor de $10.000 y 60 horas 
de trabajo con fecha lfmite para su cumplimiento el 1 de noviembre de 19 " 

66 



Curso de Auditorfa Financiera Efectit'idad de los Programas 

Al determinar objetivos es importante comprender que cualquiera de ellos debe 
tener lfmites. No hay objetivos que se alcance a cualquier costo. Es importante
medir el costo de un objetivo (estimado) con los beneficios a lograr. Reitero, un 
objetivo debe tener el efecto de producir resultados. 

5. Plan de Acci6n. Despu6s de establecer un objetivo, uno debe hacer ia 
planificaci6n para Ilevarlo acabo. Este paso, es el responder a c6mo se logrard 
un objetivo. Dentro del plan de acci6n, los siguientes pasos serdn necesarios. 

a. Programar, o determinar los pasos necesarios para alcanzar el objetivo. 

b. Asignar horario, o limites de tiempo para cada paso o sub-paso del 
programa. 

c. Presupuestar, o fijar los costos de cada paso y determinar si existen recursos 
humanos y financieros para llevr:os a cabo. 

d. Fijar la responsabilidad para cada paso y delegar su ejecuci6n.
Responsabilidad mtltiple Ilegar a ser igual a inexistencia de responsabilidad. 

e. Repasar y reconciliar. Esto es sumamente importante porque el plan nunca 
estd fijado en cemento. Debe ser flexible y sujeto a reformas. 

Al cumplir con los prinieros pasos del proceso, uno se puede dar cuenta que este 
tiene que ser fluido. Al Ilegar a cumplir con el plan de acci6n, es probable darse 
cuenta que un objetivo no sea factible o correcto. Es mejor eliminar un objetivo 
en vez de gastar demasiado tiempo y esfuerzo en algo que no sea de utilidad. Es 
mejor formular objetivos nuevos. La flexibilidad del proceso permite que cada 
objetivo sea funcional y factible. 

6. Controles. El tiltimo paso dentro del embudo en el proceso de 
administraci6n es el de hacer lo necesario para proveer informaci6n adecuada y
de esta forma advertir con suficiente anticipaci6n a las personas involucradas en 
un objetivo, de la presencia de problemas, para poder tomar la acci6n correctiva. 
La raz6n de la existencia de controles no es el conducir una inquisici6n. Al 
contrario, es el dar apoyo mAximo y facilitar el cumplimiento de los objetivos. 

Comunicaci6n. El prmreso de administraci6n netamente es un proceso humano 
y trata con relaciones humanas y con comunicaciones completamente abiertas. 
Las relaciones b~sicas en ia administraci6n son entre un superior y su subalterno 
o entre equipos. El proceso debe ser una planificaci6n mutua para obtener 
resultados predeterminados. La administraci6n por la fuerza, temor, intimidaci6n 
o s6lo por obediencia, rinde mucho menos que la adinhiistraci6n en ]a cual se 
participa con compromisos mutuos para obtener resultados. La obediencia rinde 
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lo mfnimo necesario. Contratos de trabajo mutuamente formulados, 
estableciendc -' por qu6 debe hacer uno algo, que es lo que quiere hacer, y c6mo 
lograrlo, resulta en incrementos mtilt'Dles del rendimiento. La Ric Veda, 
escritura santa de los Indues, tiene un pasaje que dice, Retina, discuta, descubra 
la meta comdn; nunca olvide la meta solamente los resultados tienen 
importancia. 

La norma bdsica del proceso fntegro de administraci6n es el de obtener resultados 
Jo m s tcon6micamente posible y el de incrementar la producci6n." 

La creciente aceptaci6n del concepto de administraci6n por objetivos como 
t6cnica gerencial generalmente iceptada en los pafses desarrollados hace posible 
pronosticar su eventual aceptaci6n en Am6rica Latina y el consecuente futuro 
aumento de inter6.s y dnfasis en ia evaluaci6n de los resultados de programas. 

El proceso de evaluaci6n 

La evaluaci6n de la efectividad It. los programas del gobierno concierne a Jo que 
se ha logrado o se estA logrando y el grado de alcance de los objetivos 
establecidos. A pesar de su nfasis en el logro de objetivos la auditorfa 
normalmente incluye la revisi6n de polfticas, planes, normas procedimientos y 
pr:cticas para evaluar sus efectos en el logro de los objetivos. Este proceso 
generalmente considerara aspectos de eficiencia y economfa administrativa debido 
a que los heneficios del programa provienen del consumo de recursos. 
L6gicamente los gastos deben estar razonablemente acordes con los beneficios. 
Asimismo, con frecuencia la evaluaci6n abarca en paralelo tanto aspectos de 
eficiencia y economfa como de la efectividad de los programas y a veces es 
diffcil diferenciarlos con claridad. 

En cualquier caso el t~rmino "evaluaci6n" significa la acci6n de estimar, apreciar 
y calcular el valor de algo. La evaluaci6n de un programa compara sus logros 
con sus objetivos. Dichos objetivos representan normas o criterios de 
comparaci6n. En teorfa la evaluaci6n de un programa abarca no s6lo lo que se 
estA logrando en relaci6n con los costos, sino tambi6n si los objetivos del 
programa son apropiados y convenientes. Normalmente la labor del auditor 
gubernamental en este campo se limita a efectuar una revisi6n de los resultados 
en t~rminos de efectividad. 

El auditor puede utilizar estudios de costo-beneficio (o de costo-efectividad) 
efectuados por otros profesionales al evaluar los resultados de los programas. 
Normalhente no cuenta con los recursos adecuados para efectuar sus propios 
estudios de este tipo por ser una responsabilidad gerencial y no del auditor. Sin 
embargo, el auditor puede recomendar a la entidad efectuar tales estudios cuando 
sea plenamente justificado. 
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Un estudio de costo beneficio toma en cuenta ia relaci6n entre los costos 
incurridos al lograi un objetivo del programa y los beneficios o logros
alcanzados. Involucran la consideraci6n de distintas formas de alcanzar el 
objetivo para identificar, en t6rmino monetarios, el rendimiento, y.sea el mayor
beneficio para un costo dado o el nivel requerimiento, ya sea el mayor beneficio 
para un costo dado o el nivel requerido de beneficios al costo mds bajo. Cuando 
no se puede medir los beneficios en tdrminos monetarios, al estudio se lo conoce 
como de costo-efectividad. Cuando txistan dichos estudios deben ser plenamente 
aprovechados por el auditor. 

Al considerar una entidad con diversos prograrmas, el auditor debe emplear un 
enfoque selectivo como aquel descrito en el Capftulo XVI para identificar 
programas crfticos o problemfticos cuya evaluaci6n podrfa dar como resultado 
la maximizaci6n de los beneficios realizados por las labores de los auditores. 
Algunos factores a considerar para la selecci6n de programas a ser evaluados son 
si el programa: 

* Es nuevo y no se le ha evaluado anteriormente. 

" Esta creciendo rdpidamente. 

" Abarca una Area de gran interds o es un programa prioritario del gobierno. 

" Cuenta con grandes sumas de dinero. 

* Requerirg en un futuro no muy lejano de una decisi6n su continuaci6n, 
anipliaci6n o disminuei6n. 

El proceso de ia evaluaci6n en sf es similar en cualquier auditorfa y emplea las 
mismas t~cnicas discutidas en Capftulo I'. Es necesario entrevistar al personal
de la entidad, revisar las operaciones de los programas v revisar los estados e 
informes financieros, presupuestos y otra documentaci6n. 

Es necesario para el auditor un conocimiento general de la naturaleza de la 
organizaci6n responsable de Ilevar acabo el programa, su legislaci6n, polftica, 
normas, etc., y ademds un conocimiento de sus objetivos. Por lo tanto, las fases 
de estudio preliminar; revisi6n de legislaci6n, objetivos, polfticas y normas,
revisi6n y evaluaci6n del control interno (Fase 1, 2 y 3) son necesarios excepto

y 

en casos en los cuales ya se ha obtenido toda la informaci6n pertinente en base 
de auditorL- anteriores. En tales casos tinicamente es necesario actualizar 
cualquier informaci6n especffica pertinente al programar o programas
seleccionados para el examen profundo de Areas crftica.s. (Fase 4). 

69
 



Curso do Auditorfa Financiera Efectividad de los Programas 

El auditor debe conocer, respecto a] programa a ser evaluado, los procesos 
gerenciales actuales inclusive su planeamiento, polfticas, procedimientos, medidas 
de rendimiento, mdtodos de control y especialmente el proceso a travds del cual 
la gerencia busca continuamente mejorar la productividad del programa. 

Cualquier evaluaci6n de los resultados de un programa tiene que cubrir los costos 
involucrados. Si una auditorfa financiera no esta contemplada dentro del alcance 
de la auditorfa operaciorial, serfa necesario la acumulaci6n en forma separada de 
toda la informaci6n financiera disponible pertinente al programa. Por to tanto, 
ain en esta clase de evaluaci6n se tiene importantes aspectos financieros 
dependientes de la informaci6n disponible y confiable producida por el sistema 
contable. 

El factor determinante en la definici6n del alcance del examen es el grado de 
confiabilidad de cualquier sistema vigente de medici6n y evaluaci6n de resultados 
del programa. 

Cualquier evaluaci6n de los resultados de un programa tiene que cubrir los costos 
involucrados. Si una auditorfa financiera no esta contemplJ,4a dentro del alcance 
de la auditorfa operacional, serfa necesario la acumulaci6n . forma separada de 
toda la informaci6n financiera disponible pertinente al programa. Por to tanto, 
ain en esta clase de evaluaci6n se tiene importantes aspectos financieros 
dependientes de la informaci6n disponible y confiable producida por el sistema 
contable. 

El factor determinante en la definici6n del alcance del examen es el grado de 
confiabilidad de cualquier sistema vigente de medici6n y evaluaci6n de resultados 
del programa. zsta cofiabilidad del auditor es similar a la del control interno 
financiero al determinar el alcance de una auditorfa financiera. En efectc si la 
entidad tiene vigente un sistema confiable de control gerencial que mida y evalie 
los resultados del progi ama, el alcance de las pruebas de la efectividad del 
programa puede reducir. Por otro lado si un proceso c sistema de autoevaluaci6n 
no existe o no es confiable al producir datos sobre resultados, la labor de 
auditorfa tendrfa que ser m~s profunda. 

El auditor tiene que documentar y probar todo aspecto importante del sistema de 
autoevaluaci6n vigente y el alcance de sus pruebas dependerd de la confiabilidad 
de los controles implantados dentro de dicho sistema. 

Una vez que se ha documentado y probado el sistema mediante la obtenci6n y 
andisis de datos, el auditor se dirige al examen profundo de los resultados 
producidos. El auditor tiene que hacer juicios basados en el examen de los 
resultados producidos, medidos en tdrminos cuantitativos y cualitativos. Estos 
incluyen la correlaci6n con los objetivos, validez de las estadfsticas, consistencia, 
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comparabilidad y veracidad aritmdtica tanto como la utilidad, beneficio y valor 
de los resultados obtenidos en comparaci6n con los recursos utilizados. 

Algunos m6todos que pueder, ser utilizados por la administraci6n y el auditor al 
medir los resultados de programas son: 

* 	 La comparaci6n de datos acumulados o estimados zsates del inicio del 
programa con datos acumulados durante su ejecuc: in. 

" 	 La comparaci6n de datos acumulados durante la ejecuci6n del programa con 
datos equivalentes ob'enidos de las dreas en las cuales el programa no opera, 
pero las otras condiciones son similares. 

• 	El establecimiento de "grupos de control" no afectados por el programa los 
cuales pueden ser comparados con los grupos sujetos al programa. 

* 	 El establecimiento de metas en tvrminos cuantitativos y cualitativos al inicio 
del programa y la medici6n de los resultados logrados sobre la base del 
avance hacia dichas metas. 

Idealmenate los m6todos de medici6n deben ser capases de diferenciar entre los 
cambios resultantes del programa mismo y los cambios resultantes de otros 
factores. Sin embargo, esto a veces no es posible. Pot iomenos es necesario 
demostrar una relaci6n causal entre ]a ejtecuci6n del programa y los datos 
acumulados sobre sus resultados. 

Cuando el auditor emprende la evaluaci6n dz Is resultados de un programa
considerado crftico o problem:tico, para lo cual la gerencia cuenta con un sistema 
de autoevaluaci6n de los resultados, su progranma de auditorfa debe incluir los 
siguientes pasos: 

I. 	 Revisi6n de los objetvos del programa los funcionarios respor.sablescon 
confirmando ]a aplicacidn y validez de los objetivos identificados en las fases 
iniciales de la auditorfa. 

2. 	 Revisi6n de los critedos ev:uativos de medici6n, del logro de los objetivos 
y la recomendaci6r de las mrndificaciones consideradas necesarias. 

3. 	 Confirmaci6n de los objetivos del programa para cada criterio evaluativo. 

4. 	 Ejecuci6n de las pruebas apropiadas para determinar si la entidad cumple con 
las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes a las actiN $,Idesdel 
programa. 
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5. 	 Revisi6n del sistema de obtenci6n de datos (financieros y no financieros) y 
los controles internos vigentes. 

6. 	 Revisi6n y sustentaci6n de los datos informados determinando el rendimiento 
respecto a cada criterio evaluativo. 

7. 	 Determinaci6n de las causas por las cuales no se lograron los objetivos del 
programa. 

8. 	 Desarrollo y documentaci6n de las respectivas conclusiones y 

recomendaciones. 

Factores a tomarse en cuenta al evaluar los resultados de los programas 

Los funcionarios direcivos de la entidad tienen la responsabilidad bdsica de 
evaluar continuamente sus programas para determinar el grado de progreso en 
el logro de los objetivos. El enfoque principal del auditor es evaluar el sistema 
utilizado por la entidad para medir su progreso. Al intentar esto el auditor debe 
considerar los siguientes factores: 

Efectividad del programa: El logro efectivo de los resultados establecidos en 
los objetivos. 

Efectividad de los costos: Operaci6n dentro de los costos anticipados al planear 
el programa. 

Cumplimiento: Observaci6n de los requerimientos de las leyes y otras 
disposiciones pertinentes. 

Informaci6n adecuada: Disponibilidad, a la alta gerencia, de la informaci6n 
esencial y confiable indispensable para ejercer la direcci6n, supe-visi6n y control 
y para tomar "las acciones correctivas necesarias. 

Relaci6n con otros programas: Coordinaci6n y apoyo con otros programas que 
tienen objetivos similares, evitando la duplicaci6n de esfuerzos. 

Relaci6n costo-beneficio: Costos del programa en relaci6n con los beneficios 
logrados.
 

Consideraci6n de alternativas: Anfisis de las oportunidades para logm'r los 
objetivos con mayor econoinfa. 

Necesidad real: Andlisis del impactr de reducir o elimiinar el p:ograma. 
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Conveniencia: Vigencia continua de los objetivos que originaron la a!torizaci6n 
del programa. 
Objetivos deinidos: Claridad y consistencia de los objetivos a todo nivel, los 

mismos que permitan su logro eficaz. 

Validez de la infonnaci6n: Datos validos, pertinentes y confiables. 

Personal utilizado 

El personal empleado en ia evaluaci6n de la efectividad de programas se 
compone de auditores profesionales con considerable experiencia y madurez de 
juicio, asf como personal muy experimentado en el programa bajo evaluaci6n. 
Personal de poca experiencia prctica no es 6til en esta clase de txamen, a 
excepci6n del que realiza tareas rutinprias como obtenci6n de datos, estadfsticas, 
etc., a travds de entrevistas con beneficiarios del programa. 

Los auditores utilizados, especialmente el auditor encargado del examen, deben 
tener considerable experiencia prictica en las tres clases de evaluaci6n discutidas 
en los respectivos capftulos anteriores. 

En la evaluaci6n de la efectividad de programas, mds que en cualquier otra clase 
de evaluaci6n, los auditores requieren de personal de apoyo especialista en los 
tipos de programas a ser evaluados. Frecuentemente las personas mdS 
conocedoras de un programa estdn fntimamente involucradas en su operaci6n y 
no poseen ia independencia suficientc para participar como personal de apoyo.
Por otro lado, a veces es posible "prestar" especialistas de programas especfficos
similares de otras entidades que poseen suficiente independencia. Es imposible, 
por supuesto, que el OSC o la unidad de auditorfa interna cuenten entre su 
personal profesional de apoyo con especialigtas prdcticos en todas las Areas de los 
programas a ser evaluados. Asimismo, frecuentemente especialistas
experimentados serdn contratados para colaborar en un examen especffico. Esto 
puede ser muy costoso y antes de contratar un especialista cs conveniente 
considerar todas las alternativas disponibles. 

Es importante que el auditor encargado del examen reconozca el momento 
adecuado en el que se requiere utilizar personal especialista, sea este en forma 
permanente, prestado o contratado. Tambidn debe conocer ia especialidad y 
experiencia requerida. 

En este tipo de examen la experiehicia prActica en el programa o uno similar es 
inucho ms importante que los coliocimientos te6ricos. Se debe evitar la 
utilizaci6n de personal reci6n egresado o titulado con poca experiencia prActica. 
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El auditor encargado del examen y los demos componentes del equipo deben 
hacer todo lo posible por asegurar una comprensi6n con el personal de apoyo o 
consultores y ademds que est6n de acuerdo sobre el alcance y objetivos de la 
labor a roalizar. Para asegurar la debida coordinaci6n y un criterio uniforme en 
el equipo multidisciplinario es deseable asignar aun auditor experimentado para 
trabajar atiempo completo con el especial ista prestado de otra entidad oconsultor 
contratado. 

Algunos problemas informados por un OSC en la utilizaci6n de especialista o 
consultores ajenos a la instituci6n fueron: 

1. 	 Ausencia del sentido de asegurar el grado de documentaci6n necesaria y la 
consecuente falta de observaci6n de las normas de documentaci6n de la 
evidencia de auditorfa. 

2. 	 Tendencia a concentrar los esfuerzos principalmente en dreas de su inter6s 
en lugar de acumular datos sobre otros aspectos considerados necesarios para 
la auditorfa. 

3. 	 Falta de experiencia en la redacci6n de informes, no tdcnicos, en el estilo 
narrativo del informe de auditorfa y en lengu.,je comtin. 

Normalmente esto3 prob!emas pueden superarse cuando un auditor experimentado 
trabaja al lado del especialista o consultor y cuando sus labores estdn 
verdaderamente integradas dentro del programa e informe de auditorfa y no 
marginadas o segregadas. 

Los 	objetivos del trabajo vinculado en forma estrecha entre el auditor y con el 

consultor son: 

1. 	 Asegurar que los auditores comprendan: 

" 	 La naturaleza de su labor 

* 	 Sus conclusiones importantes 

" 	 Las causas fundamentales de sus preferencias analfticas 

• 	 Los riesgos inherentes de sus datos y andlisis. 

2. 	 Facilitar hacer sugerencias al consultc,r para que su !abor sea m& beneficiosa 
para la auditorfa. 
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3. 	 Asegurar que la labor estAi de conformidad con los objetivos de la auditorfa 
y las normas de auditorfa. 

Obtenci6n de informaci6n por medio de encuestas y entrevistas 

La mayor parte de la informaci6n relacionada con la efectividad de los programas 
gubernamentales se obtiene de los archivos y registros de la entidad que
administre el programa y a travds de entrevistas con su personal, de igual manera 
que en cualquier auditorfa. Ademds existe otra fuente muy importante de 
informaci6n respecto a la efectividad de los programas, aun cuando no es tan 
ampliamente utilizada en otras clases de evaluaciones. Esta fuente incluye las 
personas que estn directo indirectamente afectadas por el programa tiene un 
impacto directo sobre ellos o sus labores. La informaci6n obtenida de aquellos 
que tengan conocimiento directo del programa puede ser muy valiosa como una 
base para conocer realmente su efectividad. Dicha informaci6n normalmente se 
obtiene a travds de encuestas o entrevistas. Los Capftulos XXI y XXII tratan 
estos mdtodos de obtenci6n de informaci6n en general. 

Al se!eccionar los beneficios que serAn entrevistados, el auditor debe incluir, de 
ser posible a persoras que han terminado su participaci6n en el programa, 
personas que actualmente estdn participando y, de ser aplicable. personas que han 
empezado a participar y luego lo han de-jado sin terminarlo. 

Antes de realizar las entrevistas a gran escala es aconsejable conducir algunas 
entrevistas de prueba entre un -rupo pequefio de personas para preparar un 
cuestionario o encuesta uniforme que sea itil y pr~ictico, asf como tambidn para 
obtener una idea de las respuestas que se pueden esperar en la encuesta global.
Se debe considerar cuidadosamente el tipo de preguntas, ya sean las que
requieren respuestas acerca de los hechos, opiniones propias o ambos. Al 
elaborar especfficas el auditor debe considerar los problemas que podrfan svrgir 
al tabular, comparar y evaluar las posibles respuestas. 

Cuando estln disponibles y so:, confiables se podrfa considerar la utilizaci6n de 
organismos profesionales externos que efecttian encuestas. Debido a su 
experiencia y Aimbito de operaci6n estos pueden ser titiles tanto en la preparaci6n 
del contenido de Ia encuesta, como en Ia conducci6n de las entrevistas. Sin 
embargo, al utilizar este tipo de servicio el auditor debe controlar cuidadosarnente 
su acci6n para asegurar ]a obtenci6n de informac;6n itil en la forma deseada. 

Es conveniente corducir la encuesta tan pronto como sea posible y durante la 
ejecuci6n de ia auditorfa (preferiblemente antes de la fase Ade ser posible) para: 
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" Servir de base en la verificaci6n de las posibles debilidades del progr'ma. 

" Guiar en el desarrollo de los procedimientos detallados del examen profundo. 

* Obtener antecedentes valiosos acerca de la posible efectividad del pro-r3ma. 

Segtin el tipo de programa bajo examen, existen grupos de personas que pueden 
resultar indirectamente afectadas por el programa, tales como policfa, docentes, 
funcionarios de salud, de tribunales, de registros pdiblicos, etc., y pueden ser 
buenas fuentes de informaci6n sobre la efectividad de los programas. 

Apesar de que las entrevistas orales pueden proporcionar una base adicional para 
evaluar la efectividad de un programa sobre sus beneficiarios y la comunidad, 
este m6todo para obtener datos de un gran ntimero de personas pueden requerir 
demasiado tiempo y ser demasiado costoso. Por lo tanto, el auditor debe 
considerar la utilizaci6n de cuestionarios uniformes enviados por correo o 
mensajeros a las personas correspondientes con una carta solicitdndoles que lo 
Ilenen y lo devuelvan. Por otro lado, la informaci6n obtenida mediante 
cuestionarios uniformes enviados es en general poco confiable con evidencia y 
requiere y verificaci6n o corroboraci6n por otras fuentes o m6todos y ain lo 
informaci6n obtenida a travds de entrevistas personales es de mucho menos 
confiabilidad y utilidad al auditor que otros tipos de informaci6n. 

Consideraciones especiales 

Generalmente no es necesario, ni conveniente intentar evaluar, nuevos programas 
cuya duraci6n o vigencia operativa ha sido tan corta que no se puedo obtener la 
informaci6n necesaria acerca de sus resultados. 

Una buena pr~ctica serfa que ia gerencia de la entidad incluya dentro del 
planeamiento b~sico de un nuevo programa los plants para su evaluaci6n. 

Normalmente el OSC y el auditor gubernamental no debe opinar sobre propuestas 
para nuevos programas o niveles y prioridades de financiamiento de los mismos. 
Estas son decisiones legislativas y/o administrativas y la participaci6n del auditor 
en las mismas podrfa comprometer su independencia al evaluar posteriormente 
los programas. Un caso excepcional podrfa ocurrir cuando en base de su examen 
es evidente que los recursos disponibles de una entidad no son adecuados para 
que pueda lograr los objetivos establecidos. En tal caso el auditor debe infcrmar, 
peru evitando recomendar niveles de financiamiento. 

Las prioridades de financiamiento de diversos programas son decisiones 
gerenciales de la entidad y del gobierno en las cuales el auditor no debe 
participar. Sin embargo, cuando una entidad o un gobierno pone en pr~ctica una 
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falsa econornfa a travds del establecimiento de objetivos inalcanzables con los 
recursos disponibles de todo programa, frustrando de esta forma el logro de los 
objetivos en vez de determinar prioridades de financiamiento, el auditor tiene la 
responsabilidad de informar y presentar las recomendaciones apropiadas. 
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CAPITULO 5. DOCUMENTACION DE LA SUPERVISON EFECTUADA 

De acuerdo con los principios de supervisi6n sefialados en el capitulo I y 
conforme con lo que sefiala la Norma de Auditorfa Generalmente Aceptada 
relativa a la supervisi6n, 6sta debe ser permanente y adecuadamente 
documentada. La evidencia del trabajo efectuado, permite que en el proceso de 
supervisi6n cada nivel jerdrquico asuma la responsabilidad que le corresponde, 
de manera que el grado de autoridad sea equivalente con el de responsabilidad. 

En adici6n a lo sefialado, la evidencia de la s.pervisi6n permite verificar la 
oportunidad con que dsta se desarroll6, el real aporte que constituy6 para la 
ejecuci6n de ia auditorfa, la forma en que la supervisi6n ayud6 al mejor uso de 
los recursos de la auditorfa, la comprobaci6n del tiempo destinado a la 
supervisi6n por cada equipo de auditoria, asf como el esfuerzo de ia supervisi6n 
en el cumplimiento de los objetivos de ia auditorfa y el desarrollo profesional de 
los auditores. 

Objetivos 

La documentaci6n (evidencia) que respalda la labor del supervisor persigue 
los siguientes objetivos: 

a) 	 Dejar constancia de la responsabilidad que asume cada funcionario que 
participa en el proceso de la auditorfa, de acuerdo a su nivel jerdrquico. 

b) 	 Hacer posible que toda disposici6n impartida por el superisor sea efectuada 
por escrito. 

c) 	 Evaluar pot parte de los niveles jerdrquicos y organismos pertiuentes la 
calidad del trabajo del supervisor. 

d) 	 Permitir el desarrollo de nuevas metodologfas para ejecutar la supervisi6n 
mediante la creatividad impuesta por el supervisor en el desarrollo de la 
evidencia de su gesti6n. 
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Evidencia b~sica de Supervisi6n 

Gran parte de las actividades del supervisor se evidencidn en los papeles de 
trabajo elaborados por el Jefe de Equipo y sus asistentes, cuando con su 
firma y la colocaci6n de las fechas, aprueba el contenido, respecto de su 
forma y fondo. 

Es asf que, excepto en los casos en que el supervisortiene que elaborarlos, 
su trabajo se refiere :! aprobar con su firma la calidad de los siguientes 
documentos: 
- Plan de la visita previa; 
- Memorando de planificaci6n; 
- Cuestionarios y programas de Auditorfa;
 
- Informe de la evaluaci6n del control interno;
 
- Los papeles de trabajo elaborados y obtenidos por el auditor para el
 

examen de las cuentas o Areas sujeta a examen; y, 
- El borrador del informe y, en algunas ocasiones, en el informe 

definitivo colocando sus iniciales en cada una de las hojas. 

La lista anterior no constituye la totalidad de los documentos en que el 
auditor deja constancia de su labor a travds de su firma de aprobaci6n, sin 
embargo, consideramos que son I's mds importantes. A continuaci6n 
citamos algunos documentos qi!.- el supervisor clabora u obtiene y que
consideramos constituyen lo basico del expediente que debe mantener 
cada auditorfa y por un funcicnario y organismo competente. 

por 

Expediente de Supervisi6n 

Orden de trabajo
 
Memorando de planificaci6n (Incluye cronograma de la ejecuci6n de
 
la auditorfa)
 
Plan de supervisi6n. Documento en que el auditor, en forna
 
peri6dica, resume las actividades que en los diferentes equipos de
 
auditorfa planear realizar. Es recomendable que exista un plan

general de visitas paca todo el tiempo estimado de auditorfa y

distribuirlo en cronogramas por peifodos que pueden ser quincenales,
 
un modelo de este documento se presenta en ariexo dos.
 
Hojas de Supervisi6n, documento en que el Supervisor deja
 
constancia de las instrucciones impartidas y que no constan en los
 
programas de auditorfa. El disefio de este formulario debe identificar
 
con precisi6n el examen y la entidad; !I Area o rubro examinaado; ]a

fecha en que se imparte la instrucci6n; los procedimientos, pruebas
 
o prncticas de auditorfa solicitados. Pare verificar el grado de 
cumplimiento por parte de auditor, este formulario deberc contener 
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una referencia al papel(es) de trabajo en que se desarroll6 la acci6n
 
solicitada.
 
Ver anexo tres.
 
Documentos que evidencien el proceso de selecci6n de la muestra.
 
Instrucciones especfficas recibidas del Director sobre el examen que
 
se practica.
 
Reporte del avance de trabajo presentados por el Jefe de Equipo.
 
Hojas de pendientes conteniendo asuntos de importancia.
 
Hoja de auto-evaluaci6n de la supervisi6n sobre asuntos importantes
 
del proceso de la auditorfa. Ver anexo 4.
 
Reportes presentados por la supervisi6n realizada.
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CAPITULO 6. INFORMES DE LA SUPERVISI6N EFECTUADA 

El sistema de informaci6n disefiado y vigente entre los diferentes niveles de la 
organizaci6n encargada de ilevar a cabo la auditorfa es b~sica. Su beneficio 
inmediato se presenta en la posibilidad que brinda a los niveles superiores de la 
organizaci6n para tomar las acciones m~s apropiadas, a base del conocimiento 
que adquieren de ia forma en que se estdn cumpliendo sus estrategias y polfticas 
impartidas. 

Para el desarrollo de la auditorfa, limitaremos nuestro campo a la comunicaci6n 
ser(informes) que debe presentada al Director por parte de los supervisures 

durante y al final del proceso de cada auditorfa. 

Ain cuando no existen modelos de informes de un aceptaci6n generalizada, es 
recomendable utilizar documentos tabulados predisefiados y de uso comdin a fin 
de evitar la utilizaci6n de tiempo excesivo en su elaboraci6n de documentos con 
extensos textos de redacci6n. 

A continuaci6n citamos los elementos mfnimos que deben tener los informes de 
supervisi6n para que con el uso del menor tiempo posible comuniquen los hcchos 
que deben ser conocidos por el Director: 

Elaboraci6n de Informes 

Durante el trabajo de campo 

Durante el curso de la auditorfa, una forma pr~ctica de comunicar la forma en 
que 6sta se estd ejecutando, es utilizar el cronograma de actividades previsto en 
la planificaci6n asf corno el plan de visitas efectuado por el supervisor, cuyo
perfodo recomendable es quincenal, a fin de que coincida con los reportes 
(informes) de tiempos utilizados. 

De esta manera, se rernitir al Director el cronograma de ia ejecuci6n de la 
Auditorfa, sefialando en forma paralela a la Ifnea de tiempo previsto para cada 
actividad, el realmente utilizado marcando con un color diferente y destacando 
el porcentaje de cumplimiento. Junto con el documento sefialado, se 
acompafiard copia del formulario "Plan de Visitas de Supervisi6n" igualmente
identificando en forma grlfica tanto el tiempo estimado como el tiempo utilizado. 
Para estos dos medios de comunicaci6n del avance del trabajo se utilizard, 
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tinicamente por excepci6n las explicaciones narrativas, para informar alguna 
variaci6n significativa que haya hecho cambiar el curso de la planificaci6n. 

En esta misma fase y sin que sea posible disefiar formato uniforme se informarA 
al Director de algtin hecho (hallazgo) importante que haya sido conocido por el 
equipo de auditores y que se requiera contar con la decisi6n del titular de la 
unidad para emprender ciertas acciones. 

De igual manera, los resultados que hayan sido informados a los miembros de 
la entidad examinda sf como la reacci6n de dstos al informarse, deben ser 
comunicados con oportunidad al Director, para que dste, de considerarlo 
nczesario decida comunicar a ios niveles correspondientes de la organizaci6n. 

Al finalizar el trabajo de campo 

MAximo dentro de cinco dfas de remitido el informe -JDirector, se le deberd 
entregar uii informe de los resultados alcanzados en la auditorfa frente a lo 
previsto en la planificaci6n y la calificaci6n de los miembros del equipo de 
auditorfa respecto de su calidad t6cnica y profesional. 

El primero deberd contener los siguientes datos: 

A. 	 Identificaci6n del examen 

B. 	 Perfodo examinado 

C. 	 Fases de la Auditorfa T/Estimado T/Utilizado 

Variaci6n 
Planificaci6n (Sefialar el nmero de dfas u horas) 
Trabajo de campo (Sefialar el nimero de dfas u horas) 
Redacci6n final del informe (Sefialar el nimero de dfas u horas) 
Explicaci6n de variaciones (Sefialar el nimero de dfas u horas) 

D. 	 Cumplimiento de Objetivos Sl NO Observaciones 
(Citar objetivos generales y especfficos) 

E. 	 Reacci6n de la Administraci6n MB B Observaciones 
- A los hallazgos 
- A los ajustes 

F. 	 Principales Puntos de vista de la Administraci6n (Cite los mds importantes) 

G .	 Relaci6n con el cliente MB 	 B MObservaciones 

H. 	 Apoyo recibido por la entidad M d B MObservaciones 

I. 	 Recomendaciones para futuros exmenes (cite sus sugerencias) 
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Sobre el segundo tipo de informe, se deberd cubrir en forma detallada los 
siguientes elementos. 

* Aptitudes tdcnicas demostradas. (sobre PCGA. NAGA, TECNICAS) 

* Pericia en el desarrollo de papeles de trabajo. 

* Oportunidad y disposici6n para ejercer el trabajo encomendado.
 

* 
 Creatividad y disposici6n a participar sus conocimientos. 

• Relaciones con los miembros de la entidad. 

" Relaciones con los miembros del equipo. 

* Grado de dificultad del trabajo efectuado. 

* Conclusi6n final. 

En cada uno de estos elemeuitos se puede incorporar varios componentes que lo 
integren y establecer c6digos que establezcan niveles de excelencia a fin de que
facilite su ponderaci6n m~s apropiada. Es recomendable que este tipo de
evaluaci6n sea en todo lo posible, similar al que utiliza la organizaci6n en la 
evaluaci6n de todo el personal a fin de que pueda ser utilizada tambidn para estos 
fines. 

Como norma, debe discutirse la evaluaci6n con cada miembro del equipo y
solicitar la firma del evaluado como evidencia de la acci6n realizada o hacer 
constar sus puntos de vista si no ha existido acuerdo sobre algiin aspecto. 

La continua y adecuada comunicaci6n, ayuda a retroalimentar el sistema de 
trabajo que se utilice en la Direcci6n para ejecutar el trabajo de auditorfa y
permite la adopci6n de las decisiones que corresponda en cada una de las 
circunstancias. 
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ANEXO 3
 

AUTOEVALUACION DEL SUPERVISOR
 

1. 	 Se desarroll6 un memorando de planeaci6n y dste fu6 revisado por el Director, 
antes de iniciar la auditorla? 

2. 	 Cualquier cambio posterior en la plgieaci6n fud comunicado al Director? 

3. 	 Los asuntos importantes de la auditorfa, que se hayan discutido con funcionarios 
de la instituci6n, estn apropiadamente documentados y revisados? 

4. 	 Los papeles de trabajo han sido revisados por el supervisor? 

5. 	 Se han obtenido certificaciones o una carta de representaci6n que cubran los 
asuntos mds importantes de la revisi6n? 

6. 	 Se ha consultado con el asesor legal de la Instituci6n la existencia de asuntos 
que afecten 6 puedan afectar a la Instituci6n? 

7. 	 Se discutieron y aprobaron los ajustes propuestos en un nivel apropiado? 

8. 	 Se resumi6 en una c6dula el afecto de los ajustes de auditorfa propuestos pero 
no aceptados o no asentados? 

9. 	 Se incluye amplia explicaci6n sobre las razones dadas por la Instituci6n para no 
asentar tales ajustes? 

10. 	 Se revis6 y aclar6 con los funcionarios de la instituci6n al borrador de los estados 
financieros y notas a los mismos? 

11. 	 Fu6 revisado ei sistema de control interno y concluy6 sobre las Areas de 
importancia? 

12. 	 Se considera que el alcance de la auditorfa fue adecuado en relaci6n a Ids 
conclusiones sobre el control interno? 

13. 	 Se ha comunicado por escrito todas las recomendaciories de importancia para
mejorar su sistema de control interno, sus procedimientos y/o eficiencia 
administrativa en general? 

14. 	 Se ha actualizado el archivo permanente? 

15. 	 Se encuentran documentados en papeles de trabajo los principios contables 
adoptados por la instituci6n y la consistencia en su aplicaci6n? 

16. 	 Incluyen los estados firancieros y notas, todas las divulgaciones necesarias para 
u;.a adecuada presentaci6n? 

Supervisor 	 Director 
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Puce Waterhouse 

EVALUACI6N SORPRESIVA 1-FUNAUD 

CORRELACI6N: Escriba en la Ifnea de la izquierda el ndmero mejor defina elque 
enunciado. 

1. Disposici6n del C6digo de Etica 6. Superintendencia de Bancos 
2. Responsabilidad 7. Contralorfa General 
3. Cualidad personal 8. Atribuci6n de la CGR 
4. Educaci6n y Capacita;i6n 9. Ley Orgdnica
5. Actividad Profesional 10. Congreso Nacional 

Un auditor gubernamental no deberd participar ni directa o indirectamente en actividades 
polfticas. 

Examinar la Contabilidad del Estado y las cuentas que sobre la gesti6n de la Hacienda 
Pdblica rinda el Poder Ejecutivo al Congreso Nacional e informar a este los resultados. 

_ La Capacidad intelectual del auditor debe desarrollar su habilidad al grado de poder 
realizar andlisis de cualquier situaci6n. 

A trav6s de auditores independientes practica auditaje a la Contralorfa General de la 
Repiblica. 

_ El auditor debe conocer ampliamente los principios, fundamentos y la teorfa de la 
Contabilidad, el presupuesto y de la economfa. 

_ Le corresponde la fiscalizaci6n a posteriori de los institutos de cr&lito que reciban fondos 
del Estado, en cuanto a ia aplicaci6n de tales fondos en operaciones o negocios 
estrictamente bancarios. 

El auditor debe estar debidamente inscrito en el Colegio de Contadores y otras 
organizaciones profesionales participando activamente en ellas para fomentar e desarrollo 
de su profesi6n. 

Los auditores gubernamenta.es responden por su trabajo antes las autoridades judiciales 
y los funcionarios y servidores ptiblicos. 

Debe rendir al Congreso Nacional un informe exponiendo la labor realizada durante el 
afio terminado. 

Determina su organizaci6n y atribuciones y tambi6n el procedimiento a seguir para ia 
elaboraci6n, aprobaci6n y ejecuci6n de su presupuesto. 

FUNAUD.-SI 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 2-FUNAUD 

VERDADERO 0 FALSO : 	 Coloque una (V) de verdadero o una (F) de falso segdin fuere el 
enunciado. 

1. 	 El auditor gubernamental es el profesional que posee entrenamiento y experiencia 
en los campos de ]a contabilidad y la auditorfa, efectida labores de auditorfa para 
el gobierno y otras entidades privadas. 

2. 	 ) Las cualidades personales y las responsabilidades del auditor gubernamental son 
similares a las del auditor iiidependiente del sector privado, porque ambos deben 
poseer t6cnica especializada y tienen una responsabilidad ptiblica. 

3. 	 ) La dnica diferencia significativa entre el auditor independiente del sector privado 
y el auditor gubernamental, es ia formaci6n profesional. 

4. 	 ) La experiencia pr~ictica desarrollada bajo procedimientos transmitidos por 
tradiciones es indispensable para la formaci6n del auditor gubernamental. 

5. 	 ( ) El comportamiento del auditor gubernamental tanto en su vida personal como en 
la profesional, obliga a Ilevar una vida alejada e independiente de la sociedad. 

6. 	 ( El auditor no debe estar vinculado de ninguna manera con las operaciones o 
actividades que estAn bajo su examen porque la menor falta de independencia 
destruird su trabajo como auditor. 

7. 	 ( El auditor gubernamental debe ejercer la independencia dnicamente durante el 
trabajo de campo. 

8. 	 ( Aunque el auditor nunca maneja fondos ptiblicos ni otros recursos, es un 
funcionario financiero de gran importancia. 

9. 	 ( ) Conocer la tdcnica no basta para dominar una disciplina, es el talento, la 
capacidad profesional, la voluntad y el esfuerzo lo que determinan que el 
conocimiento de la tecnologfa rinda los productos deseados. 

10. 	 ( Una de las cualidades del auditor gubernamental es tener aptitud de lfder para 
poder lograr un puesto importante dentro de la profesi6n. 

FUNAUD.ES2 
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CASOS 	PRACTICO3 1-FUNAUD 

1.-	 Mientras usted estAi efectuando una auditorfa en una entidad pdiblica un funcionario le 
pregunta "ipor qud es que la Contralorfa ha establecido polfticas de auditorfa cuando 
nunca ha sido necesario este tipo de disposici6n". LC6mo responderfa usted? 

2.-	 El mismo funcionario expresa la opini6n que es necesario una auditorfa previa por la 
Contralorfa General para asegurar que los gastos incurridos por las entidades ptiblicas
estdn correctos. Manifiesta que en su opini6n cada entidad ptiblica tiene derecho a una
opini6n 	previa de la Contralorfa antes de efectuar un gasto para evitar hacer errores,
indica que 61 considera necesario en su entidad obtener la opini6n de alguien antes de 
efectuar un gasto y en su opini6n la auditorfa previa por parte de la contralorfa es la 
acci6n mds importante que debe Ilevar a cabo el Organismo Superior de Control dentro 
de ia realidad de Honduras, debido al hecho de que muchos de los funcionarios no tienen 
la capacit4wci6n y experiencia adecuada para asegurar que los gastos ptiblicos son 
correctos. ,Como responderfa usted? 

3.-	 Usted es supervisor de auditorfa de la Contralorfa General de la Reptiblica. Al visitar 
un equipo de auditorfa trabajando bajo su supervisi6n en una entidad ptiblica el jefe de
equipo le indica una serie de irregularidades encontradas. Le manifiesta su opini6n que
el fin primordial de la auditorfa gubernamental es de encontrar irregularidades e iniciar 
un proceso de determinaci6n de responsabilidades y la aplicaci6n de las sanciones 
correspondientes. LQud harfa usted? 

4.-	 El mismo jefe de equipo de auditorfa indica que en su opini6n la auditorfa gubernamental
debe ser dirigida a divulgar irregularidades para que toda la administraci6n ptiblica 
conozca los errores de los funcionarios. Indica que en su opini6n la auditorfa efectuada 
por la Contralorfa General debe incluir un examen detallado de cada uno de los gastos
efectuado por la entidad ptiblica, no importa su monto para asegurar la divulgaci6n de 
cualquier irregularidad encontrada. Opin6 adem~s que la mejor manera de efectuar el 
examen sistemitico de todas las transacciones de ia entidad serfa a travds de ubicar una 
unidad de auditorfa de la Contralorfa permanentemente en cada entidad ptiblica. Qud 
dirfa usted? 

5.-	 El mismo funcionario opina que una vez terminada ]a auditorfa, el informe de auditorfa 
debe ser mecanografiado en la Contralor'a sin el conocimiento de su contenido por los
funcionarios de la entidad auditada y que debe ser comunicado directamente del Contralor 
General al titular de la entidad. El opina que de ninguna manera se debe permitir a la 
entidad bajo examen la oportunidad de proporcionar explicaciones e informaciones 
adicionales acerca de los comentarios y observaciones de auditorfa, que esto simplemente 
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confundirfa la situaci6n. Dice 61: "En mi opini6n el contenido del informe de auditorfa 
debe ser totalmente secreto de los funcionarios de la entidad hasta el momento de la 
presentaci6n del informe al titular". ,Qud dirfa usted? 

6.-	 Usted estd conversando con un funcionario de una entidad ptiblica. El pregunta cu.es 
son las normas de auditorfa generalmente aceptadas y por qu6 son de tanta importancia 
en ia auditorfa gubernamental. LQud dirfa usted? 

7.-	 Continuando ia conversaci6n con el funcionario 61 pregunta por qud usan ustedes el 
tdrmino "trabajo en el campo" cuando la auditorfa no estA Ilevada a cabo en el campo 
sino dentro de oficinas piblicas. ,Qu6 responderfa usted? 

8.-	 Un funcionario de auditorfa interna de un ministerio le pregunta a usted. Qud importa 
si examinamos posteriormente las transacciones este afho o si esperamos uno o dos afios 
mds mientras eventualmente las examinamos. A mi parecer la auditorfa siendo posterior 
no importa exactamente el momento de examinar los documentos. ,Qud opina usted? 

9.-	 Continuando la conversaci6n con el ministro habidndole exp!icado a 61 las diferencias 
entre auditorfa financiera y operacional, 61 le pregunta entonces ipor qu6 no forman 
direcciones de auditorfa financiera y direcciones de auditorfa operacional dentro de ia 
Contralorfa General por lo mfnimo para avanzar con agunas auditorfas operacionales?. 
LC6mo responderfa usted? 

10.-	 Usted es jefe del equipo de auditorfa efectuando el examen del Ministerio de Prosperidad, el 
Ministro le llama a su despacho y le pregunta a usted qud ha encontrado, pidiendo que usted 
divulgue a 61 en el momento, que irregularidades y deficiencias han descubierto durante el curso 
del examen. Usted sf ha encontrado algunas desviaciones, pero no ha tenido tiempo de 
discutirlas con su supervisor de auditorfa. LQud actitud debe tomar con el Ministro? 

11.-	 Usted estA conversando con el gerente de la Empresa Ptiblica "El Pelicano", el gerent expresa 
su intenci6n de contratar una firma privada de auditorfa para efectuar una auditorfa anual de la 
empresa. Usted le advierte a 61 que las entidades ptiblicas no pueden contratar directamente 
firmas de auditorfa y que segtin la polftica de auditorfa No. 13 de la Contralorfa General la 
decisi6n sobre la contrataci6n de firmas privadas, su selecci6n y contrataci6n debe ser realizada 
tinica y exclusivamente por la Contralorfa General de la Reptiblica. El le pregunta. Lpor qud?, 
indicando que 61 piensa que 61 debe tener el derecho como gerente de una empresa pdiblica en 
cualquier momento a contratar una firma de auditorfa si 61 lo desea. LC6mo responderfa usted? 

12.-	 Usted estd conversando con una colega de la Contralorfa quien le expresa la opini6n que la 
Contralorfa debe iniciar auditorfas operacionales de inmediato y que debe formar direcciones de 
auditorfa financiera y direcciones de auditorfa operacional dando capacitaci6n especial a los 
auditores operacionales lo mds rpido posible para poder entrar en este campo. iQud opina 
usted? 

13.-	 Usted estAI conversando con un colega de la Contralorfa General quien opina que el trabajo en el 
campo estd bien pero que se debe redactar el informe de auditorfa en las oficinas de la 
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Contralorfa General para permitir una colaboraci6n estrecha con el supervisor y el director de 
auditorfa. LQu6 opina usted? 

14.-	 Usted estd conversando con el gerente de una firma privada de auditorfa, 61 expresa la opini6n 
que cada entidad pdiblica, debe ser libre de contratar las firmas privadas de auditorfa segtin sus 
necesidades y que la Contralorfa no debe tener nada que ver con dichos contratos. Ademds opina 
que la Contralorfa bajo ninguna circunstancia debe tener acceso a los Dapeles de trabajo de 
auditorfa efectuadas por firmas privadas de auditorfa, siendo dichos papeles de trabajo propiedad 
de las firmas. LQu6 dirfa usted? 

15.-	 Usted estA conversando con un colega de la Contralorfa quien emplea el tdrmino "fiscalizaci6n",
frecuentemente. Usted le corrige diciendo que las polfticas de auditorfa dicen que en lo futuro 
no debemos usar este t6rmino sino auditorfa o examen especial. El dice que en su opini6n una 
auditorfa es una fiscalizaci6n y que el tdrmino m~is identificado con el examen de las operaciones
del estado es fiscalizaci6n y el prefiere usar este t6rmino. ,Qu6 dirfa usted? 

16.-	 U;ted estd conversando con un asesor de la Organizaci6n Galaxial de Planetas, quien opina que 
con la Contralorfa General se ha retirado de efectuar funciones de control previo, que se debe 
crear tn Ministerio de Control Previo con la responsabilidad de Ilevar a cabo el control previo
sobre todas las operaciones especialmente sobre los gastos efectuados por entidades ptblicas,
siendo nece.sario la aprobaci6n de dicho Ministerio antes de efectuar un gasto. ZQud opina usted? 

17.-	 Usted ha sido enviado a una entidad pdblica para efectuar una auditorfa. Al pedir los registros 
y documentos el contador le indica que se ha enviado los originales de todos los documentos 
fuente a la Contralorfa para la revisi6n de cuentas. LQu6 harfa usted? 

18.-	 Usted estd conversando con un colega, auditor interno, de una empresa privada, al discutir la 
manera de efectuar la auditorfa 61 le manifiesta que lo importante es revisar todos los manuales 
de los procedimientos, documentos, actas y otros documentos y para 61 no es muy importante
conversaciones, ni indagaciones con los funcionarios porque "no se puede confiar en lo que 
dicen". LQu6 opina usted? 

FUNAUD.CI 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1-NAGA 

VERDADERO 0 FALSO: 	 Escriba en el par6ntesis de la izquierda una "V" para las frases 
verdaderas y una "F"para las falsas. 

1. 	 ( ) Las Normas de Auditorfa son un sin6nimo de los procedimientos de Auditorfa 
que utiliza el auditor. 

2. 	 ( ) Evidencia suficiente y competente, es una Norma de Auditorfa Generalmente 
Aceptada del grupo relativo a la informaci6n y dictamen. 

3. 	 ( ) Las Normas de Aud;itorfa Generalmente Aceptadas, se dividen en: Normas 
generales y personales; relativas a la ejecuci6n del dictamen y normas de la 
ejecuci6n del trabajo. 

4. ( ) 	 Capacidad profesional es una cuesti6n que se adquiere de una sola vez. 

5. ( ) 	 La independencia mental se refiere solamente a la elaboraci6n del informe. 

6. 	 ( ) La delegaci6n de funciones en los ayudantes, libera al auditor de ia
 
responsabilidad personal que tiene en todo el trabajo.
 

7. ( ) La supervisi6n 	en auditorfa s6lo se efectla a los niveles mds bajos. 

8. 	 ( ) Los procedimientos de auditorfa, generalmente, se selecciona en el momento
 
mismo del trabajo.
 

9. ( ) 	 Cuidado y diligencia profesional es una Norma de Auditorfa del grupo generales 
o personales. 

10. 	 ( ) La evaluaci6n del Sistema de Control Interno, en t6rminos generales, se realiza
 
ilnicamente por criterio del auditor.
 

NAGA.ESI 
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EVALUACION SORPRESIVA 2-NAGA 

VERDADERO 0 FALSO: 	 En el pardntesis de la izquierda coloque una V para los 
enunciados verdaderos o una F para los falsos. 

1. 	 El auditor en el ejercicio de sus labores adquiere una serie de responsabilidades 
exclusivamente con la persona que directamente contrata sus servicios 
profesionales. 

2. La auditorfa es 	una actividad meramenre merdnica que implica la aplicaci6n de 
ciertos procedimientos que una vez aplicados los resultados son de carcter 
indudable. 

3. 	 ) La auditorfa requiere la aplicaci6n de criterio y madurez profesional para juzgar 
los proce-dimentos que deben seguirse y estimar los resultados obtenidos. 

4. 	 ( ) No es posible establecer procedimientos uniformes pero sf es posible emitir 
ciertos fundamentos que constituyen la base e inspiraci6n de los propios 
procedimientos. 

5. ( ) 	 Las normas de auditorfa son requisitos mfnimos de calidad relativos a la 
personalidad del ejecutivo de la entidad auditada, al trabajo que desempefia y a 
la informaci6n que rinde como resultado de su trabajo. 

6. ( ) 	 Las normas personales se refieren a ciertos requisitos que el auditor debe tener 
preadquiridas y otras cualidades que debe mantener durante el desarrollo de toda 
su actividad profesional. 

7. 	 ( ) El trabajo de auditorfa debe ser planificado adecuadamente y si se usan 
ayudantes, dstos deben ser supervisados exclusivamente durante esta fase. 

8. 	 ) La evidencia documentada es la dnica parte del trabajo del auditor que queda al 
alcance del pdblico y de los clientes. 

9. 	 ) No es necesario que el auditor exprese en forma clara e inequfvoca ia relaci6n 
que tiene con los estados o la informaci6n en que su nombre estA asociado. 

10. 	 El auditor al elaborar los estados financieros y sus notas, debe observar los 
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, de manera uniforme. 

NAGA. ES2 
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EVALUACION SORPRESIVA 3-NAGA
 

FALSO 0 VERDADERO: 	 Er el par6ntesis de la izquierda escriba una V para los 
enunciados verdaderos o una F para los falsos. 

1. 	 ) El aspecto mAs importante de los prop6sitos de la auditorfa gubernamental es ]a 
actitud positiva que deben observar quienes la ejecutan. 

2. 	 ) La auditorfa tradicionalmente se ha orientado a efectuar mejoras a las operaciones 
y actividades que desarrolla el Estado puede cubrir ia totalidad de las operaciones 
que ofrezcan mayores posibilidades de ser mejoradas. 

3. ) 	 El auditor adquiere la capacidad, la madurez de juicio y la liabilidad necesarias, 
a base de la prtctica constante bajo supervisi6n adecuada y de entrenamiento 
permanente. 

4. 	 ) Para que la independencia requerida sea efectivamente lograda el auditor debe 
estar involucrado como parte de las actividades que va a examinar. 

5. 	 ) El auditor gubernamental es responsable del fiel cumplimiento de las 
disposiciones legales y aplicaci6n por parte de la entidad examinada. 

6. 	 ) El auditor debe omitir procedimiento de auditorfa para el examen de alguna 
operaci6n de importancia ,'elevante. 

7. 	 ) La prctica de la auditorfa ha dado creciente importancia a la revisi6n del sistema 
de control interno como un medio para medir el alcance y naturaleza del trabajo 
a ejecutar. 

8. 	 ) La aplicaci6n del programa de auditorfa y de los procedimientos previstos tienen 
como objetivo b~sico Ilegar a emitir una opini6n sobre los aspectos examinados 
y formular las conclusiones y recomendaciones apropiadas. 

9. 	 ) Es necesario acumular evidencia que no sustente los hechos que se desea probar 
desvinculada con los aspectos examinados. 

10. 	 ) La planificaci6n del trabajo de auditorfa permite que se delegue las actividades 
operativas a los asistentes o auxiliares. 

11. 	 ( ) La comunicaci6n de resultados debe ser inmediata sin esperar la conclusi6n del 
trabajo o ia formulaci6n del informe final. 

NAGA. ES3 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1-NORTEC 

CORRELkCION: 	 En las lfneas en blanco de la izquierda coloque el ndimero que mejor 
defina el enunciado. 

1.- Papeles de trabajo 	 6.- Norma Tdcnica de Auditorfa 

2.- Polftica de Auditorfa 7.- Principio de Contabilidad 

3.- Procedimientos 8.- Fundamentos de la Auditorfa 

4.- Obtenci6n de evidencia comprobatoria 9.- Supervisi6n 

5.- Planeamiento y Supervisi6n 

El trabajo de cada uno de 	los integrantes del equipo de auditorfa serA debidamente 
supervisado y revisado. 

Trmino de la auditorfa. 

Norma t6cnica de auditorfa clasificada como de trabajo en el campo. 

Norma de auditorfa generalmente aceptada. 

Planificaci6n. 

Fin primordial de la auditorfa. 

Tono constructivo. 

Naturaleza y definici6n de la auditorfa. 

Norma de Auditorfa Generalmente Acentada y adoptada como Norma Tdcnica de 
Auditorfa.
 

Conducta del auditor.
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FALSO 0 VERDADERO: 	 Escriba en el par6ntesis de la izquierda una "V" para las 
frases verdaderas y una "F" para las falsas. 

1. 	 ( ) La polftica de auditorfa es la gufa general para las acciones de auditorfa de las 
entidades ptiblicas efectuadas por los auditores de la Contralorfa, unidades de 
auditorfa interna y firmas privadas de auditorfa. 

2. 	 ( ) Una actividad de la Auditorfa Gubernamental comprende la evaluaci6n de la 
conformidad o cumplimiento de las disposiciones legales e internas vigentes. 

3. 	 ( ) Las operaciones bdsicas de auditorfa son: Recopilar informaci6n, efectuar 
evaluaciones y detectar irregularidades para la determinaci6n de responsabilidades. 

4. 	 ( ) El "trabajo en el campo" comprende toda acci6n de auditorfa incluyendo el 
planeamiento general del examen. 

5. 	 ( ) El valor de la auditorfa disrninuye directamente en relaci6n con la demora entre la 
ejecuci6n de las operaciones o transacciones y el examen por parte del auditor y su 
informe. 

NORTEC.ESI 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 2-NORTEC 

FALSO 0 VERDADERO: En el pardntesis de la izquierda escriba una V para las frases 
verdaderas o una F para las falsas. 

1. ) 	 Cada unidad de auditorfa interna de las entidades y organismos del sector pdblico
preparard su plan anual de actividades en la forma y dentro del plazo establecido 
por autoridad competente. 

2. 	 ) La revisi6n del informe la efectuard el Supervisor de la Auditorfa durante y al 
finalizar la ejecuci6n del examen. 

3. 	 ) Los auditores hardn declaraciones pdblicas respecto de los resultados obtenidos 
en los exdmenes practicados, cuando la importancia asf lo amerite. 

4. 	 ) El personal de auditorfa interna y externa debe efectuar labores de control previo 
en las entidades u organismos sujetos a su examen, para asegurar el uso eficiente 
de los recursos ptiblicos. 

5. 	 ) La entidad u organismo examinado proporcionard el ambiente y equipos
necesarios, para obtener mayor efectividad en las labores de auditorfa. 

6. 	 La falta de aplicaci6n de algtin procedimiento deberd consignarse en los papeles
de trabajo, sefialando las causas que impidieron su ejecuci6n, su efecto y
referenciarlo al programa de auditorfa. 

7. ) El archivo permanente contendrd copias o extractos de ia informaci6n general 
aplicable a la entidad u organismo. 

8. 	 ) Los resultados obtenidos de las labores de verificaci6n t6cnica se integrardn en 
el informe de auditorfa, pero cuando sean muy extensos deben incluirse como sus 
anexos.
 

9. 	 ( La base de un hallazgo de auditorfa normalmente se origina en la comparaci6n 
realizada entre ]a condici6n y las recomendaciones del auditor. 

10. 	 ( Los comentarios y las conclusiones deberdn generar sentimientos defensivos y de 
oposici6n. 

11. 	 ( No serd necesario incluir en el informe datos detallados, salvo los requeridos 
para presentar exposiciones convincentes 

NORTEC.ES2. 
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NORMAS CONSISTENCIA CP1 

En los siguientes casos que a continuaci6n se mencionan que concepto le merece la aplicaci6n de 
la norma de auditorfa referencia a la consistencia: 

1. 	 En la Entidad Pfiblica "Richard" a travds de la auditorfa efectuada el Ejercicio de 1989, 
usted comprueba que el m~todo de contabilidad aplicado es el acumulativo modificado, 
sin embargo en el ejercicio de 1988 se utiliz6 el m6todo acumulativo. 

ZCudl es su opini6n al respecto? 

2. 	 En la Empresa Ptiblica "Snoopy" a trav6s de la Auditorfa efectuada al ejercicio de 1989 
se ha comprobado que el porcentaje de depreciaci611 en relaci6n con el ejercicio de 1988 
del Activo Fijo "Vehfculo" ha disminuido de 25% que se aplicaba en 1988 a 15% en 
1989, aduciendo como raz6n explicativa el exceso de gastos del afio. 

,Qu6 opina usted? 

3. 	 A trav&6 de la auditorfa por el ejercicio de 1989 efectuada en la Empresa Ptiblica "Kitty" 
se ha comprobado que el Plan de Cuentas del ejercicio de 1988 ha sufrido variaciones 
sustanciales en 1989. 

,Qu6 opilia usted? 

4. 	 En la Empresa Ptiilica "Ziggi", durante el ejercicio de 1989 se ha valuado el inventario 
de existencias a precio de mercado. En el ejercicio de 1988 se aplic6 el MItTODO 
LIFO. 

,CuAl es 	su opini6n? 

5. 	 La Empresa Publica "Garfield", efectu6 durante el ejercicio de 1988 la Provisi6n de las 
cuentas pc r cobrar dudosas en base al monto total de dicha cuenta estableciendo el 5% 
del total. 

En el ejercicio de 1989 cambi6 la aplicaci6n por un sistema basado en la experiencia de 
afios anteriores tomdndose en cuenta informaci6n estadfstica. ,Cufl es su opini6n? 

NAGACON.CI 
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NAGA-EVIDENCIA C3 

1.-	 Usted es un profesor en un curso de auditorfa para un grupo de nuevos empleados de la 
Contralorfa General. Un alumno le pregunta ",Qu6 clase de evidencia es la mejor?". 
iComo responderfa usted? 

2.-	 iBajo que circunstancias es el estado de la cuenta bancaria evidencia suficiente del saldo 
en dep6sito? 

3.-	 Durante el curso de una auditorfa usted escucha por accidente una conversaci6n entre el 
Director de Administraci6n y el Contador General sobre los gastos excesivo de un viaje 
efectuado por el Gerente General. Mds tarde al preguntar la Contador General, 6l 
responde: "Nadie ha viajado al exterior durante los cinco afios pasados". La inica 
evidencia de viajes que se encuentra en una relaci6n de 35 viAticos durante los tres 
Oltimos afios, por el Gerente General. Todos entregados a 6l, el mismo dfa. Usted 
sospecha que los vi~ticos son ficticios que esconden al viaje al exterior. jTiene usted 
suficiente evidencia parA respaldar una observaci6n en su informe? 

4.-	 Usted ha enviado confirmaciones a los acreedores normales de una empresa pdblica bajo 
examen. De 100 acrecdores solamente ocho responden pero cuatro de ellos confirman 
obligaciones no registradas en los libros. .Tiene usted evidencia suficiente sobre ]a 
confiabilidad de las cuentas por pagar?. iQu6 deberfa hacer? 

5.-	 Usted no ha podido observar el inventario ffsico de una empresa ptiblica. Sin embargo, 
ha hecho pruebas selectivas de los bienes con el inventa:io perpetuo, ha verificado los 
precios y ha conciliado el inventario segdn tarjetas con el inventario de final del afho. En 
su opini6n el inventario de fin de afio es correcto. Tiene usted suficiente evidencia? 

6.-	 Usted estA efectuando una auditorfa de un banco estatal con su sistema contable 
completamente mecanizado. El Contador le da un juego completo de copias al carb6n 
de todos los registros y mayores. "Esta es toda la evidencia que un auditor debe querer," 
dice su asistente. iTiene raz6n? 

7.-	 La Contralorfa General estAi considerando el uso de un servicio externo de envfos para 
manejar las confirmaciones de las cuentas por cobrar de las entidades sobre cuyos estados 
financieros debe rendir una opini6n la firma. El servicio de envfos deberd remitir las 
solicitudes, recibir las respuestas, sacar las mismas de los sobres y devolverlas a los 
contadores. ZSerfa suficiente? 
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8.-	 Usted es el auditor de la Contralorfa y quisiera examinar el fondo de caja chica. El 
contador general pregunta. LPor qu6 debe examinar el auditor las operaciones del fondo 
fijo de caja chica si no es importante la cantidad en el fondo y tiene bastante movimiento? 

9.-	 De cuatro cuentas bancarias de la entidad, tres estdn conciliadas y una no ha sido 
conciliada, no se ha recibido un estado bancario durante dos afios por no haber habido 
movimiento en la cuenta. El saldo segiin los libros y el tiltimo estado bancario es de $ 
1,000,000.00. El contador general le asegura que no ha habido movimiento despuds de 
este estado, y que el auditor del aio anterior acept6 el estado bancario sin tomar ninguna 
medida. iNecesitarfa usted tomar alguna medida? 

10.-	 Durante el curso de su auditorfa de un Minister',o no se encuentra ningtin control sobre 
los activos fijos ni registros u otras relaciones. Es imposible determinar el valor total de 
los activos fijos. Sin embargo el Ccntador Gzneral le manifiesta "Usted estA examinando 
s6lo el ejercicio de 1989." Todas las adquisiciones de activos fijos en 1989 pueden ser 
comprobadas inclusive puede inspeccionar personalmente cada mueble o equipo. De 
comprobar la compra y posesi6n de todas las adquisiciones de 1989 itendrfa usted 
evidencia suficiente? 
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NAGA-OPINION-CP4 

1.-	 Despu~s de tres semanas de Labores el Director de Auditorfas ordena un equipo de 
auditores determinar sus labores y regresar a la oficina. No ha terminado la Auditorfa. 
Menos de 50% del programa de auditorfa ha sido logrado, usted es Jefe del equipo.
LPuede 	usted expresar una opini6n con la salvedad que no habfa tiempo suficiente para 
terminar las labores? 

2.-	 Usted ha terminado la Auditorfa de una Junta de Obras Pdblicas. Tcda la evidencia 
indica que se pueda expresar opini6n con excepci6n de que no se ha podido determinar 
con exactitud el porcentaje de avance de una obra muy grande debido a que el ingeniero 
encargado estA enfermo. Sin embargo el ingeniero de la Contralorfa ha hecho su propio 
estimado que parece bien. LQud clase de dictamen redactarfa usted? 

3.-	 Durante el afio 1989 el Ministerio de la Felicidad ha efectuado un inventario completo
de sus activos fijos estableciendo controles adecuados sobre adquisiciones y retiros y un 
mayor auxiliar de activo fijo. El valor de su activo fijo al fin del afio es $ 293,000,000 
su activo total suma a $ 400,000,000. Los estados financieros al fin del afho 1988 no 
mostraban activos fijos por cuanto el valor total era desconocido. Muchos de los valores 
estdn basados en estimaciops, y no en costo hist6rico. LPuede usted expresar una 
opini6n sin salvedades sobre los estados financieros al fin del afio cuando ha sido 
consistente el tratado de activos fijos? 

4.-	 Cuiles son los errores en la siguiente carta de dictamen: 

Al Consejo de Ministros:
 

Hemos efectuado una auditorla del Ministerio del Amor por el
 
ejercicio fiscal 1989.
 

Nuestro examen se efectu6 sin novedades.
 

En nuestra opini6n todo estd bien y no hay irregularidades ni
 
desfalcos.
 

Ciudad capital, 31 de Diciembre de 1989.
 

Ignacio Ineficiencia
 

5.-	 Usted ha efectuado una auditorfa de la Corporaci6n de la Divinidad ubicado en el 
departamento de Divinidad. No habfa ninguna irregularidad ni problema significante y
usted iba a expresar una opini6n sin salvedades. Al abordar el avi6n de regreso a 
Tegucigalpa le Ilaman por teldfono urgentemente. Al regresar a la Oficina de la 
Corporaci6n el contador le cuenta que el Gerente y el Contador General han huido del 
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pafs Ilevando efectivo y valores negociables por valor de $80,000,000 y que los obreros 
estAn en huelga y han quemado tres edificios y cuatro almacenes de la Corporaci6n con 
valor segtin, los libros de $ 5,000,000. ,Como afectan su opini6n dichas noticias? 

6.-	 Usted ha iniciado una auditorfa de la Empresa Piblica de Limpieza del Aire, S.A. 
despu6s de su: primeros tres dfas de trabajo estd convencido de que el control interno es 
completamente deficiente y que el sistema contable es p~simo. El contador general es un 
primo del Gerente y usted sospecha que mantiene dos juegos de libros. LCuales serfan 
sus comentarios de acci6n?. LSerfa posible, bajo algunas circunstancias expresar opini6n? 

7.-	 Usted ha terminado un examen limitado de una oficina regional. El alcance de su trabajo 
abarco un arqueo sorpresivo de caja, conciliaciones de las cuentas bancarias y en general 
una verificaci6n de la caja de ia oficina. LQu6 clase de opini6n debe expresar? 

8.-	 Al terminar una auditorfa de la Universidad de Excelentes Notas del afio 1988. Usted 
regresa a la oficina con el borrador de su informaci6n ya redactado y aprobado por el 
supervisor. El jefe de repartici6n aprueba el informe y mientras lo pasan a mAquina en 
forma final usted lee en el peri6dico que ia policfa fiscal ha descubierto un desfalco de 
$ 400,000.00 en la misma Universidad que ocurri6 durante el afio 1987. LQud harfa? 

9.-	 Usted es supervisor de Auditorfa revisando un borrador de un informe de auditorfa del 
Ministerio de la Tranquilidad por el afho 1989. Los dos primeros pdrrafos de la carta del 
dictamen son correctos (identifican la entidad y los Estados Financieros y definen el 
alcance del examen). El pdrrafo de opini6n de la carta de dictamen dice lo siguiente: 

"En nuestra opini6n los estados financieros que se adjuntan no
 
presentan razonablemente la situaci6n financiera del Ministerio de
 
la Tranquilidad al 31 de Diciembre de 1989, o los resultados de sus
 
operaciones del afto que termin6 en esta fecha".
 

,Qu6falta en dicha carta de dictamen? 

10.-	 LCu~des son los errores en el siguiente dictamen con salvedades? 

"Al Consejo de Ministros:
 

Hemos 	examinado el Balance del Fondo de Pensiones de los
 
Contadores Cansados al 31 de Diciembre de 1989, y los
 
correspondientes estados de operaciones y sobrante de activos
 
por el afto que termin6 en esa fecha. Nuestro examen se
 
efectido de acuerdo con los principios de contabilidad
 
gubernamental generalmente aceptados y en consecuencia,
 
incluy6 las pruebas de los registros de contabilidad y los
 
demds procedimientos de auditoria que consideramos necesarios
 
en las circunstancias.
 

SegCin se expone en detalle en el comentario los Bonos, 
acciones y otros documentos negociables representando 
inversiones del fondo no nos fueron proporcionados para 
nuestro examen. Estas inversiones suman $ 200,000,000 y 
representan el 53% de los activos. Ademds, nuestro examen no 
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logr6 incluir algunos procedimientos de auditorla
 
originalmente planeado debido a la falta de tiempo.
 

En nuestra opini6n, con las salvedades expresadas arriba, los
 
estados financieros que se adjuntan presentan razonablemente
 
la situaci6n financiera del Fondo de Pensiones de los
 
Contadores Cansados al 31 de Diciembre de 1989 de conformidad
 
con principios de contabilidad gubernpmental generalmente

aceptados que fueron aplicados sobre bases consistentes con
 
las del afio anterior, y de conformidad con las disposiciones

legales.
 

Ciudad capital, 31 de Diciembre de 1989.
 

NAGAOP.4
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NAGA 	REVELACION CP1 

Los siguientes eventos, cada uno de ellos represetando una cantidad significativa, ocurrieron en 
el curso de la auditorfa de los registros de las Empresas Pdblicas indicadas a continuaci6n. Cada 
situaci6n ocurri6 despuds del final del afio hajo examen (31 de dic) ZDa bancaria evidencia 
suficiente del saldo en dep6sito? 

1. 	 EMPRESA PUBLICA JAIME: Incurri6 en una p6rdida de $.10,000,000 cuando el 21 
de enero de 1989, el fuego destruy6 el mayor de los cuatro edificios de la empresa. La 
p~rdida bruta fue de: $. 50,000,000 y la recuperaci6n por el seguro fue de solo $. 
40,000,000. No se llevaba seguro de utilidades. 

2. 	 EMPRESA PUBLICA "E.I.M.": La empresa tenfa una importante cartera de bonos de 
tesorerfa de la Reptiblica documentos y cuentas. El 4 de febrero de 1989, la compafifa
vendi6 todos los bonos, documentos y cuentas, invirtiendo el total del producto en 
diversas acciones comunes, todas anotadas en la Bolsa de Valores de Lima. 

3. 	 EMPRESA PUBLICA "J.J.F.": El 3 de marzo d,. 1989, la Empresa vendi6 30 de sus 
vehfculos en $. 900,000.00 y compr6 30 nuevos vehfculos similares por un monto de $. 
2,000,000.00. 

4. 	 El saldo de la cuenta terrenos al 31/12/88 ascendfa a $ 8,000,000.00 en febrero de 1989 
han sido hipotecados para garantizar el pago de un prdstamo bancario de $ 3,000,000. 

5. 	 El rubro de Cuentas por Cobrar a Clientes al 31/12/88, asciende a $ 45,000,000.00 y
estA constituido en su mayorfa por facturaci6n de seguros en tr~mite de liquidaci6n y 
cargos formuladas a agentes por fletes pendientes de cobranza al momento de efectuarse 
el balance. A marzo de 1989 se han hecho efectivos un importe que asciende a $ 
35,000,000.00. 

NAGAREV.CI 
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NAGA-PCGA- CP2 

En la preparaci6n de su dictunen de la auditorfa practicada en las siguientes entidades que
opini6n le merecen los siguientes casos: 

1.-	 La Corporaci6n "XY" presenta en el resultado de su gpsti6n contable el alcance real de 
determinadas metas propuestas. Usted comprueba dicho alcance, pero observa que el 
perfodo presupuestal en que sido conseguido abarca 15 meses por efecto de una 
ampliaci6n considerada en la Ley Anual de Presupuesto. 

LQud concepto le merece esta situaci6n? 

2.-	 La Beneficiencia Ptiblica XZ presenta en su Activo Fijo al 31/12/89 un edificio por un 
importe de $ 300,000, el cual le ha sido donado en octubre de 1989. El valor en 
menci6n se refiere al precio original de adquisici6n por el donante en el afio 1949. 

3.-	 La Empresa Ptiblica ZZ segfin su balance general al 31/12/89 ha empleado en dicho 
ejercicio el m6todo de depreciaci6n de saldos decrecientes mientras que en el ejercicio
de 1988 utiliz6 el mdtodo de depreciaci6n directa, argumentando para ello de que su 
activo fijo no ha sufrido mayor desgaste. 

,Cu~l es 	su concepto al respecto? 

4.-	 La Empresa Ptiblica YY en su balance al 31/12/89 presenta un saldo de efectos por
cobrar de $ 120,000 usted, a travds de su examen ha comprobado que se han enviado en 
el mes de Noviembre al Banco XX letras al descuento por 1,000,000 el que ha abonado 
el importe correspondiente en la cuenta corriente de la Empresa. 

LCudil es su opini6n? 

5.-	 Las Empresas A y B se fusionan para efectos de dar origen a la Empresa C. La 
valuaci6n de inventarios de las 2 prirr eras ha sido el METODO LIFO. 

Considera usted razonable que se cambie dicho m6todo en la nueva entidad C por el de 
FIFO por ejemplo. 

6.-	 La Empresa Ptiblica ZY presenta en su balance al 31/12/89 sus inversiones en acciones 
al valor actual de mercado, que estA por encima de su valor original en un 5%. 

LConsidera usted razonable dich, presentaci6n? 
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7.-	 En la auditorfa efectuada por usted a la entida pfiblica ZX, usted observa indistintamente 
en el Diario, Mayor y otros registros las siguientes denominaciones sin6minmas: Letras 
por Pagar, Efectivo por Pagar; Cuentas por Cobrar, Facturas por Cobrar. 

LConsidera que tales denominaciones se pueden aceptar? 

8.-	 Para efectos de c~lculos de provisi6n para cuentas por cobrar dudosas se plantean 2 
situaciones. 

* 	 La primera en base a ejercicios anteriores con resultados mds o menos 
satisfactorios 5%. 

* 	 La segunda en base al saldo de las cuentas por cobrar 3%. 

LCuAl aconsejarfa usted? 

9.-	 Existe una disposici6n legal que obliga a depositar los fondos ptiblicos en el Banco 
Central. En la auditorfa que usted estAi efectuando en la Municipalidad XX de la 
Provincia de los Rfos, se da cuenta que los fondos se depositan diaria y correctamente 
en un banco particular de la localidad, el cual otorga un eficiente servicio, incluso 
devuelve los cheques conjuntamente con el Estado Mensual de cuenta corriente. (Lo cual 
no hace el Banco Central que se encuentra a 15 cuadras.) 

LQud opina usted al respecto? 

NAGAINF.C2 
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EVALUACION SORPRESIVA 3-EVIAUD 

1. Evidencia ffsica 2. Evidencia testimonial 

3. Evidencia documental 4. IHSS 

5. Evidencia analftica 6. Evidencia suficiente 

7. Evidencia pertinente 8. Muestreo estadfstico 

9. Copias de manuales 10. Comunicaci6n de resultados 

---- Puede ser interna o externa. 

No constituyen una prueba satisfactoria de los procedimientos que utiliza la entidad 
examinada.
 
Comparaci6n entre los hechos encontrados por el auditor con la norma que sirve como
 

criterio.
 

Deben complementarse porque tienen un valor limitado.
 

Hacen posible seleccionar la informaci6n que se examinard de una manera m s tecnica
 
y objetiva.
 

El auditor debe comunicar a los funcionarios de la entidad, atin de manera informal, los
 
hallazgos que 61 localiz6 en el transcurso del examen.
 

Resulta diffcil establecer el volumen de evidencia necesaria debido 
a la diversidad de 
labores de auditorfa y tipos de hallazgo, sin embargo, dsta debe ser la necesaria para
respaldar ia opini6n del auditor. 

Puede proporcionar informaci6n documental que evidencie algtin hecho que sujeto de 
examen. 

---- Inspeccionar hechos relacionados con el objetivo del examen. 

---- Es la que tiene relaci6n con el objeto del examen, con los hallazgos localizados y con las 
recomendaciones que se presentan 

EVIAUD.ES3 
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EVALUACION SORPRESIVA 2-EVIAUD 

FALSO 0 VERDADERO: Escriba en el par6ntesis de la izquierda "V"para las frasesuna 
verdaderas y una "F" para las falsas. 

1. 	 ( ) La evidencia de auditorfa es el conjunto de hechos comprobados, suficientes, 
competentes y pertinentes que sustenta las conclusiones del auditor. 

2. ( ) 	No es importante diferenciar entre la evidencia de auditorfa y la evidencia legal. 

3. ( ) 	Se obtiene la evidencia ffsica por medio de una inspecci6n y observaci6n indirecta 

4. ) 	La utilizaci6n eficaz de la t~cnica de observaci6n, incluyendo la vigilancia y el 
reconocimiento del valor de la evidencia ffsica, depende en gran parte de la persona 
que efecttia el trabajo. 

5. ( ) 	Las deiaraciones de los funcionarios de la entidad son fuentes valiosas de 
informaci6n explicaciones, justificaciones, Irneas de razonamiento e intenciones, para
proporcionar gufas que no serfan ficiles de obtener a travds de una prueba 
independiente de auditorfa. 

6. 	 ( ) La evidencia interna que circula fuera de la entidad puede tener la misma 
confiabilidad que la evidencia externa. 

7. 	 ) La norma general b~sica de evidencia en respaldo de los hallazgos de auditorfa 
manifiesta que debe ser s-ificiente y competente. 

8. 	 ) Los papeles de trabajo e informaci6n relacionada acumulada al desarrollar un 
hallazgo especffico deben tener una relaci6n directa con el mismo y las 
recomendaciones. 

9. ( ) 	Si se estA proponiendo amplias conclusiones basdndonos en un examen selectivo, los 
papeles deben demostrar la validez del proceso utilizado para asegurarse que los 
asuntos examinados sean representativos. 

10. 	 ( La aplicacion del muestreo estadfstico en la auditorfa elimina la posibilidad de ejercer 
el juicio profesional del auditor. 

EVIAIJD.ES2 
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CASOS PRACTICOS 2-EVIAUD 

I. 	 Clasifique cada uno de los ejemplos siguientes de evidencia de auditorfa en orden de 
suficiencia. Arregle su respuesta en un p~rrafo por separado para cada partida. Explique
plenamente el razonamiento que emplea para juzgar la suficiencia de cada partida. 

a) 	 Copias de las facturas de venta de la entidad. 

b) 	 C6iculos independientes del auditor acerca de las ganancias por acci6n. 

c) 	 Cheques pagados y regresados con el estado del banco. 

d) 	 Respuesta del cliente de su cliente dirigida a la oficina del auditor, confirmando el 
adeudo a favor de su cliente a la fecha del balance general. 

e) 	 Carta de salvaguarda por el contralor de la compafifa cliente afirmando que todas las 
obligaciones de las cuales tiene conocimiento se reflejan en las cuentas de la compafifa. 

2. 	 Los estados financieros de la Yale Company presentan ventas de $. 10,000,000. millones 
por el afio. LQu6 evidencia podrfan utilizar !os auditores para comprobar esta cantidad? 

3. 	 La Compafifa "Flow" es propietaria de cantidades importantes de ranchos o tierras 
madereras, y en consecuencia los impuestos sobre la propiedad representan uno de los tipos
de gasto m~s importantes. LQu6 documentos especfficos u otra evidencia deberdn examinar 
los auditores para comprobar la cuenta de Gastos por Impuestos a la Propiedad? 

4. 	 La Compafifa "Acero" tiene grandes inversiones en valores cotizados. LQud evidencia 
documental deber.n examinar los auditores para comprobar a) la cuenta de Valores 
Cotizados, y b) los rendimientos en inteleses y dividendos? 

5. 	 Al hacer la auditorfa de los estados financieros de una compafifa manufacturera, los que
fueron preparados con datos procesados por equipo electr6nico de informacifn, los 
contadores han encontrado que la "pista de auditorfa" tradicional se habfa obscurecido. 
Como resultado, los contadores pueden poner mayor interds sobre todas las pruebas de los 
datos que se auditan. 

Estas pruebas generales, que tambi6n se aplican en la auditorfa de sistemas contables 
manuales, incluyen el cdlculo de proporciones, las que se comparan con las proporciones
del ahio anterior o con las normas de la industria en general. Como ejemplo de esos 
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porcentajes globales se encuentran los cdlculos de la tasa de rotaci6n del inventario y el 
cdlculo del ntimero de ventas dfa en cuentas por cobrar. 

Se requiere: 

a) 	 Examine las ventajas que tiene para !os auditores el uso de las proporciones como 
pruebas generales en una auditorfa. 

b) 	 Ademis de los cdlculos de que se trata anteriormente, sefiale las proporciones que los 
auditores pueden calcular durante una auditorfa como pruebas generales sobre !as 
cuentas del balance general y las cuentas relaciuiadas del estado de resultados. Por 
cada raz6n o proporci6n nombre dos (o m s) cuentas que use en su cdlculo. 

c) 	 Cuando los auditores descubren que ha habido un cambio significativo en una 
proporci6n cuando se la compara con la del afio anterior, consideran las posibles 
razones del cambio. Indique las razones posibles para los siguientes cambios 
significativos en las proporciones. 

1) 	 La tasa de rotaci6n del inventario (proporci6n entre el costo de las mercancfas 
vendidas y el inventario promcdio) ha disminuido en comparaci6n con la tasa del 
afio anterior. 

2) 	 El ntimero de ventas dfa en cuentas por cobrar (la proporci6n entre el promedio 
de las cuentas por cobrar diarias y las ventas) ha aumentando en comparaci6n con 
el afio anterior. 

6. 	 En el examen de los estados financieros, los auditores deben juzgar la validez de la 
evideucia de auditorfa que obtienen. 

Se requiere: 

Suponga que los auditores han evaluado el control interno y lo han encontrado satisfactorio. 

a) 	 En el curso del examen los auditores hacen muchas preguntas a los funcionarios y 
empleados de la entidad. 

1) Describe los factores que los auditores deberdn tomar en cuenta a evaluar la 
evidencia oral proporcionada por los funcionari s y empleados de ia entidad. 

2) Explique la validez y las limitaciones de la evidencia oral. 

b) 	 El examen del auditor pueden incluir el cdlculo de varios balances generales y 
proporciones de operaci6n, para compararlos con los de afios anteriores y los 
promedios de la industria. Explique la validez y las limitaciones del andlisis por 
proporciones. 
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c) En relaci6n con un examen de los estados financieros de una compafifa manufacturera, 
los auditores estdn observando las mercancfas terminadas que consisten en equipo 
electr6nico altamente complejo. 

Explique la validez y las limitaciones de la evidencia de auditorfa suministrada por este 
procedimiento (adaptado del AICPA). 

7. 	 En un examen de los estados financieros, los contadores se interesan por la acumulaci6n de 
la evidencia de auditorfa. 

Se requiere: 

a) 	 4CuAl es el objetivo de ia acumulaci6n de la evidai-ia de auditorfa por parte del 
contador durante su examen? 

b) 	 El origen de ia evidencia documental es de importancia fundamental en la evaluaci6n 
que de su calidad hace el contador. La evidencia documental puede clasificarse de 
acuerdo con su origen. Por ejemplo, una clase se origina en la organizaci6n del 
cliente, pasa por las manos de terceros, y regresa al cliente, en cuyo local puede
examinarse por los auditores. Relacione la clasificaci6n de la evidencia documentaria 
de acuerdo con su origen, tratando brevemente del efecto de tal origen en ia 
confiabilidad de la evidencia. 

8. 	 Que aceptarfa usted como evidencia documental satisfactoria en apoyo de asientos en lo 
siguiente: 

a) Registro de ventas
 
b) Registro de devoluciones de ventas
 
c) Registro de compras
 
d) Registro de n6mina
 
e) Registro de cheques
 

EVIAUD.C2 
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPJBLICA
 
SEGUNDO CURSO DE AUDITORiA
 

CASOS PRACTICOS SOBRE LA EVIDENCIA
 

La tercera norma de auditorfa generalmente aceptada respecto ai trabajo de campo del 
auditor quiere que dste obtenga suficiente evidencia probatoria para poder tener una base 
razonable con el fin de dar una opini6n respecto a los estados financieros que se examinan. 
Al considerar qu6 es lo que constituye la evidencia probatoria adecuada, serd necesario 
hacer una distinci6n entre la informaci6n contable y toda ia demds informaci6n 
corroboradora que tendrd disponible el auditor. 

Se pide: 

a) 	 Comente acerca de la naturaleza de la evidencia que considerard el auditor en t6rminos 
de la informaci6n contable base, de toda la informaci6n corroboradora disponible y los 
mdtodos por los cuales el auditor prueba o recaba evidencia probatoria. 

b) 	 Sefiale qu6 se presupone acerca de la validez de evidencia probatoria con respecto a (1) 
informaci6n corroboradora y (2) informaci6n contable sobre la que se descansa. 

2. 	 En su examen de los estados financieros, el CP se muestra preocupa.do respecto a la 
obtenci6n e inspecci6n de evidencia contable. 

Se pide: 

a) ,Cul es el objetivo del examen del CP y de la acumulaci6n ce evidencia contable 
durante el curso de auditorfa? 

b) 	 La fuente de la evidencia contable es de primordial importancia en al evaluaci6n que 
hace el CP acerca de su calidad. La evidencia contable se paede clasificar de acuerdo 
con su fuente. Por ejemplo, un tipo de evidencia se origina dentro de la organizaci6n 
del propio cliente, pasa a travs de las manos de terceras personas y regresa al cliente 
en donde podrd ser examinada por el auditor. Enumere los difereutes tipos de 
evidencia contable de acuerdo con su fuente, brevemente comentando acerca del efecto 
de la fuente sobre la confiabilidad de la evidencia. 

c) 	 Al evaluar la calidad de la evidencia contable, el CP tambi~n considera factores 
distintos a las fuentes de la evidencia. Brevemente comente acerca de estos otros 
factores. 

3. 	 Durante el desarrollo de un examen, un auditor examina una gran variedad de 
documentaci6n. A continuaci6n se listan algunas formas que sirven como evidencia 
documentaria y la fuente de donde se obtienen: 
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1. 	 Estado de cuenta bancario enviado directamente al auditor nor el banco. 
2. 	 Estado mensual de un proveedor, obtenido de los archivos del cliente auditado. 
3. 	 Comprobantes en el archivo del cliente relacionados con cuentas por pagar.
4. 	 Copias de facturas de ventas dentro del archivo de 6rdenes surtidas. 
5. 	 Bo!etas de tienipo archivadas en el departamento de n6minas. 
6. 	 Aviso de cr&Iito en archivo de clientes a quienes se les vende a cr&tito. 
7. 	 Requisiciones de materiales archivados en almac6n. 
8. 	 Estado de cuenta bancario que se encuentra en archivos del cliente auditado. 
9. 	 Facturas de proveedores adjuntas a cuentas por pagar pendientes de liquidaci6n.
10. 	 Cheques ya pagados por el banco y que los devuelve adjuntos al estado de cuenta 

bancario al cual hicimos referencia en el inciso I anterior. 
11. 	 Carta de la agencia de cobros y que se encuentra en los archivos de cuentas por cobrar 

a clientes, que indica la probabilidad de cobro de la cuenta.
12. 	 Memorindum en el archivo de clientes firmado por el tesorero quien autoriza al 

cancelaci6n de la cuenta. 

Se pide: 

a) Clasifique la evidencia por fuente en una de las cuatro categorfas: (1)directamente de 
terceros, (2) indirectamente de terceros, (3) interno, pero con validaci6n externa y (4)
totalmente interna. 

b) 	 Comentar acerca de la confiabilidad de las cuatro fuentes de evidencia. 

4. 	 A continuaci6n se enumeran varios procedimientos especfficos de auditorfa para obtener 
evidencia de 6sta: 

1. 	 Inspeccionar y contar los valores que se tienen en existencia. 
2. 	 Confirmar los inventarios que se encuentran almacenados en almacenes ptiblicos.
3. 	 Obtener informes por escrito de un ingeniero qufmico sobre diferentes tipo, de gasolina 

que se tiene como inventario por una compafifa petrolera.
4. 	 Volver a calcular los cargos por depreciaci6n.
5. 	 Tratar de enterarse si existe la posibilidad de algtin juicio en contra de la empresa, 

obteniendo tal informaci6n a la hora de la comida. 
6. 	 Calcular y comparar tasas de utilidad bruta para el ahio actual y para afios anteriores. 
7. 	 Examinar titulo de propiedad de camiones repartidores adquiridos durante el afio. 
8. 	 Obtener una carta de la administraci6n respecto a asuntos de inter6s para el auditor.
9. 	 Cotejar los asientos que aparecen registrados en el diario de venta con las facturas de 

ventas. 
10. 	 Presenciar el arqueo de caja realizado por el cliente. 
11. 	 Revisar el libro de actas respecto a las autorizaciones para el pago de dividendos. 
12. 	 Rastrear cheques pagados por el banco y devueltos contra asientos en el diario de 

cheques expedidos.
13. 	 Examinar el registro de cuentas por pagar en bisqueda de clasificaciones de cuentas no 

apropiadas. 
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Se pide: 

a) 	 Indique el tipo de evidencia que se obtendrA con cada procedimiento. 
b) 	 Enumere los tipos de evidencia que son (1) obtenidas direct.rnente de fuentes 

independientes fuera de la empresa y (2) obtenida por conocimiento personal directo 
del auditor. 

5. 	 Con el fin de cumplir con la tercera norma de auditorfa respecto al trabajo de campo, el 
auditor deberd realizar (a) pruebas apropiadas respecto a saldos, y (c) procedimientos 
anafticos de estudio. A continuaci6n se enumeran procedimientos de auditorfa que caen 
dentro de una de estas categorfas: 

1. 	 Comparar los resultados reales con expectativas presupuestadas. 
2. 	 Cotejar asientos en el Registro de Cheques Expedidos con los cheques "pagados" por 

el banco y expedidos por la empresa. 
3. 	 Volver a calcular los intereses devengados por pagar. 
4. 	 Confirmar los saldos de cuentas por cobrar a clientes. 
5. 	 Calcular razones de rotaci6n de inventarios y comparar con datos de la industria. 
6. 	 Conciliar cuentas bancarias a fin de ahio. 
7. 	 Cotejar lo, asientos del diario de ventas con las facturas de ventas. 
8. 	 Efectuar un recuento ffsico de papelerfa al final del afio. 
9. 	 Examinar tftulos de propiedad respecto al terreno comprado durante el afho. 
10. 	 Obtener cartas de representaci6n de la administraci6n. 
11. 	 Comprobar cargos a la cuenta de gastos por reparaciones para asegurar de que ninguno 

de esos cargos debi6 capitalizarse. 
12. 	 Consultar al supervisor de almacenes con respecto a artfculos obsoletos. 

Se pide: 

Liste los ntimeros de los procedimientos anteriores. Para cada procedimiento indique los 
tipos de prueba bIsica y de evidencia obtenida. Utilice el siguiente formato para su 
respuesta: 

No. de procedimiento Tipo de prueba b=sica Tipo de informaci6n que 
corrobora 

6. 	 Los auditores frecuentemente hacen referencia a los tdrminos "normas" y "procedimientos". 
Las normas se refieren a medidas de calidad del trabajo del auditor. Las normas 
especfficamente se refieren a las diez NAGAs (GAAS). Los procedimientos se refieren a 
aquellos actos del auditor en su af n de obtener evidencia. Los procedimiento 
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especfficamente se refieren a los m6todos o tdcnicas utilizadas por el auditor al realizar su 
examen. 

Se pide: 

Enumere los diferentes tipos de procedimientos que un auditor utilizarfa durante un examen 
de los estados financieros. Por ejemplo, un tipo de procedimiento que un auditor con 
frecuencia utilizarfa es la observaci6n de actividades y condiciolies. No comente acerca de 
actividades especfficas. 
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Pice Waterhouse 

EVALUACI6N SORPRESIVA 1-TECAUD 

VERDADERO 0 FALSO: 	 En el pardntesis de la izquierda escriba una V para los 
enunciados verdaderos o una F para los falsos. 

1. ) Las t6cnicas de 	auditorfa son los m~todos bsicos utilizados por el auditor para 
obtener evidencia necesaria a fin de formarse un juicio profesional sobre Io 
examinado. 

2. 	 ) Ademis de las t~cnicas, los auditores emplean otras pr~cticas para reunir la 
evidencia. 

3. 	 ( ) Pr~cticas son las operaciones o labores de auditorfa (no consideradas como 
tdcnicas) efectuadas como parte del examen. 

4. 	 ) El andlisis como una tdcnica de auditorfa se puede conceptuar por ]a definici6n 
del verbo de acci6n. 

5. ) 	 Los auditores norinalmente comparan los gastos efectuados por rubros y de un 
afio a otro, para determinar si han habido aumentos o disminuciones 
significativos para merecer una mayor revisi6n. 

6. 	 Al examen del elemento de juicio documental que respalde los asientos de 
transacciones efectuadas, comdnmente se le denomina "revisi6n de 
comprobantes" por parte del auditor. 

7. ( ) 	 Frecuentemente, operaciones no financieras tambidn pueden ser comprobadas a 
base de documentaci6n sustentatorios. 

8. ( ) 	 Para que el elemento de juicio obtenido mediante la aplicaci6n de esta tdcnica 
tenga valor, es indispensable que el auditor mantenga un control completo y
directo sobre los mdtodos para efectuar la confirmaci6n. 

9. 	 ( ) La confirmaci6n de datos en el sector ptiblico es a veces mds compleja y
demorosa que los resultados de ia aplicaci6n de esta t6cnica en el sector privado. 

10. 	 ( ) La observaci6n es considerada la mds general de las t6cnicas de auditorfa y su 
aplicaci6n es de utilidad en casi todas las fases del examen. 

11. ( ) Todo registro 	 contable o asiento no sujeto a un procedimiento especffico de 
verificaci6n a travds de ]a aplicaci6n de las otras t6cnicas, debe ser revisado 
selectivamente por parte de un auditor experimentado. 
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12. 	 ( ) Al revisar y evaluar el sistema de control interno es muy comtin que el auditor 
seleccione algunas operaciones o transacciones representativas y tfpicas de cada 
clase o grupo, con el objeto de rastrearlas desde su inicio hasta el fin de los 
procesos normales. 

13. 	 ) El arqueo de caja tambi6n consiste en la aplicaci6n de varias t~cnicas, por lo cual 
no es una tdcnica en si mismo. 

14. 	 ) Normalmente el volumen de las transacciones que deben comprobarse se 
determinan tomando al azar la muestra mds econ6mica o significativa de cada 
grupo de partidas andlogas, sin embargo, esa muestra puede aumentarse o 
disminuirse segin la eficacia del control interno. 

15. ) 	 Los auditores muy experimentados frecuentemente conffan en un "sexto sentido" 
de intuici6n. Este serfa el resultado de su habilidad de reacci6n r~pida ante 
sfntomas que otros con menos experiencia dejarfan pasar. 

TECAUD.ESI 
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EVALUACION SORPRESIVA 2-TECAUD
 

CORRELACI6N: Coloque el ndmero que corresponda al enunciado, 
 en el espacio a ia 
izquierda. 

1. Pr~cticas 6. Comparar
2. Inspecci6n 7. Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas
3. Analizar 8. Verificar 
4. Conciliar 9. Procedimientos 
5. T6cnicas 

Probar ]a veracidad o exactitud de un hecho.
 

- Mdtodos pr~cticos de investigaci6n y prueba.
 

M6todos bdsicos en el logro del trabajo de la auditorfa.
 

Reglas establecidas para evaluar la calidad de la auditorfa.
 

Maneras de aplicar tdcnicas o aspectos especfficos de una auditorfa.
 

Cualquier operaci6n o labor del auditor efectuado como parte de su examen.
 

Separar en elementos o partes.
 

Se dice que es una tdcnica ocular.
 

Observar la similitud o diferencia de los conceptos.
 

Se clasifica como t6cnica de acci6n combinada.
 

Examen ffsico de bienes, obras o documentos con el objeto de demostrar su
 
autenticidad.
 

Significa poner de acuerdo.
 

Probar ]a veracidad o exactitud de un hecho.
 

Efecttie un recuento del efectivo disponible de caja chica.
 

- Conocidas como principios b~sicos de auditorfa. 

TECAUD.ES2 
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EVALUACI6N 	 SORPRESIVA 1-MUEEST 

FALSO 0 VERDADERO: 	 Escriba dentro del pardntesis de la izquierda una "V" para 
las frases verdaderas y una "F"para las falsas. 

I. ( ) 	 La amplitud de ]a muestras de auditorfa depende del juicio profesional de 
Contador Pdiblico que realiza el examen, en base a la evaluaci6n del control 
interno. 

2. 	 La aplicaci6n del muestreo estadfstico en ]a auditorfa elimina la posibilidad de 
ejercer el juicio profesional del auditor. 

3. 	 El auditor no debe dejar de considerar el costo de procedimientos alternativos 
de auditorfa en la obt mci6n de evidencia. 

4. 	 El control interno es considerado un tipo de evidencia en la ejecuci6n de la 
auditorfa. 

5. 	 Todas las partidas te un tipo constituyen un universo o poblaci6n. Ejemplo: 
Todas las operaciones financieras realizadas por una entidad sujeta a auditorfa. 

6. 	 La muestra en bloque generalmente incluye una poblaci6n clasificada en estratos 
o subgrupos, aplicdndose el muestreo de cada subgrupo en foema independiente. 

7. 	 El lado d6bil de la muestra en bloque es que ignora cambios en el personal de 
la entidad examinada, ocurridos durante el perfodo auditado. 

8. 	 El cheque pagado es el documento unitario m~s confiable originado dentro de 
la entidad. 

9. 	 ( ) El mis importante tipo de evidencia en que conffan los auditores, son los 
documentos. 

10. ( 	 La inspecci6n ffsica de un activo implica la identificaci6n del objeto examinado, 
la determinaci6n de su cantidad y, cuando -nenos, un esfuerzo para determinar 
la calidad del art(culo. 

11. 	 ( Las comparaciones e fndices no constituyen un tipo de evidencia en las que el 
auditor se basa en ia ejecuci6n de un examen. 
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12. 	 ( Antes de expresar una opini6n acerca de los estados financieros, el auditor debe 
obtener evidencia en cuanto a que las partidas de los estados financieros se 
encuentran apoyadas por los saldos de las cuentas del mayor. 

13. 	 ( Ain cuando el auditor en algunos casos puede participar en la preparaci6n de 
estados financieros se encuentran apoyadas por los saldos de las cuentas del 
mayor. 

14. 	 ( Ain cuando el auditor en algunos casos puede participar en la preparaci6n de 
estados financieros, los estados completos son declaraciones informativas de las 
entidades. 

15. 	 ( La ejecuci6n de una auditorfa puede ser considerada como un proceso de 
obtenci6n y evaluaci6n de la evidencia necesaria para proveer de una base 
adecuada para certificar que los estados financieros estdn bien presentados. 

16. 	 ( La finalidad de la auditorfa es permitir al auditor expresar una opini6n acerca 
de los estados financieros tomados en su conjunto. 

17. ( 	 La evidencia obtenida en el proceso de la auditorfa deberg ser suficiente y 
adecuada.
 

18. 	 ( La suficiencia se refiere a la calidad, confiabilidad y cardcter concluyente de la 
evidencia. 

19. 	 ( La mejor calidad de evidencia documental es ia creada en la entidad examinada, 
si se encuentra debidamente numerada al ser impresa y existe un control de su 
uso. 

20. 	 Al evaluar la confiabilidad de los documentos como evidencia, el auditor deberd 
considerar si el documento es de un tipo que pueda ser flcilmente falsificado o 
fntegramente creado por un empleado no honrado. 

21. 	 Un auditor debe estar razonablemente seguro antes de expresar una opini6n. 

MUEEST.ESI 
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TECNICAS DE AUDITORiA Cl 

1. Clasifique las tdcnicas de auditorfa siguientes: 

TECNICAS 
CLASES 

OCULAR VERBAL ESCRITA 

Confirmaci6n 

Indagaci6n 

Rastreo 

An~disis 

Comparaci6n 

Conciliaci6n 

Revisi6n Selectiva 

Abreviaci6n 

TAREA: 

Marque ccn una "X" en el espacio que corresponda la casificaci6n de cada tdcnica. 

TECAUD.C1 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1-AUDINT. 

FALSO 0 VERDADERO: 	 Escriba dentro del pardntesis de la izquierda una "V"para 
las frases verdaderas y una "F" para las falsas. 

1. 	 ( ) En toda entidad pdblica sin importar su tamafio, debe existir una Unidad de Auditorfa 
Interna. 

2. ( ) La Auditorfa Interna es 	Ilevada a cabo por auditores empleados de la entidad. 

3. ( ) 	La Auditorfa Interna mide y evalda la efectividad de otros controles. 

4. ( ) 	El auditor interno debe hacer siempre la verificaci6n total de los registros contables. 

5. ( ) 	El auditor se ocupa no s6lo de descubrir dreas de posible fraude. 

6. ( ) La responsabilidad del 	auditor interno Ilega a todas las dreas de la administraci6n. 

7. 	 ( ) En ocasiones los requerimientos especiales de empresas en particular afectan las 
funciones de auditorfa. 

8. 	 ) El contador de una entidad pdiblica o de gobierno, puede desempefiar funciones de 
auditor interno. 

9. ( ) El auditor interno, forma parte del sistema de control interno y no puede evaluarlo. 

10. ( ) 	L,,s recomendaciones del auditor interno no son discutidas con los responsables. 

AUDINT.ESI 
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EVALUACION PARCIAL 1-CONINT 

FALSO 0 VERDADERO: 	 En el par6ntesis de la izquierda escriba una V para las frases 
verdaderas o una F, para las falsas. 

I. 	 ) La conciliaci6n bancaria seri elaborada por un servidor que tenga funciones de 
preparaci6n, registro o firma de cheques y manejo de efectivo. 

2. 	 ) La conciliaci6n de valores a cobrar consiste en verificar que los saldos del mayor 
auxiliar respaldan el saldo de la cuenta de control del mayor general. 

3. ) 	 Los inventarios estAn constituidos por productos adquiridos para el consumo 
interno, para transformaci6n de otros bienes o para la venta. 

4. ) Se mantendrA registros de activos fijos, que permitan su correcta clasificaci6n y
el control oportuno de su usc, disposici6n o consumo. 

5. 	 ) Los requisitos de clasificaci6n exigen informaci6n detallada y precisa en cuanto 
al origen, caracterfsticas y situaci6n de cada una de las obligaciones contrafdas 
por las entidades. 

6. 	 ) El control y la numeraci6n de los formularios de ingreso, evita el mal uso que 
pueda ddrseles y disminuye la posibilidad de irregularidades. 

7. 	 ) Se establecerd un sistema de registro de gastos, agrupdndolos de acuerdo con el 
clasificador segdin el objeto del gasto en vigencia. 

8. 	 ( ) La autorizaci6n de! gasto serA efectuada por funcionarios dependientes de las 
funciones contables y del manejo de efectivo y otros valores. 

9. ( ) 	 Se establecerd la gesti6n gerencial por objetivos. 

10. ( ) La planificaci6n 	debe ser continua, flexible y sujeta a evaluaci6n. 

11. ( ) 	 La delegaci6n de autoridad facilitard la obtenci6n de las metas y objetivos. 

12. ( ) La unidad de mando conlleva la posibilidad de expedir 6rdenes contradictorias 
que originan confusi6n. 
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13. 	 ) La segregaci6n de funciones de: autorizaci6n, ejecuci6n, registro y custodia 
deberd precisarse en los reglamentos orgnico-funcionales, y procedimientos de 
cada entidad. 

14. 	 ) Toda operaci6n o transacci6n financiera o administrativa debe tener la suficiente 
documentaci6n que la respaid , y justifique. 

15. 	 ) Todo servidor ptiblico estdi obligado a recibir beneficios que puedan vincularse 
con el desempefio de sus funciones. 

16. 	 ) La presencia ffsica del personal en las horas laborables significa que su 
desempefio es satisfactorio. 

17. 	 ) El responsable del fondo circulante de caja chica serd un servidor dependiente del 
cajero y de otros servidores que manejen dinero o efectien labores contables. 

18. 	 ) El dinero proveniente de los ingresos se empleard para cambiar cheques, efectuar 
desembolsos de la Instituci6n o cualesquiera orden de pago inmediata. 

19. 	 ) Todo fondo circulante o rotativo serd mantepndo en cuenta corriente bancaria a 
nombre del responsable. 

20. 	 ) El girar cheques en blanco o al portador disminuye el uso indebido de los fondos 
ptiblicos y limita malversaciones del efectivo disponible. 

CONINT.EPI 
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EVALUACI6N PARCIAL 2-CONINT 

FALSO 0 VERDADERO: 	 Escriba dentro del pardntesis de la izquierda una "V" para las 
frases verdaderas y una "F" para las frases falsas. 

1. ) 	 Las personas jurfdicas son entidades sociales distintas de las personas ffsicas, 
reconocidas por el derecho como sujetos del mismo y de andlogo modo a como 
Jo son las personas ffsicas. 

2. ) 	 Cuando las operaciones administrativas se estructuran y se aplican a los efectos 
del objetivo y finalidad comtin, originan el denominado "Proceso 
Administrativo". 

3. ) 	 El acto humano, desde del punto de vista de su naturaleza, o desde el dngulo de 
su contenido material, puede ser comparado con una norma ideal para conocer 
su racionalidad. 

4. 	 ) La ejecuci6n es la base dindmica del proceso gerencial; ello permite que los 
aspectos previstos y los objetivos propuestos se pongan en funcionamiento. 

5. 	 ) Para los efectos del control entendemos como norma cualquier disposici6n 
tendiente a regular la conducta y las acciones humanas. 

6. 	 ) Para hacer control es ne.-esario establecer previamente la norma con la que 
habremos de comparar ja cunducta, los hechos y las realidades. 

7. La esencia del 	control interno estA en las acciones tomadas para dirigir o Ilevar 
a cabo las operaciones. Dichas acciones implican corregir las deficiencias y 
adaptar las operaciones, para que guarden conformidad con las normas prescritas 
y con los objetivcs propuestos. 

8. 	 ) El control es consustancial a todos los actos y procesos administrativos de una 
entidad, es decir, que no puede ni debe concebirse separado de ellos. 

9. 	 El control interno financiero generalmente incluye aspectos sobre los mecanismos 
de autorizaci6n y aprobaci6n de transacciones, sobre segregaci6n de deberes, 
preparaci6n de registros e informes contables de las operaciones o sobre la 
custodia y contro!es ffsicos sobre los recursos 
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10. 	 ) Tradicionalmeate, las administraciones han dado particularfsima atenci6n al 
control preventivo, se lo ha concebido con mucha amplitud y se lo ha aplicado 
a numerosos aspectos de las operaciones administrativas. 

11. 	 ) El control previo es de responsabilidad exclusiva de cada entidad y organismo del 
sector ptiblico, como parte integrante de sus propios sistemas de control interno. 

12. 	 ) Un mal control interno se identifica cuando hay abundancia de formularios, 
registros, firmas y vistos buenos y, en general, cuando hay complejidad en las 
operaciones. 

13. 	 ) La forma m s directa de control sobre el rendimiento de las personas es la 
supervisi6n. La calidad de 6sta es a menudo determinante para el control 
satisfactorio sobre todas las operaciones. 

14. 	 ( ) Para la programaci6n de las actividades se tomard en consideraci6n las 
obligaciones y responsabilidades impuestas por ley a una entidad asf como los 
medios para cumplir con ellas. 

15. 	 ) Una persona puede cometer errores u omisiones; la probabilidad de descubrirlos 
aumenta cuando son varias las que intervienen en una transacci6n. 

16. ) 	 Cuando el volumen de las transacciones lo justifique se adaptard el sistema de 
cuentas de control utilizando inayores auxiliares que peri6dicamente deberdn ser 
conciliados, como mecanismo de verificaci6n y prueba de exactitud que ayude 
a detectar cualquier error o desviaci6n. 

CONINT.EP2 
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EVALUACI6N SORPRESIVA I-CONINT 

SELECCI6N MTJLTIPLE: 	 Marque una "X", en el par6ntesis de ia izquierda, la frase que 
corresponde o mejor defina el enunciado. 

Un efectivo sistema de Control 	Interno, implica entre otras cosas: 

( ) Distribuci6n de funciones por departamento

( ) La uni6n de departamentos en un solo
 
( ) La premiaci6n a los altos funcionarios
 
( ) La creaci6n de nuevos puestos

( ) La firma del auditor interno en todos los cheques
 

El mAs importante elemento de 	un Sistema de Control [nterno es: 

( ) La separaci6n de funciones
 
( ) La selecci6n de un buen Gerente
 
( ) El presupuesto por programa
 
( ) La Unidad de Auditorfa Interna
 
( ) La firma de cheques por dos personas
 

Uno de los objetivos del Control Interno es: 

( ) Incrementar las remuneraciones 
( ) Mandar a la ctrcel a los ladrones
 
( ) Fomentar ]a indisciplina en los funcionarios
 
( ) Conocer cuantos empleados se atrasan diariamente
 
( ) Fomentar la adhesi6n a las polfticas prescritas 

Nos demuestra cuando se debita o acredita una cuenta, cud es su saldo normal y algunas 
alternativas de operaci6n: 

( ) El Manual de personal
( ) El Instructivo al movimiento de las cuentas
 
( ) El Plan de Cuentas
 
( ) El criterio del auditor
 
( ) El Informe de Auditorfa 

Considerando como principio de Control Interno 

( ) Existencia Permanente 
( ) Plan de Cuentas
 
( ) Responsabilidad delimitada
 
( ) Personificaci6n
 
( ) Formularios sin numeraci6n
 

CONINT.ESI 
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EVALUACION SORPRESIVA 2-CONINT 

1. ) El control contable comprende el plan de organizaci6n y los procedimientos y
registros que se 	relacionan con la salvaguarda de los activos y la confiabilidad 
de los registros 	financieros 

2. 	 Bdsicamente el estudio y evaluaci6n del control interno consta de dos partes que 
se ejecutan en el siguiente orden: a) la ejecuci6n de pruebas de cumplimiento y,
b) un estudio del sistema para conocer y comprender el sistema 

3. 	 En el sector ptiblico se debe estandarizar la estructura de los sistemas de control 
interno y por tanto los m~todos y procedimientos de su estudio y evaluaci6n. 

4. 	 El control administrativo se limita al plan de organizaci6n y procedimientos y
registros que conciernen procesos de decisi6n que conducen a la autorizaci6n de 
las transacciones 

5. 	 Para realizar las pruebas de cumplimiento se requiere fijar los objetivos con 
precisi6n y disefiar los procedimientos que se requiera para alcanzarlos. 

6. 	 Un aspecto que constituye una parte del entorno del control interno es el grado 
de liderazgo del personal operativo de ia instituci6n 

7. 	 Una falla de control interno es una condici6n en la cua los procedimientos 
especfficos de control o grado de cumplimiento de ellos, no son suficientes para
alcanzar los objetivos de control, esto es, que los errores e irregularidades no 
pueden surgir. 

8. 	 Las debilidades de control interno detectadas como parte de la evaluaci6n deben,
comunicarse a la administraci6n tinicamente luego de que el auditor tiene 
evidencia suficiente y competente 

9. 	 ( ) Una falla de control interno es significativa, cuando, en forma individual o 
colectiva, no tiene efecto alguno en los estados financieros 

10. 	 ( ) Las pruebas de cumplimiento se ejecutan normalmente mediante tres 
procedimientos: a) mediante investigaciones; b) mediante observaci6n y c)
mediante inspecci6n de documentos. 

CONINT.ES2 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 3-CONINT 

FALSO 0 VERDADERO: 	 En el pardntesis de la izquierda escriba una V o una F, segfin 
fuere el enunciado. 

1. 	 ) Las polfticas de Control Interno limitan las acciones y procedimientos del sector 
ptiblico aplicables en la Reptiblica. 

2. 	 ) Los sistemas de Control Interno deben disefiarse e implantarse de acuerdo al tipo 
y caracterfsticas de las entidades del sector ptblico. 

3. 	 ) La conducci6n de las entidades, en forma eficiente, permiten el control y ]a 
agilidad administrativa. 

4. 	 ) El Control Interno Financiero, es responsabilidad de cada entidad ptiblica, por
medio de los procedimientos de control previo al compromiso y al desembolso. 

5. 	 ) Al examinar cada desembolso se debe determinar; que la operaci6n haya variado 
con respecto al compromiso; y, la obligaci6n. 

6. 	 ) El control interno y la unidad de auditorfa interna deben ser siempre 
concordantes con ]a organizaci6n. 

7. ) El sistema de Control Interno deberd ser actualizado como consecuencia de las 
evaluaciones efectuadas por la auditorfa. 

8. 	 ) Los funcionarios de las diferentes unidades administrativas, serdn responsables 
de la implantaci6n, funcionamiento y actualizaci6n del sistema de control interno. 

9. 	 ) Las NTCI constituyen, por lo general, criterios tdcnicos que han sido 
desarrollados a travds de la investigaci6n. 

10. ( ) 	 La emisi6n de las NTCI corresponde al Organismo Superior de Control. 

CONINT.ES3 
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PROGRAMAS AUDITORiA CP1 

La entidad ptiblica "La Ronquera", tiene como funci6n principal, el prestar servicios de
mantenimiento y reparaci6n de todos los vehfculos del sector ptiblico. El presupuesto general de 
1989, le asign6 la suma de $ 7.000.000 para los gastos operativos, sueldos, repuestos,
combustibles, aceites, suninistros y materiales, etc. La entidad tiene en su n6mina el siguiente 
personal: 

1 
1 

Gerente general .............. 
Secretaria de gerencia .......... 

6 meses en el cargo
6 .. .. .. .. 

1 Jefe Administrativo ............ 2 afios de servicio 
1 Ayudante administrativo ........ 9 "... .. 
1 Jefe Financiero ............... 12 ".. . 
1 Jefe de Mecdnicos ............ 5 It. 
1 
2 

Guardalmacen ............... 
Auxiliares de bodega ........... 

8 
2 

. ." prom.
if. 

5 Mecnicos automotrices ........ 4 
20 Mec~nicos auxiliares .......... 6 .. 

Ei Reclutamiento de personal se realiza tinicamente a base de las recomendaciones u 6rdenes que
manda el Ministro de Comunicaciones. Los usuarios de estos servicios han presentado varias 
quejas o reclamos especialmente sobre los repuestos que se ponen en las reparaciones y el plazo
de entrega de los vehfculos sometidos a reparaci6n. No se controla la asistencia del personal.
El Jefe administrativo que verifica dnicamente el rendimiento del personal en los talleres 
manifest6 que es buen empleado aquel que mds veh(culos repara utilizando libremente el tiempo 
disponible. 

La secretaria de Gerencia, a mds de mantener la correspondencia oficial, elabora las facturas de
reparaciones a base al informe del Jefe de mecdnica y los egresos de bodega que reporta el 
Guardalmac6n, no se controla el uso o destino de los repuestos usados. La factura es enviada 
con el chofer de cada vehfculo quien a veces paga en efectivo el valor de los servicios. Otras 
facturas son canceladas con cheques oficiales girados a nombre del Gerente de la Entidad. 

Los materiales como combustibles, aceites, grasas, son comprados por el Guardalmacdn segin
las necesidades. Para este efecto mantiene un Fondo Rotativo de $.5.000, el que se liquida
cuando el saldo queda en cero lempiras. 

Las herramientas, material fungible, repuestos pequefios son manejados por los mec~nicos 
principales en base a un listado de entrega y verificaci6n que realiza el Jefe Financiero 
mensualmente, para garantizar el buen uso de todos los bienes. Se exige una garantfa que
consiste en una letra de cambio por $.200 y el compromiso de descontar cualquier diferencia de 
los sueldos mensuales. 
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La entidad no cuenta con un Reglamento Orgnico Funcional ni se ha disefiado el Organigrama 
Estructural y funcional. El Gerente General es un Abogado que a mas de cumplir las labores 
gerenciales, atiende a sus clientes en juicios, en las mismas oficinas de la entidad en horas 
laborables y luego de la hora oficial de salida. 

El jefe financiero, es un economista de amplia experiencia. Personalmente Ileva ia contabilidad 
de acuerdo a las necesidades de ia empresa, no esta de acuerdo en aplicar los Principios de 
Contabilidad de General Aceptaci6n porque considera que se divulga los resultados a otros 
negocios, especialmente en lo que dicen revelaci6n suficiente. 

Anualmente el gerente general y los jefes, presentan informes al Ministro y a la Contralorfa 
General de la Reptiblica, entidad dsta que aprovecha la informaci6n sobre dafios de los vehfculos 
para iniciar eximenes especiales a las entidades ptiblicas para establecer reparos por el valor de 
las reparaciones de dafios por accidentes de trnsito. 

La contabilidad de la en.idad se encuentra atrasada, en siete meses, el responsable manifiesta que 
debido a que las entidades usuarias de los servicios no pagan las planillas, no se puede 
contabilizar ni los ingresos y peor los gastos por falta de disponibilidades. 

De acuerdo a los registros de entrada, los vehfculos que ocupan los servicios de la empresa son 
en promedio cinco vehfculos mensuales. El gerente considera que como en la actualidad la casi 
totalidad de entidades ptiblicas tienen sus propios talleres mecnicos, ya no acuden a "La 
Ronquera", pero que el Sindicato de empleados no permitirA la paralizaci6n de la entidad ni la 
venta a la empresa privada. 

TAREA: Prepare los cuestionarios dec
para las dreas sefialadas. 

ontrol interno y los Programas de Auditorfa necesarios, 

Determine las 
pertinentes. 

deficiencias mds significativas y formule las recomendaciones 

NOTA: No asuma circunstancias, op
informaci6n. 

eraciones o actividades diferentes a las descritas en la 

PROAUD.CI 
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CONTROL INTERNO CP2 

En su calidad de supervisor de auditores usted ha trabajado en varias auditorfas durante el afio. 
A continuac16n se enumera una serie de posibles fallas de control interno que usted ha sefialado 
en sus papeles de trabajo: 

I. 	 En un Supermercado el efectivo se deposita intacto cada cuatro dfas. 

2. 	 El cajero hace los dep6sitos bancarios, registra las transacciones de efectivo y concilia los 
estados de cuenta bancarios. 

3. 	 El consejo de directores de una compafifa multinacional delega la autorizaci6n de 
desembolsos por inversiones de capital de no menos de $ 100,000.00 al vicepresidente de 
producci6n. 

4. 	 La conciliaci6n del estado de cuenta bancario es realizado por un empleado encargado de 
los auxiliares de contabilidad y quien no tiene acceso al efectivo. 

5. 	 Los accesorios de oficina en una compafifa industrial grande se guardan en un cuarto sin 
lave dentro de la propia oficina. 

6. 	 La cancelaci6n de cuentas malas es autorizado por un empleado de las cuentas por cobrar 

cuando el saldo tenga dos meses vencido. 

7. 	 El departamento de recepci6n no utiliza avisos de recepci6n numerados. 

8. 	 El departamento de embarque avisa de manera oral al departamento de facturaci6n de los 
artfculos embarcados. 

9. 	 Personal de almacenes y capataces tienen acceso al almacdn de materias primas. 

10. 	 Los estados mensuales no son enviados a los clientes. 

SE PIDE 

A. 	 Clasifique los datos anteriores indicando si (1) no existen fallas, (2) existen fallas poco
significativas, y (3) fallas significativas. Sefiale las razones para su respuesta. 

B. 	 Respecto a las fallas no significativas y significativas indique el principio de control interno 
que se ha violado. 

C. 	 Indique sus sugerencias para eliminar cualquier falla no significativa o significativa. 
CONINT.C2 
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CASO PRACTICO 1-CONINT 

I. DEPARTAMENTO "GRACIAS A DIOS" 

A. 	 ANTECEDENTES 

La Gobernaci6n "Gracias a Dios" funciona en la capital de la Provincia de Puerto Lempira. La 
ciudad es de gran auge industrial, comercial y agropecuario. La Gobernaci6n tiene ingresos por 
impuestos locales, patentes, etc. en forma elevada. 

La entidad cuenta con personal profesional, administrativo y de servicio suficiente (50 empleados 
y 280 obreros) para cubrir sus necesidades normales de funcionamiento. La Gobernaci6n cuenta 
con un Contador, un Tesorero, seis Auxiliares de Contabilidad, un Jefe de Personal. Si embargo, 
no dispone de una oficina de Auditorfa Interna. 

En la tiitima sesi6n de ia entidad se acord6 nombrar un Contador Ptiblico Autorizado para ocupar
el cargo de Auditor Interno Jefe, atendiendo asf la recomendaci6n que hiciera el Organismo 
Superior de Control. 

El acuerdo de la entidad fue que el auditor estudie y evahie el control interno actual, ordenado 
a los jefes de oficina que le proporcionen todos los informes y documentos n~cesarios para el 
mejor cumplimiento de su misi6n. 

B. 	 OBSERVACIONES 

1.-	 Los ingresos por concepto de rentas, impuestos, patentes, son recibidos por recaudadores 
y/o Tesorero, quienes otorgan recibos, impresos, a mime6grafo, con la siguiente 
informaci6n: Nombre, fecha, monto recibido, y firma del Tesorero o Cobrador. 

En ausencia del Tesorero los recibos son firmados por la Secretaria que es su prima. 

2.-	 El monto de los ingresos en efectivo, cheques, etc. es depositado en las diferentes cuentas 
bancarias cada 15 o 20 dfas. En este lapso, el dinero es utilizado en gastos, adelantos, 
cambio de cheques, etc. 

3.-	 La Entidad Ileva los siguientes libros de contabilidad: Caja General, Caja Chica, Bancos 
(1 para cada cuenta). El Mayor de partidas presupuestarias tiene registrado los gastos 
pagados, pero no se han asentado los compromisos pendientes de pago. 

Los libros Ilevan un atraso de 8 meses y no han sido cerrados en los dos tiltimos afios. 
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4.-	 Los Estados Financieros, y otros documentos contables, no han sido presentados desde hace 
3 afios, pues el ejercicio de 1989 atin no ha sido liquidado. 

5.-	 El Contador no conoce el monto del patrimonio del Gobernaci6n. Como justificaci6n 
manifiesta que su antecesor no le hizo entrega de ningtin registro y debido a otras 
ocupaciones no ha podido hacer un inventario de los muebles de su propiedad. 

6.-	 La entidad tiene abiertas 18 Cuentas corrientes, 12 de ellas estn en el Banco Central y 6 
en diferentes bancos privados. Para girar cada cheque se requiere la firma de 3 
funcionarios. El Gobernador Sfndico de Gastos y Tesorero. Si alguno de ellos debe 
ausentarse dejan cheques en blanco firmados, generalmente al Tesorero quien, por sacrificio 
nunca deja de asistir al trabajo y atiende el pago de facturas urgentes. 

7.-	 Existe un fondo de Caja Chica manejado por el Contador, cuyo saldo oscila de los $. 
20,000.00 a los $ 40,000.00 segdin las necesidades. Los desembolsos de Caja Chica estn 
sustentados en facturas o recibos firmados por el propio contador, excepto los roles de pago 
semanales de jornales, los adelantos y pr6stamos al personal que son debidamente firmados 
por los interesados. 

Cada 	vez que se agota la Caja Chica, el Contador ordena al Tesorero que le gire un nuevo 
cheque a su nombre. 

Cuando hay bastantes comprobantes el Contador los entrega a la Auxiliar de Contabilidad, 
quien los registra en el Mayor de Partidas Presupuestarias y el Libro de Caja Chica, 
obteniendo un nuevo saldo, generalmente mayor al anterior. 

8.-	 Los roles de pago de haberes son preparados cada quincena por el Tesorero o sus Auxiliares 
en original y 12 copias que se distribuyen asf: 3 para Contabilidad, 3 para Personal, 2 para 
Tesorerfa, 4 para cualquier uso posterior. 

Los haberes se cancelan en efectivo, entregando en sobres porque permiten descontar vales, 
y eventualmente cuotas de almuerzos y facturas de vendedores de ropa, joyas, etc., 
autorizadas por los propios servidores. 

9.-	 La Oficina de Personal estA a cargo de un Auxiliar de Contabilidad que Ileva folders 
personales para cada servidor. El horario de entrada y salida s6lo se controla al personal 
obrero. Las licencias y permisos son verbales. 

El personal hace uso de vacaciones cuando su Jefe inmediato le autoriza en funci6n al 
volumen de trabajo. 

10.-	 El personal acttia de acuerdo a las funciones verbales que el gobernador provincial y sus 
inspectores disponen a trav6s dei Jefe inmediato. 

11 .-	 Usted es el CPA nombrado como Auditor de la CGR autorizado para que realice el examen: 
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TAREA: 

I. 	 Prepare el cuestionario de control interno que le sirva para dete, minar las posibles
 
deficiencias (utilice formato).
 

2. 	 Redacte un papel de trabajo que contenga los principales comentarios, conclusiones y

recomendaciones que haya daterminado luego de evaluar el control interno.
 

II. PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO 

EstA realizando una auditorfa a la cartera de pr6stamos do VIVE-CRtDITO, al 31 de diciembre
 
de 1989 y para determinar la confiabilidad del control interno su jefe le ha pedido que realice
 
pruebas de cumplimiento en la autorizaci6n de los prdstamos de vivienda los requisitos que deben
 
reunir los aspirantes a los cr6ditos usted recopila del reglamento de prdstamos los siguientes: 

a. 	 Ser Hondureflo 
b. 	 Estar entre los 18 y 30 afios 
c. 	 Tener ingresos mayores de los 1,000 PESOS 
d. 	 Ser empleado del sector ptiblicc desde hace 5 afios 
e. 	 Tener documentos en orden 
f. 	 Presentar dos avales con ingresos mayores de $.2,000 cada uno. 

Al tomar una muestra (10% del universo) usted se encuentra con los siguientes datos: 

1. 	 A Rigoberto ChAvez, empleado de la Contralorfa desde hace 6 afios se le concedi6 un 
pr6stamo por $.20,000. El sefior Chivez naci6 en octubre de 1963 y su sueldo es de 
$.1,200. El expedicate del sefior ChAvez contenfa todos las copias de sus documentos 
actuales y los avales presentados reunfan los requisitos presentes. 

2. 	 La Sra. Maricela Rivera de Sosa obtuvo un pr6stamo el I de abril de 1989. La Sra de Sosa 
naci6 en San Pedro Sula en el ahio de 1959, es casada con dos hijas e ingres6 a la 
Contralorfa el 30 de marzo de 1986. En el expediente de la sefiora de Sosa solamente 
figuraba un aval, cuyo sueldo era de $.3,500 mensuales. El sueldo de la sefiora de Sosa 
es de $.990. 

3. 	 El sefior Mario Andino obtuvo un pr6stamo el 10 de enero de 1989. El sueldo mensual del
 
Sr. Andino es de $.790, pero percibe de horas extras un promedio de $.400, las cuales
 
estaban aprobadas en el presupuesto del afio anterior. La fecha de ingreso a ia Contralorfa
 
del Sr. Andino fue el 20 de diciembre de 1953 cuando apenas tenfa 18 afios. Los avales 
presentados por el Sr. Andino devergan $.2,300 cada uno. 

4. 	 CUsar Gonzfles quien devenga $.4,200 obtuvo un prdstamo por $.50,000 (el limite de 
prdstamos de vivienda es $.40,000). C6sar tenfa a la fecha la obtenci6n del prdstamo 5 
afios y 8 meses de laborar con la Contralorfa. C6sar naci6 en 1961 los avales presentados 
por Csar devengan $.2,800 y $.2, 100 respectivamente. 
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5. 	 Gustavo Zelaya naci6 en noviembre de 1956 es empleado de la Contralorfa General de la 
Reptiblica desde hace 10 ahios y devenga un sueldo de $.2, 100. Los avales presentados por 
el Sr. Zelaya fueron Ricardo Zelaya quien trabaja con la cooperativa de la Contralorfa y en 
la Tesorerfa del Colegio de Peritos Mercantiles, cargos que cada dos afios son reelectos y 
cuya tiltima elecci6n fue en julio de 1988. Ricardo Zelaya devenga un sueldo de $.5,000. 
El otro aval del Sr. Zelaya devenga un sueldo permanente de $.2,000. El Sr. Zelaya 
obtuvo el pr6stamo el 10 de octubre a 10 afios plazo. 

CONINT.C 1 
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CASO PRACTICO 3-CONINT 

El Consejo Directivo al elaborar el Reglamento Interno del colegio, incluird normas relativas al 
funcionamiento de la biblioteca, considerando los siguientes criterios: 

- Prohibici6n de efectuar pr6stamos de libros para que profesores y/o estudiantes los Ileven 
a sus domicilios. 

- Codificaci6n de libros y otros materiales. 

- Formulaci6n de tarjetas, uno por tftulos, y otro por autores, con indicaci6n del c6digo, 
que permita su fdcil localizaci6n. 

- Hasta tanto se ha expedido el Reglamento Interno del colegio, el Rector dispondrd por
escrito que los textos de consulta sean utilizados dinicamente en el local, donIe funciona 
la Biblioteca. 

Recomendaci6n No. 1 

El Consejo Directivo y el Rector en conocimiento de las recomendaciones que constan en los
informes emitidos por la Contralorfa General o de la Unidad de Auditorfa Interna del Ministerio
de Educaci6n, dispondrd que los funcionarios y empleados del colegio responsables de ias dreas 
a que se refiere cada recomendaci6n den cumplimiento en forma inmediata. 

En el informe de auditorfa anterior, emitido por la Contralorfa General el 22 de junio de 1982, 
se formularon recomendaciones tendientes a mejorar el sistema de control interno administrativo 
y financiero; las mismas que han sido cumplidas parcialmente; incumpliendo los funcionarios y
empleados del plantel lo dispuesto en el artfculo 361 numeral 7 de la Ley Orgdnica de
Administracifn Financiera y Control, hecho que ha incidido para que subsistan las mismas 
deficiencias detectadas por la Contralorfa en el examen anterior 

Las siguientes son las recomendaciones que no se han cumplido y que consideramos darles a 
conocer una vez mds, a fin de que se implanten inmediatamente: 

Afin de que sus actuaciones se hallen adecuadamente respaldadas, el Colector del colegio
debe preceder a ia rendici6n de la garantfa correspondiente, en tanto que el Rector 
vigilarg el cumplimiento de est,' requisito legal. 

El Colector del colegio, en base a los contratos de arrendamiento del bar, estimard las rentas 
anuales por este concepto, las hard constar como ingresos en el proyecto de presupuesto anual 
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del colegio, fondos que al hacerse efectivos financiaran los gastos estimados, con sujeci6n al 
Clasificador de Gastos vigente. 

El colegio no tiene un reglamento Interno vigente, pa'a regular las actividades docentes y 
administrativas; al no disponer de 6ste instrumento regulador, las diferentes funciones que vienen 
desarrolIrdose en el plantel se efecttian en base a la aplicaci6n parcial de las disposiciones 
legales vigentes, permitiendo que en los distintos niveles existan deficiencias, tales como: Falta 
de delimitaci6n de responsabilidades, ausencia de procedimientos escritos de autorizaci6n, 
realizaci6n de pagos indebidos, p6rdida de bienes propiedad del colegio; contraviniendo !o 
dispuesto en el artfculo 253 de la Ley Orgdnica de Administraci6n Financiera y Control, en las 
Normas Tc.nicas de Control Interno 101-01 "Planificaci6n"; y 101-05 "Delimitaci6n de 
Responsabiidades" y el art. 107 literal c) de la 1-ey de Educaci6n y Cultura y Reglamento. 

El 3 de julio de 1986, mediante oficio No. 314-R-86 el Rector informa al equipo de auditorfa, 
que esta nombrado una comisi6n por el H. Consejo Directivo, para que estructure el nuevo 
reglamento interno, el mismo que luego de ser aprobado por la Asamblea General de Directivos 
y Profesores se lo pondrmrn en vi~encia el pr6ximo afio lectivo. 

El Contador, 1l formular los role,,, de pago, hard constar en ellos los valores de las multas 
impuestas a los servidores del plantel y registrarA contablemente su remisi6a al Instituto 
Hondureflo de Seguridad Social, po, parte del Colector. 

El Consejo Directivo, elaborard el Reglamento Interno que regula la emisi6n, recepci6n , custodia 
y reeat.daci6n de las especies valo':adas, el mismo que incluird b~sicamente los siguiente: 

a) El Colector solicitarA por escrito al Rectorado, autorice ]a emisi6n de especies valoradas. 

b) Las especies serAr recibidas por parte de la secretarfa. 

c) La secretarfa enfregarA dichas especies al Colector, dejando constancia escrita a travds 
de una acta. 

El Rector del colegio, debe irE_1Jtir ante las autoridades respectivas ia sentencia relativa a la 
denuncia presentada, y hasta que esta se produzca, de conformidad con el artfculo 74 del 
Reglamento de Bienes del Sector Pdblico, realizard las acciones necesarias conducentes a 
comprobar la infracri6n y sus responsables mientras tanto el Contador registrarA contablemente 
el valor de estos bienes en una cuenta por cobrar a nombre de los profesionales indirectamente 
responsables de su custodia. 

El Consejo Directivo, para la recepci6n de futuras donaciones, dispondrd que ellas sean recibidas 
personalmente por el Colector y el acta que se formule por este concepto, servird de base para 
el ingreso contable respectivo, sea a la cuenta de Activos Fijos, o al rubro que corresponda, 
segtin la naturaleza de los bienes recibidos. 
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Recomendaci6n No. 2 

E.H. Consejo Directivo, dispondrd que el reglamento interno del colegio se elabore sujetdndose 
a las disposiciones legales vigentes, como son: Ley de Educaci6n y Cultura y su Reglamento,
Normas Tdcnicas de Control Interno y Contabilidad; reglamento que contendrA la normatividad 
que regule las diferentes actividades docentes, administrativas y financieras del colegio. 

Este documento deberA ser presentado a las actividades del Ministerio de Educaci6n y Cultura 
para su aprobaci6n. 

Para el control de ia asistencia, a partir de enero de 1986 existen formularios preimpresos por
la entidad, tanto para el personal docente como para el administrativo, los cuales se hallan en el
escritorio del Inspector General, quien es la persona encargada de este control, y remite los 
informes a la mdxima autoridad. 

La persona delegada para este efecto, no realiza un control adecuado, por ias actividades que
desempefia en el colegio, lo que ha permitido que algunos empleados no firmen la entrada ni 
salida; asf como tambi6n el peisonal administrativo registra un hoario diferente de trabajo, a los
establecidos por las autoridades del plantel, esta situaci6n implica que no cumplan con las 8horas 
diarias, contraviniendo con el artfculo 58 literal c de ia Ley de Servicios Civil y Carrera 
Administrativa y Norma Tdcnica de Control Interno 110-04 "Recursos Humanos-Asistencia". 

En el transcurso del examen, el equipo de auditorfa puso en conocimiento de este particular al 
Rector, mediante oficio No. 014-ASR del y de agosto de 1986. 

El personal encargado del manejo y control de los recursos financieros y de la custodia de bienes
del colegio, no han realizado cursos de actualizaci6n de conocimientos, asf como tampoco han
asistido a los que dicta la Contralorfa General de la Repdiblica en materia de control 
gubernamental y contabilidad. 

Estd situaci6n impide a estos empleados conocer cuales son sus deberes y obligaciones como
responsables del manejo, control y custodia de los recursos ptiblicos. Esta falta de capacitaci6n 
y entrenamiento para el personal del drea financiera, incumplen con lo dispuesto en la Norma
Tdcnica de Control Interno 110-03 "Recursos Humanos-Capacitaci6n y Entrenamiento del 
Personal ". 

Recomendaci6n No. 3. 

El Consejo Directivo establecerf por escrito normas y procedimientos que permitan un adecuado 
control de asistencia, permanencia y punwualidad en el colegio, tanto del personal docente como 
del administrativo. 

El personal administrativo cumplird c:on las 8 horas diarias de trabajo establecidas en las leyes
pertinentes docente asistirA en forma puntual al plantel a desarrollar sus clases de acuerdo con 
el horario, el plan de estudios y los programas vigentes. 
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El Inspector General serd el responsable de Ilevar los registros adecuados para el control de
 
asistencia del personal docente y cada jefe de secci6n para el personal administrativo; en caso de
 
existir novedades informardn a las autoridades del plantel para que tomen las acciones correctivas
 
correspond ientes.
 

Recomendaci6n No. 4. 

El H. Consejo Directivo y el Rector del colegio, a fin de capacitar al personal administrativo que
 
trabaja en el area financiera del plantel prepararA un plan de capacitaci6n que sin interferir el
 
desarrollo normal de las actividades, les permita concurrir en forma obligatoria a los cursos que
 
dicta la Contralorfa General de la Reptiblica.
 

Al efectuar el anmlisis e pago y cdlculo del Impuesto a la Renta del personal docente y 
administrativo del colegio, se observ6 que en el archivo que mantiene colecturfa en las carpetas
individuales, no existen todes los documentos que respaldan las rebajas y deducciones del mismo; 
ademds constan en las carpetas documentos que no se han actualizado, como son: Certificados 
conferidos por el IHSS, informaciones sumarias, etc. 

Esta desviaci6n se origina, por cuanto el Colector no ha exigido oportunamente la presentaci6n 
de los documentos que justifican las rebajas y deducciones; el cdlculo se ha realizado en base de 
informaci6n verbal y de documentaci6n presentada en ejercicios anteriores, restando confiabilidad 
las liquidaciones del Impuesto a la Renta y sus pagos al Ministerio de Finanzas. 
El Colector, como agente de retenci6n no ha dado cumplimiento a lo expuesto en el numeral I 
del Capftulo Final del Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta. 

Recomendaci6n No. 5 

La persona encargada del c~lculo y pagro del Impuesto a la Renta, solicitarA a todos los empleados 
y funcionarios, la presentaci6n y actualizaci6n de los documentos para que tengan derecho a las 
rebajas de impuesto, sejialando un plazo y comunicando que la no presentaci6n oportuna de estos 
documentos, no se tomarA en cuenta para las rebajas. 

En la entidad, se pudo observar que no Ilevan ningin control a travds de Kardex de las 
adquisiciones y entregas de suministros y materiales de oficina, si no al realizar la compra le 
cargan directamente al gasto y no ingresan a travds de colecturfa, recibe ]a secci6n que haya 
solicitado; por lo que no existe un adecuado procedimiento para la entrega de estos materiales 
a trav6s de 6rdenes de requisiciones autorizadas por el Rector, raz6n por la cual no se puede 
determinar las existencias reales a una fecha determinada y se sugiri6 a las personas encargadas 
de su custodia, procedan a la constataci6n ffsica de los suministros en stock, la cual lo realizaion 
el 6 de junio de 1986, determin~ndose un saldo de L. 9,890.00; incumpliendo la entidad lo 
sefialado en el artfculo 219 numeral 3 de la Ley Orgdnica de Administraci6n Financiera y 
Control, Norma T&:rica de Control Interno 131-04 "Inventarios-Custodia" y Norma T6cnica de 
Contabilidad 254-02 "lnventario-Valorizaci6n". 

Los bienev muebles del colegio no tienen ninguna codificaci6n impresa de los mismos, que 
permita un rtpida identificaci6n con los inventarios presentados por el Colector, asf como tambi6n 
su adecuado control de los activos fijos, por lo que se determina que no estdn cumpiendo con 
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lo que dispone la Norma Tdcnica de Control Interno 133-06 "Activo Fijo Identificaci6n" que
sefhala qLve se establecerd una codificaci6n adecuada que permita un buen control de los bienes 
de la entidad. 

Recomendaci6n No 6. 

El Rector deberd ordenar a la persona encargada de la custodia de los activos fijos, implemente 
una codificaci6n adecuada de acuerdo a las caracterfsticas de la entidad, asf como tambidn su 
correcta clasificaci6n, para permitir de esta manera una ripida identificaci6n y adecuadoun 
control de los mismos. 

En la entidad no realizan constataciones ffsicas de los activos fijos, asf como tampoco concilian 
el mayor general de esta cuenta con los inventarios proporcionados por el Colector, por lo que 
se determina al realizar la inspecci6n ffsica que todos los bienes del colegio no estdln registrados 
y los saldos que presentan en los Estados Financieros no son reales, hecho que implica que no 
se pueda conocer a una fecha determinada los valores correctos, incumpliendo la entidad lo que
sefiala la Norma T6cnica de Control Interno 133-04 "Activo Fijo-Constataci6n Ffsica"; y Norma 
Tdcnica de Contabilidad 257-03 "Activos Fijos-Verificaci6n Ffsica Peri6dica". 

Recomendaci6n No. 7. 

El Rector ordenarg al Colector del colegio, proceda a la apertura de registros auxiliares para cada 
uno de los items de suministros y materiales, partiendo para el efecto de los saldos que fueron
constatados el 10 de junio de 1986, a fin ae que se Ileve un adecuado control de los mismos y 
se pueda determinar en cualquier fecha los saldos reales que disponen en stock de -ste rubro. 

Las proformas presupuestarias que elabora la entidad y que remitan anualmente al Ministerio de 
Finanzas para su aprobaci6n, no estin considerados todos los ingresos propios; tal es el caso de 
los valores recibidos por concepto de arrendamiento del bar, los cuales no estdn presupuestados,
raz6n por la cual los desembolsos que afectan a esta cuenta estdn autorizadas por el Rector y no 
como determinan las disposiciones legales, en la que establece que deber n ser autorizadas por
el Ministerio de Finanzas, incumpliendo con los artfculos 40 y 50 de la Ley Orgdnica de 
Administraci6n Financiera y Control, que sefiala, que deberAn ser programados y administrados 
todos los gastos e ingresos sin excepci6n alguna y Art. 87 de la misma ley. 

En el perfodo examinado, se han gastado $. 234,219.72; desembolsos que fueron realizados por 
el colegio, los cuacs no estdn presupuestados. 

No existe un adecuado control presupuestario de cada una de las partidas presupuestarias; en las 
tarjetas auxiliares van registrdndose tinicamente los gastos, sin considerar el presupuesto inicial, 
aumentos y deducciones aprobados por el Ministerio de Finanzas, permitiendo que no se conozca 
los saldos disponibles de las partidas para ia toma de decisiones de la mdxima autoridad del 
colegio, incumpliendo con lo dispuesto en el artfculo 80 de la Ley Orgdnica de Administraci6n 
Financiera y Control. 
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Conclusi6n 

El incumplimiento de las recomendaciones de la auditorfa anterior, la falta de un adecuado
 
sistema de control interno administrativo y financiero y la inobservancia de las disposiciones
 
legales de parte de los funcionarios y empleados del colegio, ha permitido que existan
 
desviaciones en el proceso administrativo, en el manejo y control de los recursos financieros y
 
bienes de la entidad, hechos que van en perjuicio del mismo y afectan al cumplimiento de sus
 
objetivos.
 

Recomendaci6n No. 8. 

El Consejo Directivo nombrard una comisi6n, a fin de que realicen constataciones ffsicas 
peri6dicas o al finalizar el ejercicio de todos los activos fijos. Los resultados que se obtengan 
de estas diligencias deberdn ser conciliadas con los registros contables. 

Las personas que intervengan en estas actividades, deberdn dejar constancia a travds de una acta 
debidamente legalizada. En caso de existir diferencias significativas entre lo constatado y 
registrado contablemente, el Rector enviard este documento a ia Contralorfa General del Estado, 
para que esta instituci6n arbitree las acciones correlativas necesarias. 

SISTEMA CONTABLE 

El sistema contable utilizado per el colegio, para el control y registro de las operaciones 
financieras es el de la partida doble y el m6todo contable es el de los valores en efectivo; la 
entidad no ha implementado el Manual de Contabilidad Gubernamental, raz6n por la cual no 
integran patrimonialmente las cuentas que afectan a los activos fijos, sino que dnicamente 
registran el gasto, afectando a las correspondientes partidas presupuestarias; no cuentan con un 
plan de cuentas y Manual Especffico de Contabilidad. 

El plantel cuenta con los siguientes registros: Libro Diario, Auxiliares de Caja, Bancos, Cuentas 
por Cobrar, Activos Fijos, Especies Valoradas y Pasivos, no Ilevan mayores generales de las 
cuentas que permitan realizar conciliaciones con los auxiliares, a fin de verificar la adecuada 
presentaci6n de los rubros en los Estados Financieros. 

Para el control de los Suministros y Materiale,' -otienen ningn registro, no tienen inventarios 
actualizados de activos fijos y biblioteca que pemitan cotejar con el mayor general. 

El sistema utilizado no integra la totalidad de las operaciones patrimoniales, por lo que no 
mantienen auxiliares para el respectivo control de los patrimonios, esta situaci6n implica que la 
informaci6n no sea confiable y no se conozca el movimiento y saldos reales de estas cuentas, 
contraviniendo los artfculos 211 y 219 de la Ley Orgdnica 200-01 "Contabilidad Gubernamental" 
y 200-03 "Sistema Unico y Completo de Contabilidad". 

Recomendaci6n No. 9 

El Rector ordenarg al Contador, que para el registro de las transacciones implante los registros 
de contabilidad acorde con las necesidades de la entidad, para de esta manera conciliar con los 
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mayores generales y con los saldos de las constataciones ffsicas de Activos Fijos y Suministros 
y Materiales e integrar patrimonialmente, a fin de obtener saldos reales confiables, y de esta 
manera conocer su verdadera situaci6n financiera; para su disefio observardi los Principios de 
Contabilidad Generalmente Aceptados Aplicables al Sector Ptiblico, Polfticas y Normas de 
Contabilidad; de igual forma deberd tomar en cuenta el Manual de Contabilidad Gubernamental 
emitido por la Contralorfa General de la Reptiblica, en todas las partes que sea aplicable. 

Recomendaci6n No. 10 

El Consejo Directivo deberd ordenar al Colector y a la comisi6n econ6mica que elaboran las 
proformas presupuestarias, consideren todos los ingresos propios del colegio, a fin de que
ninguno quede excluido y remitan al Ministerio de Finanzas para su aprobaci6n, de modo que
todos los ingresos y gastos estdn autorizados en los presupuestos correspondientes y cumplan con 
las disposiciones legales vigentes. 

El Rector, ordenard al contador proceda a la apertura de registros adecuados de control de cada 
una de las partidas presupuestarias, de conformidad con las normas y procedimientos legales
vigentes, a fin de determinar los saldos disponibles reales aun fecha determinada y permitir la 
toma de decisiones por parte de las autoridales del plantel. 

Con oficio No. 021-ASR de 27 de agosto de 1986, dirigido al Contador del colegio, se propuso
algunos ajustes y reclasificaciones que afectan a los Estados Financieros presentados por la 
entidad al 31 de diciembre de 1985 y 31 de mayo de 1986 respectivamente, los cuales fueron 
aceptados y registrados contablemente el 28 de agosto, segtin se desp'ende del oficio No. 147-C
86 del 12 de septiembre de 1986, dirigido al equipo de auditorfa de la Contralorfa. 

Conclusi6n 

La falta de un adecuado sistema de control presupuestario, no permite conocer en forma oportuna
la disponibilidad de cada una de las partidas presupuestarias del colegio a una fecha determinada, 
para la toma de decisiones de la mdxima autoridad; asf como tambidn, la inexistencia de registros
auxiliares para el control de las diferentes cuentas, no permite determinar la situaci6n real del 
plantel y la informaci6n que presentan en los Estados Financieros no es confiable, por cuanto no 
realizan conciliaciones con los mayores generales. 

CONINT.C3 
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CONTROL INTERNO CP4 

En el Teatro "Y" el cajero localizado en una casilla a la entrada, recibe dinero de los clientes y 
opera una mfquina que expide en forina seriada boletos numerados. Para poder ingresar al teatro 
el cliente hace entrega del boleto al portero quien se encuentra ubicado a unos 10 m. de la casilla 
y a la entrada de la sala del teatro. El portero destruye el boleto a la mitad, abre la puerta al 
cliente, entreglndole el comprobante. La mitad del boleto lo deposita el portero en una caja 
cerrada. 

SE PIDE 

A. 	 ,Qud controles internos se encuentran presentes en esta fase de manejo de entradas de 
efectivo? 

B. 	 ,Qu6 medidas debern seguirse regularmente por el gerente u otro supervisor para
proporcionar la mdxima eficiencia a estos controles? 

C. 	 Supongamos que el cajero y el portero se confabularan para apoderarse de las entradas 
de efectivo. iC6mo podrfan proceder a hacerlo? 

D. 	 Continuando con la situaci6n descrita en el inciso (c) de confabulaci6n del cajero con el 
portero, iqu6 caracterfsticas de procedimientos de control podrfa revelar tal robo? 

CONINT.C4 
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CONTROL INTERNO CP5 

A continuaci6n se presenta un listado de procedimientos de control contable prescritos: 

1. 	 Despuds de que el tesorero de la compafifa "B" firma los cheques para pagos, ia 
documentaci6n de apoyo es regresada al departamento de contabilidad y los cheques se 
entregan a su secretaria para que los envfe por correo. 

2. 	 El portero de un teatro estd obligado a romper cada boleto que sea presentado por los 
asistentes a ]a mitad, y el tal6n se entrega al gerente. 

3. 	 Los empleados de una tienda de departamentos reciben instrucciones de entregar al cliente 
su recibo o constancia de pago conjuntamente con el cambio correcto. 

4. 	 Las camareras del Restaurante "C" preparan el cheque del cliente y que 6ste luego paga 
a la cajera. Las camareras reciben instrucciones de no hacer correcciones en el cheque, 
pero si se comete un error se les dan instrucciones que anulen el cheque y expidan uno 
nuevo. Todos los cheques anulados deben entregarse a] gerente al final del dfa. 

5. 	 La Compafifa "D" prepara seis copias de cada orden de compra. La tercera se envfa al 
departamento de recepci6n para ser utilizada como memordndum de recepci6n, pero la 
forma estd disefiada de tal manera que la cantidad ordenada no aparece impresa en esa 
copia. 

6. 	 Los trabajadores que trabajan por horas estdn obligados a registrar tarjetas de reloj. 
7. 	 Un gerente concilia el efectivo en existencia con las lecturas diarias de la caja 

registradora. 
8. 	 Un auditor interno concilia los estados de cuenta bancarios cada mes. 
9. 	 El departamento de cr6dito aprueba todas las ventas a crdtito. 
10. 	 Los cheques no utilizados se guardan en una caja de seguridad bajo la custodia del 

tesorero. 

SE PIDE 

Para cada procedimiento sefiale: 

A. 	 Los principios de control interno aplicables. 

B. 	 Indique el objetivo operativo de control contable con el cual se relaciona el 
procedimiento. 

C. 	 Sefiale un ejemplo de un error o irregularidad que pudiera evitarse. 

CONINT.C5 

Curso de Auditora Financiera 

http:CONINT.C5


Price 	Waterhouse 

CONTROL INTERNO CP6 

En los siguientes p~rrafos se presenta una descripci6n de algunos procedimientos de operaci6n 
de la Corporaci6n "H": 

1. 	 Cuando los materiales se ordenan, un duplicado de la orden de compras se envfa al 
departamento de recepci6n. Cuando dstos se reciben, el empleado de recepci6n los 
registra 	en la copia del pedido, que se envfa al departamento de contabilidad como 
soporte al asiento de cargo a compras con crdivo a cuentas por pagar. Los materiales 
se Ilevan a los almacenes en donde las cantidades se anotan en los registros del almac6n. 

2. 	 Las tarjetas de tiempo de los empleados son enviadas al departamento de procesamiento 
de datos que prepara tarjetas perforadas para su uso en la elaboraci6n de las n6minas,
cheques de n6minas y registros de distribuci6n del costo de mano de obra. Los cheques
de n6minas son comparados con las n6minas y son firmados por un funcionario de la 
compafifa quien los regresa al supervisor del departamento de procesamiento de datos 
para su distribuci6n a los empleados. 

3. 	 Una sucursal de ventas de una compafifa tiene su personal que estA integrado por el 
gerente y dos asistentes. La sucursal tiene una cuenta en un banco de la localidad en la 
cual deposita las entradas de efectivo. Los cheques que se expiden sobre esta cuenta 
requieren la firma del gerente o del tesorero de la compafifa. Los estados de cuenta 
bancarios y los cheques pagados son devueltos por el banco al gerente, quien los retiene 
en sus archivos despuds de tealizar la conciliaci6n. Los reportes de desembolsos son 
preparados por el gerente y se remiten a las oficinas centrales en fechas preestablecidas. 

SE PIDE 

A. 	 Las deficiencias, si las hubiera, en el control interno, incluyendo una explicaci6n de los 
errores e irregularidades que pudieran presentarse. 

B. 	 Recomendaciones para cambios en procedimientos que pudieran corregir las fallas 
existentes. 

CONINT.C6 
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PROGRAMAS AUDITORiA CP1 

La entidad ptiblica "La Runquera ", tiene como funci6n principal, el prestar servicios de 
mantenimiento y reparaci6n de todos los vehfculos del sector ptiblico. El presupuesto general de 
1989, le asign6 las suma de $ 7.000.000 para los gastos operativos, sueldos, repuestos,
combustibles, aceites, suministros y materiales, etc. La entidad tiene en su n6mina el siguiente 
personal: 

1 
1 

Gerente general .............. 
Secretaria de gerencia .......... 

6 meses en el cargo
6 " to 

1 Jefe Administrativo ............ 2 arios de servicio 
1 Ayudante administrativo ........ 9 ".. . 
1 Jefe Financiero ............... 12 if. 
1 Jefe de Mec~nicos ............ 5 " . . 
1 
2 
5 

Guardalmac~n ............... 
Auxiliares de bodega ........... 
Mecinicos automotrices ........ 

8 
2 
4 

" 

" 
" 

prom. 

IV 
20 Mecinicos auxiliares .......... 6 .. . .. 

El Reclutamiento de personal se realiza tinicamcite a base de las recomencaciones u 6rdenes que
manda el Ministro de Comunicaciones. Los usuarios de estos servicios han presentado varias 
quejas o reclamos especialmente sobre los repuestos que se ponen en las reparaciones y el plazo
de entrega de los vehfculos sometidos a reparaci6n. No se controla la asistencia del personal.
El Jefe administrativo que verifica tinicamente el rendimiento del personal en los talleres 
manifest6 que es buen empleado aquel que mds veh(culos repara utilizando libremente el tiempo 
disponible. 

La secretaria de Gerencia, a mts de mantener la correspondencia oficial, elabora las facturas de 
reparaciones en base del informe del Jefe de mecdnica y de los egresos de bodega que reporta
el Guardalmacn, no se controla el uso o destino de los repuestos usados. La factura es enviada 
con el chofer de cada vehfculo quien a veces paga en efectivo el valor de los servicios. Otras 
facturas son canceladas con cheques oficiales girados a nombre del Gerente de la Entidad. 

Los materiales como combustibles, aceites, grasas, son comprados por el Guardalmacdn segtin
las necesidades. Para este efecto mantiene un Fondo Rotativo de $.5.000, el que se liquida 
cuando el saldo queda en cero lempiras. 

Las herramientas, material fungible, repuestos pequefios son manejados por los mecAnicos 
principales en base a un listado de entrega y verificaci6n que realiza el Jefe Financiero 
mensualmente, para garantizar el buen uso de todos los bienes. Se exige una garantfa que
consiste en una letra de cambio por $.200 y el compromiso de descontar cualquier diferencia de 
los sueldos mensuales. 
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La entidad no cuenta con un Reglamento Orgdnico Funcional ni se ha disefiado el Organigrama 
Estructural y funcional. El Gerente General es un Abogado que a mas de cumplir las labores 
gerenciales, atiende a sus clientes en juicios, en las mismas oficinas de la entidad en horas 
laborables y luego de la hora oficial de salida. 

El jefe financiero, es un economista de amplia experiencia. Personalmente Ileva la contabilidad 
de acuerdo a las necesidades de la empresa no esta de acuerdo en aplicar los Principios de 
Contabilidad de General Aceptaci6n porque considera que se divulga los resultados a otros 
negocios, especialmente en lo quf, dicen revelaci6n suficiente. 

Anualmente el gerente general y los jefes, presentan informes al Ministro y a ia Concralorfa 
General de la Reptiblica, entidad 6sta que aprovecha la informaci6n sobre dafios de los vehfculos 
para iniciar exdmenes especiales a las entidades ptiblicas para establecer reparos por el valor de 
las repa-.aciones de dafios por accidentes de trdnsito. 

La contabilidad de la entidad se encuentra atrasada, en siete meses, el responsable manifiesta que 
debido a que las entidades usuarias de los servicios no pagan la planilla, no se puede contabilizar 
ni los ingresos y peor los gastos por falta de disponibilidades. 

De acuerdo a los registros de entrada de vehfculos los que ocupan los servicios de la emp~resa son 
en promedio cinco vehfculos mensuales, el gerente co:. idera que como en la actualidad la casi 
totalidad de entidades ptiblicas tienen sus propios talleres mecAnicos, ya no acuden a "La 
Ronquera", pero que el Sindicato de empleados no permitirA la paralizaci6n de la entidad ni ia 
venta a la empresa privada. 

TAREA: Prepare los cuestionarios de c
para las dreas sefialadas. 

ontrol interno y los Programas de Auditorfa necesarios, 

Determine las 
pertinentes. 

deficiencias m~is significativas y formule las recomendaciones 

NOTA: No asuma circunstancias, op
informaci6n. 

eraciones o actividades diferentes a las descritas en ia 
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PROGRAMAS DE AUDITOWA CP2 

En la entidad Pdblica "INAH" se encuentra un equipo de auditorfa designado para que realice una 
Auditorfa Financiera al 31 de diciembre de 1989. Requerido el contador sobre la preparaci6n y
presentaci6n de los Estados Financieros manifest6 que no se elaboraban pues se mantenfa sistemas 
tradicionales de contabilidad a base de las cuentas del Presupuesto tanto de ingresos como de 
egresos y que se mantenfa adicionalmente registros para Bancos, Cuenta de Almac~n, Cuentas 
por Cobrar, Activos Fijos, Diario de ingresos y diarios de gastos cronol6gicamente elaborados. 

Usted se encuentra con la orden de trabajo y le corresponde como jefe de equipo preparar y
revisar los programas de auditorfa para que los asistentes de auditorfa puedan ejeclitar el trabajo
de campo y lograr la evidencia suficiente y competente que deberd figurar en los respectivos 
papeles de trabajo que respalden al informe. 

Uno de los asistentes que ain no realiza el curso de Auditorfa Financiera le presenta en un papel, 
los siguientes procedimientos: 

1. 	 Corte las cuentas de presupuesto de ingresos y gastos y solicite copia certificada de todos 
los dep6sitos y de todos los cheques por el afio 1989. 

2. 	 Solicite al Contador le entregue los originales certificados de los estados bancarios por 
los meses de Enero a Diciembre de 1989. 

3. 	 Concilie las cuentas corrientes bancarias en base al saldo del libro de bancos y los 
talonarios de los cheques cruzando la suma de cada mes con cada una de las partidas de 
presupuesto (ingresos y gastos). 

4. 	 .iplique la f6rmula del movimiento de caja: Saldo anterior + ingresos - Gastos = Saldo 
actual, para los doce meses del afio; las diferencias de arrastre de saldos se reflejar n con 
el respectivo REPARO. 

5. 	 Revise el 100 % de los comprobantes de Ingreso e igual porcentaje con los documentos 
de gastos sellando cada uno y firmando con sus iniciales en aquellos que tienen TODAS 
las firmas de responsabilidad. 

6. 	 Prepare los reparos resultados de la revisi6n integral realizada en la cuenta de caja, 
ingresos y gastos presupuestarios. 
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7. 	 Realice la toma ffsica del 100% de las especies de almac6n, si establece diferencias de 
mas o de menos compense las diferencias, lo que no pueda, formule por diferencia el 
REPARO correspondiente. 

8. 	 Levante el Acta de constataci6n ffsica, realizando previamente el movimiento de la cuenta 
mes por mes aplicando la f6rmula ya discutida. 

9. 	 Constate ffsicamente todos los activos fijos, colocando cC, pintura un nuevo ordinal o 
ntimero en cada bien, si falta alguno, prepare el acta de BAJA para la firma del 
responsable. Si se negara prepare el reoaro con los precios de mercado promediando por 
justicia con el costo hist6rico cotizado previamente. 

10. 	 Aplique todos los procedimientos que considere necesarios previo conocimiento del 
responsable de la informaci6n financiera y con el visto bueno del jefe del departamento 
de auditorfa. 

TAREA: 

1. 	 Analice los procedimientos preparados pcr el asistente del equipo de auditorfa, comente 
si son los adecuados o no, explique las razones. 

2. 	 Utilizando el formato de Programas de Auditorfa, redacte los Procedimientos ad,.cuados 
a base de los que elabor6 el asistente. 

PROAUD.C2 
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PROGRAMA DE AUDITORIA CP3 

1.-	 Usted va a efectuar una auditorfa en la empresa ptblica "JYE". Para efectos de preparar
el programa de trabajo, en esos momentos no se encuentran en la oficina ni auditores ni 
supervisores. 

Considera usted conveniente encargar dicha labor a un auxiliar de auditorfa. 

2.-	 Un auxiliar de contabilidad evidencia suficientemente el valor depositado? 

3.-	 Durante el curso de una auditorfa usted escucha por accidente una conversaci6n entre el 
Director de Administraci6n y el Contador General sobre los gastos excesivo de un viaje 
a Asia efectuado por el Gerente General. Mds tarde al preguntar la Contador General,
6i responde: "Nadie ha viajado al exterior durante los cinco afios pasados". La tinica 
evidencia de viajes que se encuentra en una relaci6n de 35 vidticos durante la auditorfa 
entre los inltiiloros del equipu. Considera usted acertado asignar a personas distintas el 
examen de las siguientes cuentas: 

a) 	 Documentos a pagar y gastos por intereses; y 

b) 	 Seguros y seguros pagados por adelantado. 

Por qud? 

5.-	 En un programa de trabajo se sefiala el exanen de una cuenta determinada, a efectuar 
la verificaci6n correspondiente usted compruea)que el saldo que se muestra en el balance 
de comprobaci6n tiene su origen 3 afios ar.teriores al ejercicio sujeto a auditorfa. 
Considera usted conveniente rastrear el saldo a su origen? 

6.-	 En la verificaci6n de la cuenta Caja y Bancos a qud considera que se debe dar mts 
importancia, al saldo 6 a las operaciones especfficas. Por qu6? 

7.-	 En la verificaci6n del activo fijo, a qud considera usted que se debe dar mds importancia. 
Al saldo o a las operaciones especfficas?. Por qu6? 

8.-	 Considera usted que si los saldos de las cuentas examinadas son correctos se puede 
asegurar definitivamente que el control interno de la entidad es correcto. Por qud? 
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9.-	 En el planeamiento de un procedimiento de auditorfa se debe tener siempre en cuenta que 
su aplicaci6n sea prictica. Cul de las siguientes evidencias supone usted que le permiten 
formarse una opini6n razonable de una determinada cuenta. 

La mejor evidencia?
 
Una evidencia satisfactoria?
 
La mejor evidencia posible? - iPorqud?
 

10.-	 Usted ha preparado el programa de auditorfa como jefe de Equipo para la Corporaci6n 
Ptiblica de Redacci6n de Cachos en la Provincia Padre de Dios, en base a un informe de 
auditorfa de dos afios atrds que sefiala un adecuado control interno. Al iniciar su labor 
usted comprueba que el control interno es deficiente debido a cambios totales operados 
en la entidad. Qud actitud asumirfa? 

PROAUD.C3 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 4-PAPTRA 

SELECCI6N MULTIPLE: 	 Coloque una "X' en el pardntesis de la izquierda que mejor 
identifique la respesta correcta. 

1. Es prop6sito de los papeles de trabajo: 

( ) Registrar las labores realizadas por el auditor.
 
( ) Cumplir con las disposiciones de la Ley Orgdnica de la CGR.
 
( ) Dificultar la supervisi6n del trabajo de auditorfa
 
( ) 
 Aumentar la posibilidad de localizar errores cometidos por la administraci6n. 

2. No constituyen papeles 	de trabajo: 

( ) Las conciliaciones realizadas por la entidad y revisadas por el auditor. 
( ) Las fotograffas de las obras que se estdn construyendo.
 
( ) Los informes de auditorfas realizadas 
en perfodos anteriores.
 
( ) El resultado del seguimiento de las recomeidaciones.
 

3. La planeaci6n de los papeles de trabajo implica: 

( ) Determinar la estructura del informe y otros documentos con que se comunicardn 
los resultados. 

( ) Revisar los papeles de trabajo de auditorfas anteriores y determinar su uso actual.
( ) Determinar la necesidad de separar en cdulas u hojas diferentes el estudio de 

cuentas que se relacionan. 
( ) Anticipar las posibles deficiencias que podrfan encontrarse en la ejecuci6n del 

trabajo. 

4. No forman parte del archivo permanente: 

( ) La base legal de la entidad. 
( ) Los flujogramas de las principales actividades de la entidad. 
( ) El Plan de cuentas 
( ) Las actas o memordndums de comunicaci6n de resultados con funcionarios de la 

entidad. 

5. Son papeles de trabajo 	gererales: 

( ) La conciliaci6n bancaria.
 
( ) La evaluaci6n del control interno.
 
( ) El arqueo de especies fiscales.
 
( ) El extracto de las principales clAusulas contractuales de un prdstamo de largo
 

plazo. 
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TEST DE CORRELACION: En la Ifnea de la izquierda, ubique el ndmero que mejor defina 
el enunciado. 

A. Papel de trabajo general 
B. Nombre de la entidad auditada 
C. Organigrama Funcional 
D. Indices 
E. Generales y especfficos 
F. Respaldan el informe 
G. Andlisis de saldos 
H. Revisi6n de los Papeles de Trabajo 
I. Confidencialidad de los Papeles de Trabajo 
J. Regla para elaborar Papeles de Trabajo 

1. 	 Facilitar la referencia cruzada de informaci6n relacionada entre sf. 

2. 	 Hoja principal de trabajo. 

3. 	 Forman parte de los papeles de trabajo del archivo corriente. 

4. 	 Labor que asegura ia calidad de la auditorfa y maximiza la eficiencia. 

5, 	 Papeles de trabajo elaborados adecuadamente. 

6. 	 Figura en el encabezado de los papeles de trabajo. 

-.	 Papel de trabajo del archivo permanente que tiene relaci6n con aspectos 
generales. 

8. 	 Clases de papeles de trabajo. 

9. 	 Usar s6lo una cara para cada hoja de trabajo e identificar quien lo elabor6. 

10. 	 El acceso a los papeles de trabajo debe limitarse exclusivamente al personal dc 
auditorfa. 

PAPTRA.EP1 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1-PAPTRA 

CORRELACI6N: En la lfnea de la izquierda ubique el ndmero que mejor defina el 
enunciado. 

A. Andlisis de saldos 
B. Regla para elaborar Papeles de Trabajo 
C. Papel de trabajo general 
D. Indices 
E. Respaldan el informe 
F. Confidencialidad de los Papeles de Trabajo 
G. Nombre de 	la entidad auditada 
H. Organigrama Funcional 
I. Generales y especfficos 
J. Revisi6n de 	los Papeles de Trabajo 

1. 	 Facilitar la referencia cruzada de informaci6n relacionada entre sf. 

2. 	 Hoja principal de trabajo. 

3. 	 Forman parte de los papeles de trabajo del archivo corriente. 

4. 	 Labor que asegura la calidad de la auditorfa y maximiza la eficiencia. 

5. 	 Papeles de trabajo elaborados adecuadamente. 

6. 	 Figura en el encabezado de los papeles de trabajo. 

7. 	 Papel de trabajo del archivo permanente oe tient r-iaci6n con aspectos 
generales. 

8. 	 Clases de papeles de trabajo. 

9. 	 Usar s6Io una cara para cada hoja de trabajo e identificar quien lo elabor6. 

10. 	 El acceso a los papeles de trabajo debe limitarse exclusivamente al personal 
de auditorfa. 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 2-PAPTRA 

SELECCI6N MULTIPLE: 	 Coloque una "X" en el pardntesis de la izquierda para identificar 
la respuesta correcta. 

1. No forman parte del archivo permanente: 

( ) La base legal de la entidad. 
( ) Flujogramas de las principales actividades. 
( ) El Plan de cuentas 
( ) Las actas o memorndums de comunicaci6n de resultados con funcionarios de la 

entidad. 

2. No constituyen papeles 	de trabajo: 

( ) Las conciliaciones rea'izadas por la entidad y revisadas por el auditor. 
( ) Las fotograffas de las obras que se est~n construyendo.

( ) Los informes de auditorfas realizadas en perfodos anteriores.
 
( ) El resultado del seguimiento de las recomendaciones.
 

3. Son papeles de trabajo generales: 

( ) La conciliaci6n bancaria.
 
( ) La evaluaci6n del control interno.
 
( ) El arqueo de especies fiscales.
 
( ) El extracto de las principales clusulas contractuales de un prdstamo de largo
 

plazo. 

4. La planeaci6n de los papeles de trabajo implica: 

( ) Determinar la estructura del informe y otros documentos con que se comunicardn 
los resultados. 

( ) Revisar los papeles de trabajo de auditorfas anteriores y determinar su uso actual. 
( ) Determinar la necesidad de separar en c~dulas u hojas diferentes el estudio de 

cuentas que se relacionan. 
( ) Anticipar las posibles deficiencias que podrfan encontrarse en la ejecuci6n del 

trabajo. 

5. Es prop6sito de los papeles de trabajo: 

( ) Registrar las labores realizadas por el auditor.
 
( ) cumplir con las disposiciones de la Ley Orgiica de la CGR.
 
( ) Dificultar la supervisi6n del trabajo de auditorfa
 
( ) Aumentar la po 3ibilidad de localizar errores cometidos por la administraci6a.
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EVALUACI6N SORPRESIVA 3-PAPTRA 

FALSO 0 VERDADERO: 	 Escriba dentro del pardntesis de la izquierda una "V" para las 
frases verdaderas o una "F"para las falsas. 

I. 	 ) Los papeles de trabajo constituyen una cadena que liga los registros de la entidad 
auditada con el informe del auditor. 

2. ( ) 	 En los papeles de trabajo el auditor tiene las bases para su informe. 

3. ( ) 	 Los papeles de trabajo son de naturaleza confidencial. 

4. ( ) 	 Los p,-'eles de trabajo son preparados en las oficinas del auditor. 

5. ) Los papeles de trabajo proveen un registro hist6rico permanente de la informaci6n 
examinada y de los procedimientos empleados. 

6. 	 ) El hecho significativo zs que los papeles de trabajo, si no son adecuadamente 
preparados, podr(an tanto dafiar al auditor como protegerlo. 

7. 	 ) La habilidad t6cnica y la destreza profesional del coritador ptiblico se reflejan en 
los papeles de trabajo que prepara. 

8. 	 ) La informaci6n adecuada en los papeles de trabajo radica en una simple anotaci6n 
en ia que el auditor indique que los documentos fueron examinados. 

9. 	 ) La preparaci6n de papeles de trabajo adecuados requiere una cuidadosa planeaci6n 
antes y durante el curso de auditorfa. 

10. 	 ( ) Los asientos de reclasificaci6n no requieren ser registrados en las cuentas, en 
consecuencia, no deberdn confundirse o mezclarse con los asientos de ajuste. 

PAPTRA.ES3 
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EVALUACION SORPRESIVA 3-PAPTRA 

CORRELACION: 	 En las lfneas de la izquierda, coloque el nimero que mejor responda al 
enunciado. 

1. 	 Leyes y procedimientos de la entidad 6. Planeamiento 

2. 	 Archivo corriente 7. Material obsoleto 

3. 	 Hoja principal de trabajo 8. Papel de trabajo especffico 

4. 	 Notas recordatorias 9. Marcas de auditorfa 

5. 	 Asiento de ajuste 10. Cdlulas sumarias 

Son signos particulares y distintivos que hace el auditor para sefialar el tipo de trabajo 

o prueba efectuado 

Papeles de trabajo que forman parte del archivo permanente 

Durante el desarrollo de las labores, el auditor debe preveer el tipo y forma de papel
de trabajo que puede presentar evidencia de manera concisa y efectivo 

EstA constituido por el andlisis y otros papeles de trabajo que respalden el examen y las
 
pruebas detalladas.
 

El material que no tiene valor debe transferirse al archivo inactivo
 

Papel de trabajo general, porque contiene todas las principales cuentas del balanace
 
general y de los ingresos y gastos.
 

Es un papel de trabajo especffico (c&lulas especfficas) en el que se anota una cuenta del
 
mayor general o varias cuentas relacionadas entre sf.
 
Son aquellos que sugiere el auditor para que la entidad perfeccione los estados
 

financieros
 

Conciliaciones bancarias preparados pcr el auditor u obtenido de la entidad
 

Son asuntos que deben ser aclarados o terminados antes de empezar la redacci6n del 
informe. 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 4-PAPTRA 

FALSO 0 VERDADERO: Coloque una V en las frases verdaderas y una F para las falsas. 

1. 	 ( ) Los papeles de trabajo son c&lulas y documentos en los cuales el auditor registra 
los datos y ia informaci6n obtenidos asf como los resultados de las pruebas 
realizadas durante su examen. 

2. 	 ( ) Uno de los prop6sitos principales de elaborar los papeles de trabajo es mantener 
un registro sistemdtico y detallado de la labor efectuada al Ilevar a cabo una 
auditorfa gubernamental, exclusivamente en las oficinas de ia Contralorfa General 
de la Reptiblica. 

3. 	 ( ) Bajo ninguna circunstancia, el informe de auditorfa debe contener informaci6n 
respaldada en papeles de trabajo. 

4. ( ) 	 Los papeles de trabajo incluyen los resultados del examen y evaluaci6n del 
sistema de control interno. Por tanto, cuando se haya utilizado esta forma de 
evaluarlo, debe contener los cuestionarios de control interno. 

5. 	 ( ) Los papeles de trabajo son indispensables para la etapa de revisi6n del informe 
antes de emitirlo. Por ello, en caso de cualquier duda, los papeles de trabajo 
deben aclararlas en forma suficiente. 

6. ( ) 	 Los papeles de trabajo proporcionan una evidencia de la competencia profesional 
del personal de auditorfa o la falta de ella. A base de esa evidencia es posible 
tomar las medidas mds convenientes. 

7. 	 ( Los papeles de trabajo pueden .espaldar el informe que da lugar al 
establecimiento de responsabilidades. Esto es mAs importante adn en casos 
asociados con fraudes u otros delitos encontrados. 

8. 	 ( La calidad de los papeles de trabajo tienen una importancia similar a la del 
informe de auditorfa. Por esta raz6n, cualquier informaci6n verbal obtenida debe 
registrarse en los papeles de trabajo. 

9. 	 ( Los asientos de ajuste y reclasificaci6n asf como ia hoja principal de trabajo, 
aplicables en la auditorfa operativa 

10. 	 ( Los papeles de trabajo no son transcripciones completas de registros u otro tipo 
de documentaci6n. Al contrario, deben ser un resumen de la labor efectuada por 
el auditor. 

PAPTRA.ES4 
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CASO PRACTICO 1-PAPTRA 

1. 	 Una parte importante del examen de estados financieros se refiere a ia preparaci6n de papeles de 
trabajo. 

SE PIDE: 

a. 	 Comente acerca de la relaci6n de los papeles de trabajo con las normas de auditorfa del 
trabajo de campo. 

b. 	 Usted estA d:ndole instrucciones a un ayudante de auditor que no tiene experiencia y que estA 
participando en su primer trabajo de auditorfa. Va a proceder a examinar una cuenta. Un 
andIisis de dsta ha sido realizada por el cliente para ]a inclusi6n dentro de los papeles de 
trabajo. 

Prepare un listado de comentarios, anotaciones que el ayud:,nte dvbi6 hacer sobre el angisis
de la cuenta de manera que el papel de trabajo sirva como evidencia de su examen. (No
incluya una descripci6n de procedimientos de auditorfa aplicables a ]a cuenta). 

2. 	 La preparaci6n de papeles de trabajo constituye una parte importante del examen de estados 
financieros por parte de un CP. En una auditorfa recurrente, un CP repasa sus programas de 
auditorfa y papeles de trabajo de su examen del afho anterior al planear el examen para el afio 
actual a fin de determinar el grado de utilidad para el trabajo actual. 

SE 	PIDE. 

a. 	 LCudles son los objetivos o funciones de los papeles de trabajo? 

b. 	 iQud registros pueden incluirse dentro de los papeles de trabajo? 

c. 	 Con el fin de cumplir con PCGA, un CP incluye cierta evidencia en sus papeles de trabajo, 
por ejemplo, "evidencia de que la auditorfa fue planeada y que el trabajo de ayudantes fue 
supervisado y revisado." LQu6 otra evidencia deberd incluir un CP en sus papeles de 
auditorfa para cumplir con normas de auditorfa generalmente aceptadas? 
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3. 	 El contador para la ENEE, estA preparando los estados financieros para el afio que termina el 31 
de diciembre. Su examen de los registros contables revela la necesidad de los siguientes asientos 
de ajuste y de reclasificaci6n. 

a. La cuenta de accesorios de oficina tenfa un saldo de $.2,400. Un inventario al 
diciembre nos revela que se tienen $. 1,100 de accesorios en existencia. 

31 de 

b. Existen dos cuentas de seguros en la balanza de comprobaci6n, seguro pagado por 
adelantado, $. 9,200 y gastos por seguros, $. 2,800. El seguro no expirado a ia fecha del 
balance asciende a $. 4,000. 

c. Todos los ingresos por rentas recibidas se acreditaron a la cuenta de ingresos por renta. 
total de renta cobradas durante el afilo $. 4,000 de rentas ain no se han ganado. 

Del 

d. La cuenta estimaci6n para cuentas de cobro dudoso tiene un saldo deudor de $. 6,000. 
c&tula de andlisis de antigfiedad de saldos revela un estimado incobrable de $. 14,000. 

Una 

e. El saldo de cuentas por pagar es de $. 122,400. Dentro de esta cantidad 
anticipos de ENEE, sobre compras futuras por valor de $. 12,400. 

se incluyen 

f. El libro mayor muestra un saldo de $. 2,200 para intereses por cobrar al inicio del afio. 
Todos los intereses cobrados se habfan acreditado a ingresos por intereses. Al 31 de 
diciembre del presente afio, los intereses por cobrar devengados ascienden a $. 3,800. 

g. Un desembolso capitalizable se carg6 a gastos por reparaciones por valor de $ 5,000 el 
primero de septiembre. La tasa anual de depreciaci6n sobre la maquinaria es de 10%. 

h. Las cuentas por cobrar tienen ur, saldo neto de $.118,400. Este saldo es 
restar saldos acreedores de algunos clientes y que ascienden a $. 25,000. 

neto despuds de 

i. Los gastos por fletes en compras por $. 5,000 se cargaron 
vendida. 

a fletes pagados por mercancfa 

j. 	 Obligaciones en circulaci6n tienen un saldo de $.550,000. Dentro de este saldo se incluyen 
obligaciones por $.50,000 que vencerdn el pr6ximo mes. 

SE PIDE: 	 Contabilice asientos de ajuste y de reclasificaci6n. Identifique los ajustes con un 
ntimero y las reclasificaciones mediante una letra. 

4. 	 Durante un trabajo de auditorfa de la "XY Company", descubri6 las diferencias que se describen 
a continuaci6n aclarnndolas en los papeles de trabajo: 

a. 	 Con el fin de verificar los cAlculos efectuados por un cliente respecto a salarios devengados 
por pagar, usted tom6 los salarios totales para la semana que termin6 el 3 de enero de 1989 
dividi6 entre el ntimero de dfas laborables de la semana. Multiplic6 luego este salario diario 
promedio por el ndimero de dfas laborables en esa semana en el cierre de ejercicio de su 
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cliente. La diferencia entre su cdiculo y la cantidad registrada por su cliente fue de L. 321. 
Consider6 tal diferencia insignificativa y no efectu6 ningtin ajuste. 

b. 	 Durante su revisi6n de adiciones al edificio de la planta examin6 una factura por concepto
de reparaciones al techo por $ 2,500 de la "Company TZ". Tal cargo debi6 de haberse 
hecho a gastos. 

c. 	 Durante su andlisis de saldos de clientes observ6 que una cuenta por $.4,221 tiene un 
vencimiento a 180 dfas. El contralor acord6 que el total debe cancelarse debido a que el 
cliente no podrd pagar porque quebr6. Su cliente cre6 una provisi6n o estimaci6n para 
cuentas de cobro dudoso con un porcentaje sobre las ventas. 

d. 	 Usted ha verificado las multiplicaciones por precios en un 20% del valor monetario del 
resumen de inventario preparado manualmente por su cliente, descubriendo diferencias de 
$ 418 (por arriba del cliente). Extrapol6 la diferencia de acuerdo con las instrucciones de 
su auditor superior y lleg6 a una diferencia .tai de $. 2,090. (5 x $ 418). 

e. 	 Su revisi6n del listado de proveedores revel6 un saldo deudor bastante significativo por
$.28,900. Usted examin6 documentas de embarque que revel6 que su cliente ha regresado 
un lote defectuoso de pintura poco aIttes de ia fecha del balance general. 

SE PIDE: 

- Prepare una cedula resumen de auditorfa, en cuanto a diferencias utilizando los siguientes 
encabezados: Tftulos de cuentas, Balance General, Debe y Haber, Estado de Resultados, 
Debe y Haber. 

- Prepare en forma apropiada una c6dula de auditorfa o papel de trabajo concerniente a asientos 
del ajuste de diario, suponikndo que todo ajuste que supere a los $. 2,000 serd propuesto al 
clie-'te para que los registre. 

5. 	 Como asistente en la auditorfa de la Corporaci6n "WG", le ha pedido su supervisor, Jaime 
Herrera, que prepare una c&lula de resumen de efectivo para los papeles de trabajo concernientes 
a los saldos de efectivo al 31 de diciembre de 1989. La "WG", tiene ina cuenta de caja chica 
y cuatro cuentas de cheques en bancos locales, Al 31 diciembre de 1989 las cinco cuentas tenfan 
un saldo total de $.3,645,486.28 y que consistfan de: 
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TITULO DE LA CUENTA 	 NUMERO SALDO AL 31 DE 
CUENTA DICIEMBRE DE 1989 

Caja Chica 101 $27,000.00
 
Cuenta do n6mina,
 
Banco Central. 102 1,322,750.00
 
Cuenta general,
 
Banco Central. 103 1,631,342.20
 
Cuenta especial,
 
Banco del Comercio. 104 928,487.18
 
Cuenta general,
 
Banco Mercantil. 105 (264,093.10)
 

La documentaci6n de papeles de trabajo sobre ]a labor realizada en estas cuentas llevr.,, fndices 
desde Al-A5, respectivamente. 

Durante s. revisi6n de los papeles de trabajo, Jaime Herrera Ilega a la conclusi6n que: 

1. 	 El sobregiro. ncario en la cuenta de Banco Mercantil, debe reclasificarse como un pasivo 
circulante; y, 

2. 	 Que un asiento de ajuste debe hacer con respecto de un pago de $. 20,000 efectuado por un 
cliente para aborno a su cuenta que propiamente se incluy6 dentro de los dep6sitos en tr~nsito 
a la cuenta general del Banco Central, pero que no fue registrado en !os libros de antes del 
31 de diciembre de 1989. 

SE PIDE: 

- Elabore solamente la c&iula resumen de efectivo. Utilice los siguientes encabezados para las 
colur. 1nas: 

Ntimero de cuenta 
Tftulo de cuenta 
Referencia Papel de trabajo de saldo segdn libros al 12/31/89 
Asientos de ajuste y de reclasificaci6n 
Debe y Haber 
Saldo fina! al 12/31/90. 

- Abajo de los restimenes totales, contabilice los asientos de ajuste y de reclasificaci6n. Su 
firma o despacho de los contadores utiliza niimeros para identificar asientos de ajuste y letras 
para los de reclasificaci6n. 

PAPTR4..CI 
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TRABAJOS DE GRUPOS 1-PAPTRA 

Grupo 1 

Preguntasde revisi6n 

1. 	 iCuAles son los prop6sitos de los papeles de trabajo? 

2. 	 jPor qud se incluyen las cifras finales del afio anterior al de la auditorfa en una hoja de 
trabajo de balanza de comprobaci6n o en las hojas de agrupamiento? Explique. 

3. 	 LDebieran las hojas de trabajo de la balanza o las hojas de agrupamiento preparadas por los 
auditores incluir cuentas de prod,.,tos y gastos si los saldos de estas cuentas para el afio de 
la auditorfa se han cerrado por utilidades retenidas antes de la Ilegada de los auditores? 
Explique. 

4. 	 ,Bajo qud circunstancias un asiento de ajuste por diario propuesto por los auditores debiera 
incluir un cargo o abono de la cuenta de Caja? Explique. 

5. 	 En su revisi6n de los papeles dp trabajo, ,qu6 buscan los supervisores y los Jefes de 
Departamento? 

6. 	 "Los papeles de trabajo de la auditorfa son propiedad de los auditores, quienes pueden 
destruirlos, venderlos o regalarlos". Comente esta afirmaci6n. 

7. 	 Describa una situaci6n en la cual un conjunto de papeles de trabajo podrfan ser usados por 
terceros para apoyar un cargo de negligencia grave contra los auditores. 

8. 	 "He terminado mi prueba de sumas de los diarios de caja" -dice el ayudante de auditor al 
auditor jefe-. ",Debo declarar en los papeles de trabajo el perfodo por el que verifiqud las 
sumas, o s6lo debo listar los totales de los ingresos y desembolsos que he comprobado son 
correctos?". Prepare una respuesta a ia pregunta del ayudante, haciendo hincapi6 en el 
razonamiento implicado. 

9. 	 iPermiten a los auditores las normas de auditorfa generalmente aceptadas utilizar los servicios 
de los empleados del cliente en la preparaci6n de los papeles de trabajo de la auditorfa? 
Explique. 

10. 	 Explique el significado del tdrmino "archivo permanente", segdn se usa en relaci6n con los 
papeles de trabajo de auditorfa. (,Qu6 clase de informaci6n se incluye generalmente en el 
archivo permanente? 
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11. 	 L.Hasta qu6 grado, si acaso, debieran confiar los auditores en las declai'aciones y 
explicaciones de los empleados del cliente en la preparaci6n de los papele. de trabajo de la 
auditorfa? Explique. 

12. 	 Thomas Wals contador pdblico, encontr6 que su oficina se estaba Ilenando de archivos de 
papeles de trabajo de auditorfas de trabajos terminados, y consider6 la posibilidad de tirar 
algunos de dichos papeles. LQud usos debiera considerar Wals que podia hacer de los 
papeles de trabajo de auditorfa despu6s de que ha terminado con la auditorfa para solucionar 
su problema? 

13. 	 Mencione varias reglas que han de obedecerse en la preparaci6n de los papeles de trabajo, 
y que reflejardn la pr:ctica real de ia profesi6n. 

14. 	 Liste los principales papeles de trabajo para la auditorfa, y d6 una explicaci6n breve de cada 
uno de ellos. Por ejemplo, un tipo de p-pel de trabajo de auditorfa es el anilisis de cuenta. 
Este papel de trabajo presenta los cambios que ocurrieron en una cuenta determinada durante 
el perfodo bajo auditorfa. Por el an~1isis los auditores determinan su naturaleza y contenido. 
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Grupo II 

Preguntasgue requieren anlisis 

I. 	 "Los papeles de trabajo deberfan contener hechos y nada mAs que hechos", afirma el 
estudiante A. "Nada de eso - contesta el estudiante B-, los papeles de trabajo de la 
auditorfa pueden incluir expresiones de opini6n. No siempre se dispone de hechos para
solucionar todos los problemas". "En mi opini6n -dice el estudiante C-, una mezcla de 
hechos y opiniones en los papeles de trabajo harfa muy confisas las cosas si los papeles se 
produjeran como medio para apoyar la posici6n del auditor cuando se suha recusado 
informe". Evahie los problemas en que se basan estos argumentos. 

2. 	 A las doce horas, cuando son6 el timbre de la planta, George Green, un ayudante del 
auditor, tenfa su escritorio completamente cubierto con varios tipos de papeles de trabajo.
Green suspendi6 inmediatamente su trabajo, puro como no deseabz dejar el escritorio con 
tal apariencia de desorden, invirti6 unos cuantos minutos en arreglar sus papeles en orden 
adecuado, colocarlos en un mont6n bien acomodado, poniendo encima de ellos un cenicero 
pesado. A Continuaci6n sali6 a tomar su almuerzo. El auditor en jefe, que habfa estado 
observando lo que sucedfa, critic6 el acto del ayudante. iCud] estima usted que fue la base 
de la crftica del auditor jefe?. 

3. 	 Usted ha sido nombraclo para terminar el examen de los estados financieros del INJUPEM, 
porque el auditor en jefe y su inexperimentado ayudante, que empezaron el trabajo, estgn
hospitalizados como resultado de un accidente. El trabajo estA listo en cerca de I. mitad. 
Su informe de auditorfa debe entregarse en tres semanas, segtin se estableci6 en la 
planificaci6n inicial. Usted estima que si utiliza al personal del cliente hasta donde sea 
posible, teniendo en cuenta su independencia, podrfa terminar el trabajo en cinco semanas. 
Usted no puede disponar de un ayudante.
Los papeles de trabajo muestran la situaci6n del trabajo como sigue: 

A. 	 Terminado - Caja, bienes rafces y equipo, depreciaci6n, pagard hipotecario, y capital 
contable de los accionistas. 

B. 	 Terminado excepto por lo que se dice despu s - Inventarios, cuentas por pagar,
pruebas de acatamiento de lhs transacciones de compras y las n6minas. 

C. 	 No se ha hecho naoa - Cuentas comerciales por cobrar, pruebas de Irs precios del 
inventario, gastos acumulados por pagar, pruebas de pasivo no registrado, pruebas de 
acatamiento de deducciones por n6mina, y observaci6n de la distribuci6n de cheques
segtin la n6mina, andlisis de otros gastos, andlisis de proporciones y comparaciones,
comprobaci6n de las transacciones de compras en diciembre, informe de auditorfa, 
evaluaci6n del control interno, informe sobre el control interno, actas, preparaci6n de 
las declaraciones para el impuesto, eventos posteriores, supervisi6n y revisi6n. Su 
revisi6n descubre que los papeles de trabajo del ayudante estdn incompletos, y que no 
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los 	 revis6 el auditor en jefe. Por ejemplo, los papeles de trabajo del inventario 

pr,sentan anotaciones y explicaciones incompletas, y no hay referencias cruzadas. 

Se requiere: 

a) Qu6 normas de trabajo en el terreno han sido violadas por el auditor jefe que le 
precedi6 en este trabajo?. Explique por qu6 crue usted que las normas que menciona 
hL I sido violadas. 

b) 	 Al plantear su trabajo para cumplir su compromise usted deberd repasar los papeles de 
trabajo y programar determinados trabajos tan pronto como sea posible, y tambi6n 
identificar el trabajo que pueda diferirse hasta despu~s de presentar el informe al 
cliente. 

i. 	 Relacione las dreas en las cuales usted debenr planear trabajar antes, en su primera 
semana de trabajo por ejemplo, y para cada partida explique por qu6 merece una 
mds pronta atenci6n. 

ii. 	 Defina qu6 trabajo cree usted que puede posponerse hasta despuds de que s! rinda 
el informe al cliente, y dd las razones d&por qud puede hacerse. 

4. 	 Seleccione la mejor respuesta para cada uno c= los siguientes puntos, y explique pl-namente 
las razones para su selecci6n. 

a. 	 Los papeles de trabajo de auditorfa no deberdn: 

i. 	 Incluir papeles o documentos preparados por el cliente, diferentes de los que 
preparan los auditorns. 

ii. 	 Guardarse per los auditores despu6s de la revisi6n y terminaci6n de la auditorfa, 
excepto las partidas que se requieran para la declaraci6n del impuesto sobre la renta 
o el 	archivo permanente. 

iii. 	 Someterse a la atenci6n del cliente para apoyar los estados financieros y suministrar 
evidencia del trabajo e auditorfa ejecutado. 

iv. 	 Esperar que por sf mismos proporcionen suficiente apoyo a la opini6n del auditor. 

b. 	 En relaci6n con una demanda legal, trata un tercero de tener acceso a los papeles de 
trabajo del auditor. La defensa del cliente en cuanto a comunicaci6n privilegiada tendrd 
6xito solamente hasta el grade en que est6 protegido per: 

i. 	 La autorizaci6n del auditor en el use de esta defensa. 

ii. 	 Las disposiciones legales comunes. 

iii. 	 El C6digo de Etica Profesional. 
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Grupo III 

I. 	 Uno de los problemas prdcti,_. que confrontan los auditores es el de determinar si los
asientos de ajuste estln justificados por errores, omisiones e inconsistencias. Los auditores 
anotaron las partidas siguientes durante este examen de fin de aflo en una compafifa
manufacturera que tuvo ventas netas de aproximadamente $. 1,600,000; una utilidad neta 
de aproximadamente $.20,000; un activo total de casi $.2,000,000 y un capital de los socios 
por un total de $.300,000. 

1. 	 El resultado de una venta de equipo de oficina totalmente depreciado produjo $.250,
los que se acreditaron a Productos Diversos en lugar de hacerlo a P6rdidas y Ganancias 
en la Venta de Equipo, una cuenta de mayor que no se habfa usado durante afios. 

2. 	 La cuenta de control de Cuentas por Cobrar Comerciales mostraba un saldo de 
$.79,600. Las cuentas individuales que comprendfan este saldo inclufan a tres con 
saldos acreedores de $.320, $.19 y $.250, respectivamente. 

3. 	 Se habfan hecho directamente varios cargos y abonos a las cuentas de mayor general,
sin usar asientos de diario. Las cantidades involum.radas no excedfan de $.500. 

4. 	 Los memorAndums de crdito no estaban numerados en serie o firmados, pero se 
llevaba un archivo de duplicados. 

5. 	 Los asientos de diario general no inclufan explicaciones, salvo en el caso de 
transacciones extraordinarias. 

6. 	 A veces se omitieron referencias de pases de asientos en las cuentas de mayor general. 

7. 	 Un gasto de $.200 por reparaci6n del a,-toni6vil se registr6 como desembolso de 
diciembre, aun cuando segdn muestra la factura el cargo era de noviembre. 

8. 	 La cuenta que hicieron los auditores de ia existencia en Caja Chica revel6 un faltante 
de $.20. 

9. 	 Unos gastos de propaganda con valor de $.8,000 se cargaron a ia cuenta de Gastos de 
Propaganda; otros gastos de propaganda ccn valor de $.3,000 se habfan cargado a 
Gastos Diversos. 

10. 	 En un prdstamo bancario de $.300,000, negociado el 5 de septiembre, por un perfodo
de cuatro meses, a una tasa anual de intereses del 6 por cierto, ia cantidad completa de 
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intereses se habfa deducido por anticipado. El contador del cliente habfa cargado a 
gastos la cantidad total de intereses. Declar6 que no formul6 un asiento para diferir 
una parte del gasto para el aflo siguiente porque no lo justificaba la cantidad implicada. 

Se requiere: 

Tienen usted que indicar claramente ia posici6n que !os auditores deber n adoptar con 
respecto a cada una de las partidas anteriores durante el curso de una auditorfa anual, si son 
necesarios asientos de ajuste por diario, inchiyalos en su soluci6n. 

2. Los siguientes papeles de trabajo de una auditorfa ain en proceso se listan en orden 
alfab6tico. Usted tiene que volverlos a ordenar en orden l6gico, y asignarles un fndice de 
referencia a cada uno. 

1) Andlisis de Acciones de Capital 
2) AndIisis del Costo de Mercancfas Vendidas 
3) Andlisis de Depreciaci6n Acumulada 
4) Andlisis de Castos Diversos 
5) Andlisis de Gastos de Reparaci6n y Mantenimiento 
6) Andlisis de Utilidades Retenidas 
7) Arqueo de Caja Chica 
8) Asientos de Ajuste por Diario Propuestos 
9) Autom6viles 
10) Cartas de Salvaguarda del Cliente 
11) Conciliaci6n de la Cuenta del Banco 
12) Confirmaci6n de Cuentas por Cobrar Comerciales 
13) Confirmaci6n del First National Bank 
14) Copias de Actas 
15) Cuestionario de Control Interno 
16) Documentos por Pagar 
17) Edificios 
18) Estados Financieros Preparados por el Cliente 
19) Evaluaci6n del Control Interno 
20) Hoja de Agrupaniento de Cuentas por Cobrar 
21) Hoja de A,rupamiento de Inventarios 
22) Hoja de Trabajo - Balanza de Comprobaci6n 
23) Impuesto Pagado por Anticipado 
24) Impuesto sobre la renta Federal por Pagar 
25) Inventario - Pruebas de Asignaci6n de Precios 
26) Lista de Accionistas 
27) Notas sobre la Observaci6n del Inventario Ffsico 
28) Pagard Hipotecario 
29) Plan de Auditorfa 
30) Programa de Auditorfa 
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31) Redacci6n del Iriforme de Auditorfa 
32) Reserva para Cuentas por Cobrar de Cobro Dudoso 
33) Reserva para P6rdidas Contiigentes 
34) Resumen de Bienes Rafces y Equipo 
35) Resumen de Gastos de Administraci6n y Generales 
37) Resumen de Gastos de Venta 
38) Seguro pagado por Anticipado 
39) Terrenos. 
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EVALUACI6N PARCIAL 1-PLAYPRO 

VERDADERO 0 FALSO: 	 En el pardntesis de la izquierda, escriba una V si el enurcido es
 
verdad o una F si el falso.
 

1. 	( ) Toda la labor de auditorfa e investigaci6n debe ser controlada por medio de la
 
utilizaci6n de programas de trabajo.
 

2. 	 ( ) Un programa de auditorfa es el resultado de la planificaci6n adecuada segdin las
 
circunstancias.
 

3. ( ) 	 El programa de auditorfa constituye un plan de trabajo para los auditores y al mismo 
tiempo permite el registro del logro de cada etapa o procedimientos en el proceso de 
la auditorfa. 

4. 	 ( ) Un programa bien planeado proporciona una ayuda al disminuir la cantidad de
 
supervisi6n directa necesaria.
 

5. 	( ) La elaboraci6n del programa de auditorfa es una responsabilidad del auditor casi tan
 
importante como la redacci6n del informe.
 

6. 	 ( ) Los programas mds (itiles en la auditorfa gubernamental son aquel!os elaborados
 
especfficamente para el examen de eptidades determinadas.
 

7. 	 ( ) En algunas casos, podrfa ser apropiado aplicar un programa esti-dar a varias
 
unidades dentro de una entidad, por ejemplo, en el caso de dependencias regionales.
 

8. 	( ) El programa de auditorfa debe contener una serie de instrucciones directas y claras
 
para los auditores que forman el equipo de auditorfa. Las irstrucciones deben ser
 
redactadas en forma imperativa y constituyen gufas para los auditores.
 

9. ( ) 	 El auditor encargado del examen debe determinar, basdndose en la situaci6n y su 
experiencia, el momento de aplicaci6n de los distintos procedimientos sefialados en 
el programa, e.icargando las distintas secciones o prtes del mismo a los miembros 
del equipo segtin su criterio. 

10. 	 ) Al lograr una etapa o procedimiento, segin el programa, el auditor c au.iPiar
 
registra sus iniciales significando el logro de tal instrucci6n.
 

11. 	 ) Las instrucciones oo deben ser demasiado ganerales o poco precisas como por
 
ejemplo: "revise e! registro de ingresos",.
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12. 	 ( ) Es muy importante que el programa sea flexible. Puede ser que algunos 
procedimientos planeados no sean suficientes o necesarios debido a cambios en las 
circunstancias o en el sistema de control interno. 

13. 	 ( ) El auditor encargado de la auditorfa tiene que revisar y reajustar el programa, una 
vez en marcha segtin los aspectos encontrados en el curso de la auditorfa. 

14. 	 ( ) Una vez en marcha la auditorfa, las personas encargadas deben determinar si todos 
los procedimientos programados son realmente necesarios bajo las circunstancias. 

15. 	 ( ) Los programas de auditorfa operacional que se elaboren en el campo son aprobados 
por el supervisor, cuando visita el equipo durante sus labores. 

16. 	 ( ) Cada programa de trabaju debe dar lugar al desarrollo comprensivo de hallazgos de 
auditorfa de conformidad con los elementos de este proceso. 

17. 	 ( ) Cuando sea posible, tambi6n se deben hacer los arreglos necesarios pa.'a que la 
entidad prepare un andisis de la cuenta o transacciones financieras necei arias en 
exAmenes. 

18. 	 ( ) El utilizar informaci6n preparada por la entidad para ayudar al auditor, contribuye 
a disminuir su trabajo y le proporciona mts tiempo para las labores de estudio y 
evaluaci6n. 

19. 	 ( ) En la auditorfa operacional, normalmente no es factible utilizar programas uniformes 
debido a las variaciones de las operaciones de una entidad a otra. 

20. 	 ( ) Los programas de auditorfa son de naturaleza reservada, siendo necesario que los 
auditores gubernamentales mantengan la confidencialidad requerida inclusive despu6s 
de haber cesado en el cargo. 

PLAYPRO.EPI 
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EVALUACI6N PARCIAL 1-PLAYPRO 

VERDADERO 0 FALSO: 	 En el pardntesis de la izquierda, escriba una V si el enunciado es 
verdad o una F si el falso. 

1. 	( ) Los conocimientos especfficos posteriores y ia consistencia normal de afo a ano, 
permite el planeamiento general de la auditorfa financiera antes de visitar la entidad 
en circunstancias normales. 

2. ( ) En la planeaci6n de la auditorfa financiera en el sector ptiblico se debe orientar 
principalmente hacia el desarrol;X de recomendaciones a fin de sancionar 
drdsticamente a los responsables de la administraci6n financiera, el control interno 
y el sistema 	contable. 

3. 	 ( ) El primer paso de cualquier auditorfa es determinar su objetivo principal y sus 
objetivos especfficos. 

4. 	 ( ) La elaboraci6n del programa de auditorfa bien planeado es una responsabilidad del 
auditor y tiene casi la misma importancia que la redacci6n del informe. 

5. ( ) 	 A pesar de la importancia del planeamiento y organizaci61 para la auditorfa 
financiera el auditor jefe del equipo debe cuidar que no se consuma un tiempo 
indebido en la oficina antes de iniciar el trabajo de campo. 
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CORRELACI6N: 	 En lfnea en blanco de la izquierda escriba el nmero que mejor defina el 
enunciado. 

I. Trabajo de campo 
2. Cuestionarios de Control Interno 
3. Plan de trabajo 
4. Papeles de trabajo 
5. Programa 

Esquema detallado del trabajo por hacer y los procedimientos para ejicutar una 
auditorfa especffica. 

Se debe elaborar antes de iniciar la auditorfa financiera y contiene preguntas sobre 
el grado de cumplimiento de las Normas T&cnicas de Control Interno. 

Documento que contiene los objetivos planteados por el auditor antes de iniciar cl 
examen. 

Fase en la cual se aplican los programas y se preparan papele3 de trabajo que 
contienen las evidencias. 

Puder ser generales, especfficos, sumarios, analfticos, narrativos, se referencian al 
progr?.na y al inform( de auditorfa. 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1-PLAYPRO 

FALSO 0 VERDADERO: 	 En el pardntesis de la izquierda, escriba una V si el enunciado es 
verdad o una F si el falso. 

1. ( ) 	 Planear es obtener anticipadamente lo que se va aejecutar. 

2. ( ) 	 La Planeaci6n de la auditorfa puede hacerse en abstracto. 

3. ( ) 	 La Planeaci6n de la auditorfa requiere conocer los antecedentes peculiares del caso. 

4. 	( ) La naturaleza de las operaciones de la empresa puede hacer variar los procedimientos 
de auditorfa. 

5. ( ) 	 Operaciones marginales son aquellas que constituyen el objeto propio de la empresa. 

6. ( ) 	 Las condiciones de orden contractual, constituyen elementos jurfdicos de la Entidad. 

7. ( ) 	 En la entrevista previa se deben fijar previamente los puntos adefinir y tratar. 

8. 	( ) La inspecci6n personal a las instalaciones reflejan las caracterfsticas operativas de la 
empresa. 

9. 	( ) No es absolutamente necesario que todo el trabajo de auditorfa estd planeado en sus 

detales. 

10. ( ) 	 En exdmenes repetitivos no es necesario una revisi6n del archivo permanente. 

11. 	 ( ) La revisi6n de registros que no tienen car~cter financiero no son de utilidad para el 
auditor. 

12. ( ) 	 Los extractos de escrituras o contratos son usualmente hechos por el auditor. 

13. ( ) 	 La planeaci6n ayuda a la aplicaci6n de procedimientos innecesarios. 

14. ( ) 	 La planeaci6n no es una N.A.G.A. 

15. ( ) 	 El auditor debe estar preparado para modificar los planes. 

16. ( ) 	 El auditor no debe preparar programas que condensen su planeaci6n. 
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17. ( ) Una adecuada preparaci6n de la auditorfa se realiza exclusivamente en el campo. 

18. ( ) La planeaci6n debe incluir el posible esquema de los resultados obtenidos. 

19. ( ) Un equipo de auditorfa no requiere autorizaci6n alguna para iniciar su gesti6n. 

20. ( ) En el sistema de control interno se involucran la mayor parte de los elementos 
especfficos de la empresa que se va a examinar. 
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PLANIFICACI6N Y PROGRAMACION CP1 

Mediante orden de trabajo No 333 del lunes 1 de junio de 1990, suscrita por el sefior Contralor 
General, se le autoi-za para que realice una auditorfa a los Estados Financieros de la Empresa 
Pdblica "CONATAL"(Control de ia Natalidad) al 31 de diciembre de 1989. Como jefe de equipo
le corresponde Planificar y Programar la Auditorfa Financiera; el equipo estJ conformado por dos 
asistentes de auditorfa y un medico especialista en Pediatrfa; el supervisor del examen no ha sido 
designado ain; se espera que el Jefe de la unidad de Auditorfa, asuma esta responsabilidad. 

El examen deberAI iniciar en el campo aproximadamente el dfa 2 de julio de 1990, a las ocho de 
la mafiana habidndose limitado a cincuenta dfas laborables incluido el t:,mite final del informe. 

Las cuentas que aparecen en los Estados Financieros son las siguientes: Caja bancos, cuentas por 
cobrar, inventarios, activos fijos, inversiones en valores, otros activos, documentos por cobrar, 
documentos por pagar, hipotecas por pagar, cuentas por pagar, capital, ingresos y gastos. 

La entidad mantiene un Presupuesto Especial que se alimenta b~sicamente de una asignaci6n del 
Ministerio de Salud por $.12.000.000 anuales y los Ingresos propios por tarifas de los servicios 
de asistencia medica que mensualmente suman $ 35.000 en promedio. 

La ley bdsica que limita las actividades de la entidad es el C6digo de control de natalidad, el 
Reglamento interno y las disposiciones generales del presupuesto vigente. La entidad tiene las 
oficinas e instalaciones principales en la capital y dos sucursales en San Pedro y La Ceiva; la 
informaci6n financiera se consolida en ia Matriz. 

TAREA: 

I. 	 Prepare la Planeaci6n y Programaci6n de la Auditorfa y el Cronograma de actividades 
para el examen. 
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EVALUACION SORPRESIVA 2-CAJBAN 

FALSO 0 VERDADERO: 	 Escriba dentro del par~ntesis de ia izquierda una "V" para 
las frases vedaderas y una "F" para las falsas. 

I. 	 ) La conciliaci6n bancaria debe ser efectuada por quien realiza el manejo de ingresos 
y desembolsos. 

2. 	 ( ) El control interno sobre los egresos de caja chica se logra al efectuarse pagos por 
pequefias cantidades. 

3. 	 ( ) En la medida que mds firme sea el sistema de control interno, ms tabajo de 
auditorfa podri ser Ilevado a cabo satisfactoriamente con anticipaci6n a la fecha del 
balance. 

4. 	 ) Los valores presentados como saldo de Caja-Bancos deben estar libres de cualquier 
restriccion de scr usados en operaciones especfficas. 

5. 	 ( ) La conciliaci6n de las cuentas bancarias es un rrocedimiento imortante en el examen 
de Caja-Bancos y deberfa ser utilizado como on procedimiento estdndar. 

6. 	 ( ) En el examen del saldo de cuenta Caj,-Bancos se debe ejectuar la conciliaci6n 
bancaria solamente al 31 de Diciembre eiel afio auditado. 

7. 	 ( ) El auditor se encuentra en estado de alerta contra posibles subestimaciones de 
ingresos y sobreestimaciones de desembolsos. 

8. 	 ) Ur primer paso en la verificaci6n de caja consiste en establecer control sobre todos 
los activos negociables que posea la entidad auditada. 

9. ) 	!as divisas extranjeras deben valuars2 a la cotizaci6n de la fecha del Balance, 
efectuando el ajuste necesario por ia utilidad o p6rdida que genere la fluctuaci6n en 
el tipo de cambio. 

10. 	 ( ) Una norma fundamental para lograr un adecuado control inteino sobre caja es 
registrar los ingresos en forma inmediata. 

,AJBAN.ESI 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1-CAJBAN 

CORRELACION: 	 Coloque en la lfnea en blanco de la i7quierda el nimero que mejor 
defina el enunciado. 

1. Efectivo. 	 6. Solicitud de reveiaci6n de Adeudos del cliente. 
2. Objetivo. 	 7. Sistema de Fondo Fijo.
3. Evaluaci6n de Control Interno. 8. Principio de Control Interno. 
4. Ajustes. 	 9. Jineteo 
5. Dinero, Cheques. 	 10. Procedimientos de Auditorfa. 

No permite que -inmismo empleado realice una transacci6n desde el principio
 

hasta el fin.
 

Constituyen el efectivo de toda empresa.
 

Por lo general se realizan con efecto retroactivo en los libros de toda empresa.
 

Es el activo mds liquido y ofrece la tentaci6n mds grande para el robo, el desfalco,
 
y la malversaci6n.
 

Describe la extensi6n o limitaciones de los procedimientos de auditorfa.
 

Es el ocultamiento de un faltante, retardando el registro de los ingresos a caja.
 

Son los pasos sistemfticos utilizados por el auditor para lograr los objetivos
 
previstos.
 

Requiere que los cheques que se expidan peri6dicamente est~n de acuerdo con la
 

cantidad de desembolsos.
 

Es un elemento importante de la carta de confirmaci6n.
 

Justificar la existencia y el valor de la cantidad en efectivo que se presenta en el
 
balance.
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EVALUACI6N SORPRESIVA 3-CAJBAN 

FALSO 0 VERDADERO: 	 En el par6ntesis de la izquierda coloque una V para los
 
enunciados verdaderos o una F para los falsos.
 

1. 	 ( ) Los auditores estln en alerta contra la exageraci6n de los desembolsos o reducci6n
 
de los ingresos de Efectivo.
 

2. 	 ( ) El estudiar y evaluar los controles internos sobre las transacciones de efectivo, son
 
los objetivos principales de la Auditorfa.
 

3. 	 ( ) El arqueo de un pequefio fondo de caja chica contribuye poco al logro del objetivo

de expresar una opini6n independiente sobre los estados financieros.
 

4. 	 ( ) El examen de las transacciones por caja ayuda al auditor en la comprobaci6n de
 
muchas otras cuentas en los estados financieros.
 

5. 	 ( ) Uno de los primeros pasos en la comprobaci6n del efectivo en caja, es el de
 
establecer un control sobre todos los activos negociables.
 

6. ( ) 	 Las principales categorfas de desembolsos de efectivo pueden incluir; facturas 
amparadas por ordenes de compra, facturas no amparadas y desembolsos no 
amparados por facturas. 

7. ( ) 	 La expedici6n de cheques al portador es una practica pobre usada por lo 
comerciantes que viola el principio fundamental de control de proporcionar suficiente 
documentaci6n. 

8. 	 ( ) Los papeles de trabajo para caja incluyen arqueos, confirmaciones, conciliaciones, 
lista de cheques en circulaci6n, y conclusiones del auditor. 

9. 	 ( ) Los departamentos de contabilidad y financiero deben integrarse de tal forma que 
aseguren que todo el efectivo recibido se registro de inmediato e intacto. 

10. ( ) 	 La terminaci6n satisfactoria de la prueba de caja proporcionard generalmente una 
indicaci6n clara en cuanto a si los ingresos y desembolsos se han manejado 
adecuadamente y los saldos de caja se han presentado correctamente. 

11. 	 ( ) El enviar cartas de confirmaci6n a los bancos para comprobar las cantidades en 
dep6sito, se considera una prueba de cumplimiento. 
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EVALUACI6N PARCIAL PRACTICA 

PRIMERA PARTE 

Como auditor de la Contralorfa General estA realizando un examen en ia empresa ptblica
Comercial Hondurefia "EPCOH" habiendo obtenido la siguiente informaci6n de utilidad para 
elaborar el informe de auditorfa. 

La empresa se dedica a la comerciaiizaci6n de artfculos de primera necesidad al por 
mayor, estA ubicada en ia sdptima Avenida de Comayagiiela entre 11 y 12 calles, depende
del Ministerio de Economfa y se estableci6 mediante acuerdo legislativo No. 123 del 15 
de enero de 1980. 

El personal que labora en la Entidad es el siguiente: Sr. Josd Marfa Barahona, Gerente 
General; sefior Marco Antonio Leiva, Jefe de Comercializaci6n; sefior Carlos Alberto 
Chedrani, Jefe Administrativo Financiero; sefior Rubdn Guerrero, Contador General;
sefior Camilo Rivera, Cajero Pagador y Alejandro Cdliz, Guardalmacdn General. 

Para el afio 1988-1989 el presupuesto fue de $ 90,000.000 para atender las operaciones
habidndose incrementado a $10,000,000 en julio de 1989 la empresa cuenta con 35 
personas que desarrollan todas las operaciones. 

Los estados financieros presentados por la entidad son los siguientes: 

Empresa Phblica Comercial "EPCOHO
 
Estado de Situaci6n Financiera
 

a]. 31 de Diciembre de 1989
 
(En millones de pesos)
 

ACTIVOS PAS IVOS 

Caja-Bancos 
Cuentas por cobrar 
Reserva ctas. malas 
Inventarios 
Equipo de distribuci6n 

(0.5) 

10,5 
25,0 
24,5 
45,0 
8,00 

Obligaciones con bancos 
Cuentas por pagar 
Otros Pasivos 
Patrimonio 
Utilidad operaci6n 

16,5 
18,5 
1,4 

49,5 
7.6 

Edificios 
Depreciaci6n acumulada 

7,5 
(1.5) 
93,5 93,5 
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EMPRESA PUBLICA COMERCIAL HEPCOHN 
ESTADO DE OPERACIONES 

AL 31-12-89 
(En millones de pesos) 

VENTAS .......................... 188,0 
Descuentos, Bonificaciones y descuentos 
sobre ventas ................................. 1,7 

(-) Costo de Ventas 

Compras ...... ................... . 
Inventario final ..... ............... . 

204,5 
(45,0) 159,5 

UTILIDAD BRUTA ..... ................. 26,8 
GASTOS DE OPERACIONES 

Otros ingresos ...... ................. 0,8 
Otros gastos ..... ................. . (2,1) (1,3) 

UTILIDAD DEL EJERCICIO ... ............. 7,6 

RESULTADOS OBTENIDOS EN EL CAMPO 

No se pudo presenciar la toma fMsica del inventario de ia Empresa, como tampoco se 
pudo determinar la existencia del inventario por otros procedimientos, el equipo de 
auditorfa empez6 el trabajo el 15 de febrero de 1990, fecha en la cual efectu6 la primera
visita y los inventarios ffsicos habfan sido tomados los titimos tres dfas del perfodo 
examinado. 

Al efectuar el examen del efectivo, el equipo de auditorfa encontr6 que habfa un faltante 
de $ 250,000 en la empresa, no pudi~ndose establecer responsabilidades por la falta de 
una adecuada delimitaci6n de responsabilidades, pues tenfan acceso a ia caja el Contador, 
el cajero pagador y el Jefe Administrativo Financiero. 

Dentro de la cuenta Equipo de Distribuci6n estdn incluidos los vehfculos para uso de jefes 
y gerentes, los cuales no fueron constatados, pues en ningtin momento estuvieron en los 
patios de la empresa, son para uso personal. Su costo hist6rico es de $ 1,400.00. 

Al efectuar un anlisis de los gastos realizados por la empresa se encontr6 que los gastos 
por vidticos y viajes han sido pagados mediante un escala que considera el pago adicional 
de $ 500.00 para cada dfa fuera de esta ciudad, obteniendo un pago indebido total de $ 
500,000 todos los empleados que recibieron el pago indebido siguen trabajando para la 
empresa y la responsabilidad es del Jefe Administrativo Financiero. 

En el equipo de distribuci6n est1n considerados 4 camiones de reparto con un costo de 
adquisici6n de L. 2,400,000 que no se encuentran en posibilidad de ser utilizados o 
refaccionados; la depreciaci6n acumulada de este equipo es de $ 1,200,000 y el valor 
estimado de venta como chatarra es de 100,000. 
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El cajero de ia Empresa estA afianzado en la suma de $500,000 y maneja un fondo de 
caja chica de 10,000, que se repone cada semana por el valor de los gastos efectuados. 

Se utilizan formatos prenumerados para las 6rdenes de compra, infoimes de recibo, 
comprobantes de ingreso y egreso. 

El 30 de enero de 1990 han notificado a la Entidad que el sefior Josd Pdrez en su 
testamento ha donado a la Entidad un edificio que se encuentra en el Centro de la ciudad 
y tiene un costo de adquisici6n de $ 2,000,000 en el dfio 1955. 

La Empresa utiliza el m6todo de valores devengados para efectuar el registro de las 
operaciones en forma consistente con el afio anterior. 

La Empresa recibe cada mes el estado de cuenta bancaria el cual es conciliado por una 
persona independiente al registro y manejo de efectivo. 

Los proveedores de la empresa entregan mensualmente un estado de cuentas; cada uno 
de ellos es conciliado por el empleado que registra las cuentas por pagar y prepara los 
cheques para el pago de facturas. 

La Empresa mantiene ocho cuentas corrientes en diferentes bancos de la localidad con 
el objeto de obtener cr6ditos para financiar sus operaciones; adem s, de mantener el 
control de los fondos rotativos por un valor de $ 500,000 ciu. 

El cajero de la Entidad sale todos los afios de vacaciones, pero por e! motivo de la 
cauci6n que tiene presentada deja encargado de la funci6n a un familiar suyo de mucha 
confianza. 

El control de existencias se efectia a trav6s de un tarjetero que Ileva en la bodega, tanto 
en cantidades como en valores para mantener un control exacto de las existencias. 

El m6todo de valoraci6n de inventarios se lo realiza por medio del promedio para las
existencias de mayor movimiento y el primero en entrar, primero en salir para existencias 
de menor movimiento, consistentemente. 

Para controlai' el ingreso y egreso de las existencias a bodega se utiliza los informes de 
recepci6n, notas de requisici6n y ordenes de entrega debidamente prenumeradas 
legalizadas. 

Todos los ingresos que recibe ia Empresa son entregados al cajero, qui6n ernita un 
comprobante prenumerado por cada ingreso. 

La Empresa mantiene los siguientes registros contables: Diario General, Mayor General, 
Mayores Auxiliares y Registros de inventarios perpetuos. 

Las adquisiciones se efecttian a trav6s de cotizaciones efectuadas en el mercado. 
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Entre las cuentas corrientes que tiene la entidad una en el Banco Sur tiene saldo acreedor 
por $ 2,500,000 por un sobregiro contratado. 

Las cuentas por cobrar se confirmaron, obtenidndose resultados satisfactorios al aplicar 
este procedimiento pues, el 80% del ntimero total de confirmaciones enviadas contestaron 
satisfactoriamente, alcanzando a cubrir el 25 %del monto total de cuentas por cobrar. 

Se determin6 que en el valor cegistrado en ia cuenta edificios $ 950,000, corresponden 
a un edificio en construcci6n y que posiblemente se terminar, a fines del afio 1990. 

TAREA 

Prepare el informe corto (dictamen) y largo de auditorfa con base en los datos citados 
anteriormente. 

NOTA: Si en el transcurso del irabajo usted considera necesario efectuar alguin ajuste o 
reclasiicaci6n a los estados Enancieros, debe considerar que la Empresa no los acept6. 

INFAUD.EPI 
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EVALUACI6N PARCIAL PRACTICA 

SEGUNDA PARTE 

La Entidad "Todo o Nada" le present6 los siguientes datos para la conciliaci6n bancaria a marzo 
31 y elaborar los ajustes que considere necesarios para corregir el saldo de la cuenta bancos de 
la empresa. 

1. 	 Los cheques No. 1013 por L. 102.00 y el No. 1016 por $. 197 estaban en circulaci6n 
cuando se elabor6 la conciliaci6n bancaria de febrero; de dstos s6lo el No. 1016 fue 
regresado por el banco como pagado en el mes de Marzo. 

2. 	 El saldo segtin registros de la empresa al 31 de Marzo era de $. 2,983.00 y el saldo 
segtin el estado de cuenta enviado por el Banco de $. 2,955.00. 

3. 	 El cheque No. 1028 relacionado con la compra de equipo de oficina emitido por L. 
638.00 fue registrado err6neamente por $ 683.00 en los registros de ia entidad. 

4. 	 Los cheques no cobrados en Marzo fueron el No. 1032 por $.120.00 y el No. 1041 por 
$. 275.00. 

5. 	 Los ingresos de efectivo del 31 de Marzo por $ 1,542.00 fueron depositados despu6s del 
cierre. Este valor no apareci6 en el estado de cuenta bancario. 

6. 	 Los cargos por servicios bancarios del mes fueron $ 18.00. 

7. 	 El banco cobr6 por parte de "Todo o Nada" un documento suscrito por uno de sus 
clientes. El valor de la cobranza fue de $ 1,000.00 de los que el banco dedujo
comisiones bancarias por $ 10.00 acreditando a la cuenta de la entidad el valor lfquido. 

TAREA:
 

Prepare (1) programa de auditoria;
 
(2) papel de trabajo. 

CAJBAN.EPI 
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CAJA 	BANCOS CP1 

Traducido de,!libro de Principiosy Procedimientosde Auditorfa de Arthur W.Holmes. 

Durante el curso de un trabajo de auditorfa el cliente le entrega la conciliaci6n bancaria que 
sigue. 

a) 	 Prepare una conciliaci6n correcta y los asientos de ajuste que debe ser hechos antes del 
cierre. 

b) 	 El dltimo dep6sito fue el 22 de marzo en el Banco Central por $ 198,562.80 
correspondiente a las cobranzas y ventas del dfa 21 de marzo de 1988. 

c) 	 El ijtimo cheque girado fue el 8187 por $ 71,850.00 a cargo del Banco Central. 

ENTIDAD PUBLICA LA LICADLA 
Conciliaci6n Bancaria, 
Diciembre 31, 1988 

Saldo segen libros, Diciembre 31, 1989 $ 19,694.00 

Mas: Cobros recibidos en Diciembre 31 y 
cargados "efectivo en bancos" pero 
no depositado 

- Nota de d~bito por un cheque devuelto 
2,660.00 

de un cliente (el cheque estJ en caja, 
pero no se ha hecho ningin asiento). 200.00 

- Nota de Dklito del banco por servicios 
de la cuenta corriente correspondiente 
al mes de diciembre 6.00 

22,660.00
Menos: Cheques girados pero no pagados 

por el banco (detalle abajo) 	 $ 2,267.00 
- Nota de cr6dito del banco por 

letra cobrada y abonada en cuenta 
la cual habfa sido dejada en el 
banco para su cobro pero que no 
se habfa hecho ningbn asiento 
como cobrada. $ 400.00 

- Cheque girado para el pago de 
cuenta por $. 340.00, pero pagado 
por el banco por $. 403.00 $ 63.00 	 2,830.00 

Saldo 19,830.00 
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II. RECUENTO 

En el arqueo se encontr6 lo siguiente: 

1) Perteneciente al Fondo Fijo 

a) Efectivo $ 9,846.00 como sigue: 

En Billetes: 	 2 de $ 1,000.00 
5 de $ 500.00
 
12 de $ 200.00
 
8 de $ 100.00
 
6 de $ 50.00
 
95 de $ 10.00
 
105 de $ 5.00.
 

Flebe: 	 15 de $ 10.00
 
23 de $ 5.00
 
80 de $ 1.00
 
25 de $ 0.50
 
10 de $0.25
 
6 de $0.10
 
9 de $0.05
 

b) Comprobantes: 

Fact. No.. 451 	 de fecha 10/3/88 por compra de libros de la Librerfa Mundial por $. 

840.00; concluida el 18/3/88. 

Rec. s/n de fecha 13/3/89 por compra de interruptores de luz de la ferreterfa La 
Electrocutada por $294.00, cancelado el 20/3/88. 

Fact. No. 5414 de fecha 10/3/88 por compra de Otiles de escritorio a la Librerfa Sin 
Libros por $. 1,920.00, cancelada el 21/3/88. 

Un vale provisional de fecha 20/3/88 de Miguel Hernndez por adelantado de sueldos 
por $ 1,500.00 (Vale sin autorizaci6n). 

Un vale provisional de fecha 20/3/88 por $. 600.00 para compra de repuesto de 
mime6grafo de la Entidad. El vale estJ firmado por el Jefe de compras y autorizado por 
el Gerente. 
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2) Perteneciente a las Cobranzas 

a) En efectivo $ 11,650.00 como sigue: 

En Billetes: 5 de $ 1,000.00 
40 de $ 100.00 
16 de $50.00 
60 de $ 10.00 
250 de $ 5.00. 

b) En cheques: 

A cargo del Banco Central: cheques Nros. 2115; 713-714 de fechas 10/3/88; 17/3/88;
22/3/88 por $. 18,500.00; $. 7,800.00; $. 29,350.00 girado por los clientes A, B y C 
respectivamente. 

A cargo del Banco de Banadesa: cheques Nros. 4218; 046; 0111 de fechas 20/3/88;
21/3/88; 22/3/88 por $.21,800.00; $. 29,350.00; $. 12,000.00 girado por los clientes D,
E y F respectivamente. 

A cargo del Banco Atlintida: cheques Nros. 415; 816 de fechas 15\3\88; 16\3\88 $. 
16,300 y; $. 20,100.00 girado por los clientes G Y H respectivamente. 

TAREA 

Reconstruya el arqueo precedente, efectuando en sus papeles de trabajo las referencias y marcas 
de Auditorfa que considere necesarias. 
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CAJA BANCOS CP3 

RENJUEL S.A. 
CONCILIAC16N BANCARIA 
31 DE DICIEMBRE DE 1977 

Saldo segin Estado Bancario 12/31/77 $498,900.00 

MAs: Dep6sitos en trAnsito: 12-30-77 $160,000.00 160,000.00 

Menos: Cheques pendientes de pago: 
# 7870 
# 7880 
# 7877 
# 7875 
# 7879 

110,500.00 
87,550.00 
26,800.00 
13,200.00 
14,000.00 

658,900.00 

252,550.00 

TOTAL 
AJUSTES 

$ 406,350.00 
0.00 

TOTAL $ 406,350.00 

Saldo segin Mayor General 12/31/77 $ 596,800.00 

Servicio Bancario 150.00 
Menos: Letra Bak Cfa. 163,300.00 163,450.00 

$ 406,350.00 

MAs: 

Saldo seg0n Mayor General Ajustado 12/31/77 $406,350.00 

TAREA: Compruebe la correcci6n de los datos incluidos. 
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CAJA BANCOS SI1 

VISITA PREVIA: 	 Planeaci6n, Programaci6n, Evaluaci6n de Control Interno, Arqueo de 
CAJA-BANCOS. 

Grupo A Entidad 	Pdblica 

1. Director Administrador Financiero 
2. Contador General 
3. Secretaria Ejecutiva 
4. Tesorero Pagador 
5. Asesor Jurfdico 
6. Jefe P.A.D. (Procesamiento Automitico de Datos)
7. Recaudador Valores y Cuentas por Cobrar 
8. Auditor Interno 

Grupo B Contraloria General 

Equipo de Auditorfa 

1. Jefe de Equipo 
2. Supervisor 
3. Operativo 
4. Operativo 
5. Director de Auditorfa 

Instrucciones Generales 

1. Los actores, asumirdin los "roles" asignados, en el caso de la Entidad, de acuerdo a la 
realidad Nacional, deberd'n plantear la organizaci6n estructural, funcional, operaciones,
circunstancias, registros, archivos, documentos, escenario, etc. dando un ambiente real al caso 
a fin de que los auditores de la CGR desarrollen sus labores. 

2. El equipo de auditorfa de la CGR deberd planificar, programar, ejecutar e informar de 
su labor al Contralor General luego de culminar su tarea en el campo; deberdn considerar todo 
el proceso administrativo que fuere necesario. 
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3. Los participantes al curso que no intervienen en la simulaci6n, serdn observadores que 
tomardn nota de todo el proceso para en un foro FINAL sefialar los puntos d6biles y fuertes que 
se determine en la simulaci6n. 

4. El instructor del curso actuard como "moderador" general para oriemar mejor la prdctica 
en caso necesario bien sea apoyando a la Entidad, como al equipo de auditores. 

5. El instructor del curso impartird las instrucciones necesarias a cada grupo para la 
organizaci6n de la "simulaci6n" debiendo presentar cada uno previamente el gui6n general o 
libreto que servird de marco de referencia para la simulaci6n. 
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EVALUACION PARCIAL 1-INVERS 

CORRELACION: En el espacio a la izquierda escriba el nimero que corresponda o 
identifica el enunciado. 

1. Acciones 6. Acciones comunes 
2. Objetivo 7. Colateral 
3. Acciones preferentes 8. Bonos 
4. Control solidarios 9. Hipoteca 
5. Cddulas hipotecarias 10. Valores fiduciarios 

Los prdstamos de compafifas de seguros y bancos tiene tal garantfa y pueden 

clasificarse como pasivo circulante, si el pago se estipula dentro de un afio. 

Su finalidad es mantener un control sobre compafifas afiliadas. 

Significa que ninguno de los dos responsables puede tener acceso a los valores, salvo 
en presencia del otro. 

Gravamen que usualmente es entregado por un deudor a n acreedor para garantizar 
el pago de una obligaci6n. 

Se utiliza para obtener en calidad de pr6stamo grandes cantidades de dinero por
 
largos perfodos de tiempo.
 

Certifica la condici6n de socio accionista del titular legitimado.
 

No tiene privilegios especiales la formar el capital de una sociedad. 

Constituyen obligaciones al portador, emitidas por un banco, sobre un bien
 
hipotecado.
 

Debe cerciorarse que estdn adecuadamente valorizados.
 

Tienen el derecho de recibir dividendos hasta una cantidad dada con prioridad al pago
 
de dividendos a otros tenedores de acciones comunes.
 

INVERS.EPI 
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EVALUACION SORPRESIVA 1-INVERS. 

CORRELACION: 	 En la lfnea de la izquierda coloque el nimero que mejor defina el
 
enunciado.
 

1. Acciones, Bonos 	 6. Polftica 

2. Objetivo 	 7. Certificados Bancarios 

3. Registros 	 8. Procedimiento 

4. Inversiones 	 9. Ajuste 

5. Rendimiento 	 10. Costo 

Grupo mds importante desde el punto de vista del auditor.
 

Se considera otro tipo de inversiones.
 

Reservas susceptibles de convertirse en efectivo en cualquier momento.
 

Determinar si existe un control interno adecuado sobre los valores invertidos.
 

Pueden ampliarse para obtener toda la informaci6n necesaria.
 

Reflejan las transacciones de las inversiones.
 

Describe los pasos a seguir sobre el manejo de las inversiones.
 

Puede agregarse a continuaci6n de un andlisis de inversiones.
 

Intereses-dividendos producido por las inversiones.
 

Precio de compra comisiones e impuestos totalizan un valor.
 

INVERS.ESI 
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EVALUACION SORPRESIVA 2-INVERS 

FALSO 0 VERDADERO: 	 En el pardntesis de la izquierda coloque una V para los 
enunciados verdaderos o una F para los falsos. 

1. 	 ) La inversi6n temporal de dinero ocioso en tipos selectos de valores cotizados es 
un elemento de buena administraci6n financiera. 

2. 	 ) Las inversiones en valores se efecttian tambi6n en el prop6sito de. conservar el 
control o influencia sobre otras compafifas. 

3. ) El tiempo que 	se retienen las inversiones pueden quedar determinado por la 
tendencia de los mercados de valores, asf como tambidn por las necesidades de 
efectivo de la empresa. 

4. ) En virtud de 	 que la mayorfa de los valores son f~cilmente negociables la 
protecci6n ffsica tiene su importancia casi similar a la custodia de la caja y 
cuentas p(,r cobrar. 

5. 	 Uno de los objetivo al examinar las inversiones es el de determinar que los 
valores exis',en y que son propiedad de la instituci6n que estdn valorizados 
razonablemente de acuerdo con los PCGA y se encuentran clasificados 
debidamente en el Balance General. 

6. 	 ) Los registros con el detalle completo de todos los valores, son esenciales para un 
sistema satisfactorio de control interno. 

7. 	 ( ) Las inversiones generalmente se valian al costo es decir precio de compra mds 
comisiones e impuestos. 

8. 	 ) La base de la valuaci6n de las inversiones deberd indicarse en el balance junto 
con el valor total de mercado de los valores cotizados. 

9. 	 ) Antes de iniciar el examen de las inversiones el auditor deberd familiarizarse con 
la polftica utilizada por la instituci6n sobre las inversiones. 

10. 	 ) El determinar la raz6n por la cual los valores si estin a nombre de otras, no han 
sido endosados a la instituci6n si considera un procedimiento. 

INVERS.ES2 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1-CTSXCOB 

CORRELACI6N: 	 En la lfnea de la izquierda, coloque el ndmero que de mejor respuesta al 
enunciado. 

I. Cuentas y documentos por cobrar 

2. Cuentas por cobrar 

3. Documentos por cobrar 

4. Objetivo de Control Interno 

5. Procedimiento 	de auditorfa. 

Representaci6n financiera de la relaci6n deudor - acreedor por ]a cual se adquiere el
 
derecho legftimo de recibir efectivo - bienes o servicios.
 

Derechos de cobro no clasificados como documentos por cobrar o inversiones en valores.
 

Derechos representados por tftulos de cr&Iito.
 

Facturaci6n oportuna de todas las ventas.
 

Comparaci6n peri6dica de la suma de los auxiliares contra el saldo de la cuenta de mayor
 
correspondiente.
 

CTSXCOB.ESI 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 3-CTSXPAG 

FALSO 0 VERDADERO: 	 Escriba en el pardntesis de la izquierda una "V" para las 
frases verdaderas y una "F" para las frases falsas. 

1. ( ) 	La finalidad do las pruebas que realiza el auditor no es lograr la confirmaci6n directa 
de cantidades que aparecen en el Balance. 

2. 	 ) El papel m;s importante que se elabora en el examen de cuentas por cobrar es la 
Relaci6n de clientes por antigiiedad de saldos. 

3. 	 ) La clasificaci6n por antigiledad separa las cuentas por vencer de las cuentas por 
cobrar vencidas y agrupa estas Wltimas de acuerdo con su grado de atraso. 

4. 	 ) La mejor verificaci6n de cuentas por cobrar, estA en la comunicaci6n directa con el 
deudor respecto a la existencia de la deuda. 

5. 	 ) En el m6todo positivo de confirmaci6n, se solicita al deudor que confirme al auditor 
la precisi6n del saldo mostrado. 

6. 	 ) La caracterfstica esencial del m6todo positivo de confirmaci6n es que, en todo caso, 
bu.-ca una respuesta. 

7. 	 ) El an~todo y oportunidad para solicitar confirmaciones y el ndmero de solicitudes, 
ser6n deternminados por el auditor. 

8. 	 ( ) Las cantidades por cobrar a funcionarios, empleados, directores y accionistas deberdn 
ser confirmadas en todos los casos. 

9. ( ) La inspecci6n tfsica es 	aplicable al examen de cuentas por cobrar. 

10. 	 ( ) El auditor debe verificar la razonabilidad de la provisi6n para cuentas incobrables, 
en c examen de cuentas por cobrar. 

CTSXCOB.ES3 
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CUENTAS POR COBRAR CP1
 

La Municipalidad del Distrito Central muestra al 31 de Diciembre 1989 cuentas por cobrar de
 
$.898,245.16. Durante el transcurso de la auditorfa obtiene la siguiente informaci6n:
 

Saldos acreedores en cuentas a cobrar comerciales, equivalentes a $.2,951.15.
 

Las cantidades adeudadas por los empleados son:
 

1. 	 Luz Esperanza Alonzo, $.700.00. Su sueldo mensual es de $.800.00, y ha sugerido 
que se le vaya descontando en los pagos de Febrero y Marzo, a modo de que la 
deuda quede liquidada. 

2. 	 Miguel Ram6n Salgado, antiguo empleado de la Municipalidad, $.70.00. Salgado 
dej6 la Municipalidad en Noviembre 17. 

3. 	 Laura Cecilia Mejfa, empleada de oficina,$ 200.00. Ha prometido pagar por 
completo el ICde abril. 

4. 	 Jorge Abelardo Murillo, $L.90.00. Murillo tom6 prestado originalmente $.150.00 
y estA pagando $.10.00 mensuales. 

5. 	 Omar de Jests Pinto, presidente de la Municipalidad, $.14,000.00. Pinto ha dado 
instrucciones al tesorero que retenga las cantidades que se le deban por aguinaldos
futuros has.a la liquidaci6n de la deuda. La Murricipalidad no ha pagado aguinaldo 
alguno en los dos tiltimos afios. 

Dep6sitos a plazo a cobrar, $.11,000.00. 

Anticipo de vidticos, $.19,000.00. Esta suma representa anticipos por gastos de representaci6n 
del sefior Pinto. 

Cuentas a cobrar en poder de Bancos, (Ahorro, Central, Atldntida). Valores entregados para la 
agilizaci6n de la recaudaci6n de las mismo3. 

SE PIDE: 

Preparar los papeles de trabajo producto del examen proponiendo los ajustes, con base en los 
procedimientos mfninios de auditorfa. 

CTSXCOB.CI 
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CUENTAS POR COBRAR CP2 

La entidad pdblica "Gran Sospecha", tiene como objetivo principal el atender las solicitudes de 
pr6stamos de sus afiliados para cuyo efecto el Presupuesto General del Estado le tiene asignado 
una partida presupuestaria por $ 250.000.000 anuales, valor que es utilizado para facilitar la 
adquisici6n de viviendas de costos intermedios para familias de nivel medio. 

La entidad tiene la polftica de conceder prd3tamos a todos los funcionarios pdblicos que laboran 
en el sector por m~s de 8 aflos. El monto mdximo del pr~stamo es de $ 40.000, pagadero en un
 
plazo de tres afios consecutivos, con un interns del 12% anual. Al 31 de diciembre de 1989 los
 
auxiliares de esta cuenta presentan la informaci6n siguiente:
 

Compra No. Fechas N o m b r e s V a 1 o r e s
 

0450 12 enero 89 Carlos Zambrano Z. $39.000
 
0568 23 febro 88 Marco A.Leiva 9.000
 
0700 18 marzo 89 Te6fi)o Ugarte L. 23.000
 
0894 12 junio 88 Jos t.tonino H. 45.000
 
0089 31 mayo 88 Mar ,Torres T. 9.000
 
0999 28 agto 89 Teobaldo Barahona A. 19.000
 
0099 1 ener 90 Jimena Lofredo 10.000
 

Se confirm6 todos los prdstamos habidndose obtenido los siguientes resultados: 

Compra 450 Contesta que estA acuerdo con el valor 
568 Informa que con fecha 23 de febrero pag6 este saldo del 

orstamo. 
700 Est& de acuerdo con el valor 
894 Concuerda con el pr~stamo

089 Manifiesta que adeuda 10.000
 
999 Estd de acuerdo
 
099 De acuerdo con el valor
 

Como producto del examen se estableci6 tambi6n que la entidad ha concedido anticipos de 
sueldos a los funcionarios y empleados 
con el siguiente detalle: 

Curso de Auditorfa Financiera 

4/
 



Nombre del Empleado V/sueldo V/anticipo F e c h a s 

Carlos Gutierrez $12.000 $27.000 Enero 9/90
 
Juan Calder6n 10.000 30.000 Nobre 4/89
 
Inds Izaguirre 8.000 5.000 Sptbr 3/89
 
Imelda Canno 10.000 38.000 Junio 9/89
 
Maria Leiva 5.000 10.000 Mayo 7/87
 

Los anticipos de sueldos se conceden previo visto bueno de la mdxima autoridad hasta por el 
triple del sueldo bdsico y para descontarse en cuotas iguales en un mdximo de cuatro meses; los 
interesados firman una letra de cambio por el 50% del valor del anticipo, el pagador manifest6 
que estA listo para ejecutar las letras de cambio si hubiere alguna novedad en su contra. 

Se investig6 a los empleados que se beneficiaron con los pr6stamos para vivienda si habfan 
logrado tales objetivos a lo que respondieron que lamentablemente los trfimites eran muy 
complicados y que habfan preferido comprar vehfculos o artefactos eldctricos, dos de ellos tenfan 
el dinero en libretas de ahorro y 
prefieren arrendar departamentos en la periferia de la ciudad. 

TAREA: 

1. Elabore el programa de auditorfa con los procedimientos mfnimos necesarios. 

2. Prepare los papeles de trabajo necesarios para demostrar la realizaci6n del examen. 

CTSXCOB.C2 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1-INVENT 

VERDADERO 	0 FALSO: En el pardntesis de la izquierda escriba una V para los 
enunciados verdaderos o una F para los falsos. 

1. 	 ) En el caso "El Oleo" todas las existencias propiedad de la entidad, se 
encontraban ffsicamente en el almacn y ninguna se encontraba en mal estado. 

2. 	 ) Para valuar las existencias ia empresa utiliza el m~todo de promedio ponderado 
para dos de sus tres productos y, el m6todo PEPS para uno de ellos. 

3. 	 ) La empresa "El Oleo" utiliza el formulario denominado "Informe de Recepci6n" 
para controlar las rotas de entrada al almacdn. 

4. 	 ) La empresa "El Oleo" vende tres clases de lubricantes que estdn disponibles on 
recipientes de varios tamafios. Por cada uno de estos recipientes se utilizan 
subcuentas lo que ayuda a su control contable. 

5. 	 ) Las "tarjetas de alimacdn en especies y valores" son registradas por el 
almacenista, lo cual constituye un valioso elemento que fortalece el control 
interno. 

6. 	 ( ) El Departamento de Contabilidad, registra "la tarjeta de almac~n, controlando las 
especies en cantidades en las entradas, salidas y saldos. Esta situaci6n permite
conciliar las existencias, en unidades tinicamente con el saldo del almacenista. 

7. 	 ( Los auditores no pudieron estar presentes para observar ia toma ffsica de los 
inventarios el 31 de diciembre a ia 8:00 a.m. 

8. 	 ( En las tarjetas de almac6n que figuran en el folleto del caso "El Oleo", usted 
encuentra una por cada artfculo diferente; esto es, un total de siete. 

9. ( 	 Por cuanto las existencias de mercaderfas son en mfnimo muy reducidos, los 
auditores pudieron realizar las pruebas de exactitud de cAlculos de precios
unitarios y existencias en un 90% del total de artfculos. 

INVENT.ESI 
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EVALUACION SORPRESIVA 2-INVENT. 

FALSO 0 VERDADERO: 	 En el par6ntesis de la ihquierda coloque una V para los 
enunciados verdaderos o una F para los falsos. 

1. ( ) 	 El rubro inventarios constituyen los bienes de una empresa destinados a la venta 
o la producci6n de otros para su posterior venta, y forman parte del activo 
corriente. 

2. 	 ( ) Los materiales que se utilicen para empaque, los envases de mercancfas que se 
consuman en el ciclo normal de las operaciones, incluyendo los inventarios en 
trAnsito y los anticipos a proveedores, tambidn forman parte del estudio del rubro 
inventarios. 

3. 	 ( ) El costo de ventas representa el monto de los distintos recursos que intervienen 
en la producci6n de bienes y servicios. 

4. 	 ( ) Son objetivos del examen de inventarios y costo de ventas: determinar la 
existencia ffsica, determinar la existencia de gravtmenes y comprobar su 
adecuada valuaci6n, esto es, tomar en consideraci6n que no exceda su valor de 
realizaci6n. 

5. 	 Un adecuado control interno en el rubro de inventarios y costo de ventas exige 
que los inventarios sean debidamente pedidos, recibidos, controlados, segregados, 
usados, contados ffsicamente, embarcados y facturados, incluyendo su adecuada 
valuaci6n. 

6. 	 ( ) La custodia ffsica de los bienes y el acceso restringido a las zonas de almacenaje, 
son procedimientos de auditorfa que debe aplicar el auditor en el examen de 
inventarios y costo de ventas. 

7. 	 Para el examen de inventarios y costo de ventas debe haber una planeaci6n 
adecuada por parte del auditor para practicar ia toma ffsica. 

8. 	 Es objetivo del examen de inventarios determinar que se utilice en forma 
consistente los m6todos de valuaci6n de inventarios. 

9. 	 Un aspecto del control interno que se debe considerar en el estudio de inventarios 
es el sistema de informaci6n sobre cifras actualizadas. 

10. 	 La planeaci6n de la toma ffsica de inventarios es responsabilidad de los auditores 
independientes, para asegurar ]a calidad del trabajo que realizardn los empleados 
de la empresa. INVENT.ES2 

Curso de Auditorfa Financiera 



Prce Waterhouse
 

EVALUACI6N SORPRESIVA 3-INVENT 

VERDADERO 0 FALSO: 	 Escriba en el par6ntesis de la izquierda una "V" para las frases 
verdaderas y una "F" para las frases falsas. 

1. 	 ) Los inventarios siempre representan uno de los activos mds importantes en las 
diversas clases de entidades y empresas comerciales. 

2. ) El fin primordial de la observaci6n de los inventarios ffsicos es satisfacerse de 
que los procedimientos seguidos al efectuar el recuento permiten establecer un 
inventario exacto. 

3. 	 ( ) El auditor al examinar inventarios tiene la obligaci6n, , de determinar la 
existencia de inventarios obsoletos, dafiados, en mal estado, etc. 

4. ( ) 	 La falta de aplicaci6n de principios de contabilidad generalmente aceptados en 
la evaluaci6n de los inventarios, obliga al auditor a emitir un dictamen negativo. 

5. 	 ( ) El auditor asume la responsabilidad co;k-o valuador o como experto conocedor 
de la clase y condici6n de los inventarios. 

6. 	 ( Uno de los objetivos que debe considerarse al examinar inventarios es que los 
registros sean ajustados a los resultados de los recuentos ffsicos. 

7. 	 ( Los registros de inventarios perpetuos constituyen la parte mds importante del 
sistema de control interno. 

8. 	 ( El auditor, en el examen de inventarios, debe elaborar los procedimientos a 
seguirse en la toma ffsica del inventario por parte de la entidad. 

9. 	 ( En el examen de inventarios, el inventario final adquiere mayor importancia que 
el inventario inicial. 

10. ( 	 Entre los procedimientos que le auditor debe seguir al examinar inventarios es 
comparar los precios de los 	 inventarios con los precios de venta a fin de 
establecer su adecuada valuaci6n. 

INVENT.ES3 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1ACTFIJ. 

1.- Analice si los siguientes objetivos de auditorfa a los activos fijos estd correctamente 
redactado (fondo). 

2.- Si no lo estdn reddctelos correctamente de manera resumida, utilice los espacios en 
blanco. 

a) Determinar los "ex&dmenes " que existan: 

a) 

b) Verificar su correcta "devoluci6n": 

b) 

c) Comprobar que no existan ni se usen: 

c) 

d) Verificar que sean de propiedad de la entidad 

d) 
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e) Comprobar el cflculo de valuaci6n y m6todo de la depreciaci6n inconsistente 

e) 

ACTFIJ.ESI 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 2-ACTFIJ 

FALSO 0 VERDADERO: 	 Escriba dentro del par6ntesis de la izquierda una "V" para las 
frases verdaderas y una "F" para las frases falsas. 

1. 	 ) El examen de planta y equipo incluye el andlisis de las operaciones relativas a la 
adquisici6n y baja de esos bienes. 

2. 	 ) El tdrmino "Propiedad Planta y Equipo" incluye todos los activos tangibles con
 
vida itil de menos de un aflo.
 

3. ( ) 	 El costo no es la base mts adecuada para valuar la planta y equipo. 

4. 	 ( ) La insuficiencia de los cargos por depreciaci6n, origina una sobre estimaci6n en 
las utilidades netas. 

5. 	 ) Es respuesta satisfactoria decir que ia rotaci6n de utilidades puede ser empleada 
para cubrir los crecientes costos de reposici6n de la planta. 

6. 	 ) La finalidad principal de los controles internos respecto a la planta y equipos es 
ia de prevenir fraudes. 

7. 	 ( ) La utilizaci6n de un presupuesto de planta supone ia existencia de registros 
auxiliares de activos fijos confiables y pormenorizados. 

8. 	 ( ) La mayor parte de trabajo de auditorfa sobre planta y equipo puede ser 
convenientemente Ilevado a cabo con anticipaci6n a la fecha del Balance. 

9. 	 ( ) El auditor puede verificar la propiedad de un inmueble y la ausencia de 
grav~menes examinando las escrituras o registros ptiblicos. 

10. ( ) 	 Es muy probable que en un perfodo de cambios drtsticos en los niveles de 
precios, los valores en libros del activo fijo, estdn muy lejos de los valores de 
mercado. 

ACTFIJ.ESI 
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ACTIVOS FIJOS CP2 

Mediante Acuerdo niimero 1345, la Secretarfa de Hacienda y Cr~dito Pdiblico emiti6 el 
Reglamento para el Control y la Contabilidad de los Bienes Nacionales con fecha 1 de Octubre 
de 1985. 

I.-	 En el citado Reglamento se detalla la clasificaci6n de los Activos Fijos en: 

Bienes inmuebles o bienes rafces: Terrenos, terrenos para carreteras y construcciones 
eventuales, edificios, mejoras que no sean edificios, bienes muebles o equipos, obras en 
proceso. 

2.-	 En el indicado Reglamento se determina tambidn el trdmite para: las adquisiciones, 
transferencias y Registro de Bienes, citando: 

Adquisici6n por compra, transferencia entre dependencias y ministerios, donaciones, 
construcci6n por Administraci6n. 

3.-	 El Reglamenco establece var;as disposiciones de propiedad: 

Excedentes, inservibles, perdidos. 

TAREA: 	 Para cada una de las clases, trdmites y propiedad de los Activos Fijos del Estado 
Hondurefio, determine CUATRO PROCEDIMIENTOS MINIMOS necesarios 
para el examen del rubro. 

ACTFIJ.C2 

Cur.ve, A ditorfa Financiera 

http:ACTFIJ.C2


Price 	Waterhouse ft 

EVALUACION SORPRESIVA 1-CARDIF 

CORRELACION: 	 En la Ifnea de la izquierda coloque el ndmero que mejor defina el 
enunciado. 

1. 	 Amortizaci6n 6. Perfodo de beneficio previsto
2. 	 Ideiitificabilidad 7. Cargos diferidos 
3. Pago de primas 	seguros 8. Deudora 
4. 	 Manera de adquirirlas 9. Objetivo 
5. 	 Gastos pagados por 10. Intangible 

anticipado 

Grupo del balance que puede contener diversas clases de conceptos, la mayor parte son 

de cuantfa reducida. 

Ejemplo mds frecuente de cargos diferidos.
 

Verificar su costo y objeto y juzgar la correcci6n de las cantidades transferidas a
 
operaciones futuras.
 

Se calcula por el m6todo de ifnea recta a menos que algdn otro se considere apropiado.
 

Comprende las rentas pagadas por adelantado.
 

Los cargos diferidos y gastos pagados por adelantado son de la misma naturaleza.
 

Posibilidad de identificarlos por separado o falta de identificaci6n especftica.
 

Limitado por la ley o por un contrato, relacionado con factores humanos o econ6rnicos.
 

Aislados, en grupos, desarrollados internamente o en combinaciones de empresas. 

Activo adquirido de otras empresas no se debe cancelar en el momento de ia adquisici6n. 

CARDIF.ESI 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 2-CARDIF 

VERDADERO 0 FALSO: 	 En el par6ntesis de la izquierda escriba una V para los 
enunciados verdaderos o una F para los falsos. 

1. 	 ) El principal motivo para la existencia de los cargos diferidos es el de que ciertos 
servicios deben pagarse antes de ser recibidos. 

2. ) En ocasiones se ha dicho que este es el sistema de cr6dito pero trabajando a la 
inversa. 

3. 	 ) El interns pagado por adelantado es una dcudora de valuaci6n, que reduce en 
parte el valor a la par de un pasivo originalmente adquirido a un poco menos de 
la par. 

4. 	 ) Ha sido una practica por mucho tiempo establecido en muchos empresas
considerar los impuestos sobre propiedades y algunas formas de impuestos
s/consuno como gastos pagados por adelantado. 

5. 	 ) Los abastecimientos cuyo importe es pequefio podrdn clasificarse como 
inventarios o como gastos pbgados por adelantado. 

6. ) Ningdn cargo difeTido en su aprobaci6n debe especificar su naturaleza del 
concepto, ni la base de amortizaci6n. 

7. ) 	 Un objetivo del examen de cargos diferidos es el de examinar los asientos del 
registro de seguros, comprobarlos contra las facturas y preparar una cinta 
sumadora por los saldos de fin de afio no vencidos. 

8. 	 ) La renta pagada por anticipado se verificar mediante el examen del contrato de 
arrendamiento. 

9. 	 ) Cuando el auditor encuentra gastos de organizaci6n en los libros debe analizar 
la cuenta y asegurarse de la polftica de amortizaci6n. 

10. 	 ) EL monto de las primas no vencidas representa un costo pagado por adelantado 
por ia protecci6n que brinda el seguro. 

CARDIF.ES2 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1-PAS 

.ALSO 0 VERDADERO: Coloque una V en el caso de los enunciados verdaderos o una F 
en los falsos. 

1. 	 U. objetivo por alcanzar con el estudio del pasivo es determinar si existen 
garantfas otorgadas, grav~menes o restriccioneh. 

2. 	 Los pasivos pueden estar integrados por valores que se estiman o calculan. Estos 
toman el nombre comdin de pasivos acumulados. 

3. Otro elemento de un adecuado control interno es la existencia de comunicaci6n 
oportuna de contratos, los diferentes departamentos del banco u otras entidades 
acreedores.
 

4. 	 Para hacer la selecci6n de los proveedores a los que se circularizard, serd 
conveniente efectuar una revisi6n de los registros de compras, ventas, cobros y 
pagos. 

5. 	 La confirmaci6n es la tinica fuente externa que tiene el auditor para conocer ia 
existencia de obligaciones que podrfan afectar a la empresa y no estar registradas. 

6. 	 El examen de la documentaci6n que respalda los cr&Iitos obtenidos como las 
facturas por ventas realizadas por la empresa, pagos efectuados, recepci6n del 
dinero por pr6stamos, dan al auditor la certeza de que el pasivo es real. 

7. 	 La circularizaci6n con los proveedores debe hacerse en una fecha que guarde 
relaci6n ccn la toma ffsica del inventario de mercaderfas. 

8. 	 Un punto importante para evaluar el control interno en pasivos es determinar la 
existencia de una adecuada s,paraci6n de funciones de autorizaci6n, venta, 
despacho, inspecci6n de documentos, registro y pago. 

9. 	 Es recomendable que en las circularizaciones se haga constar la cantidad a pagar 
y que le contesten tinicamente en caso de alguna discrepancia. 

10. 	 Para asegurarse de ia existencia y autenticidad de las obligaciones, serg necesario 
revisar los pagos efectuados con posterioridad a la fecha del balance. 

PAS.ESI 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 2-PAS 

FALSO 0 VERDADERO: En el par6ntesis de la izquierda escriba una "V"para las frases 
verdaderas o una "F" para las falsas. 

1. 	 ) Una auditorfa de las cuentas de capital revela frecuentemente marcadas 
peculiaridades relativas a la valuaci6n, adquisici6n y disposici6n del activo. 

2. 	 ) El tratamiento apropiado o inapropiado de los ingresos, egresos y utilidades 
Ifouidas queda frecuentemente revelado en la auditorfa del capital. 

3. ) En la fecha del balance general, haciendo uso de los ,.iedios apropiados, deberd 
determinarse el nimero de acciones de cada clase en el capital social, su valor 
nominal o declarado, y las preferencias -en su caso- de cada una de las clases. 

4. 	 ) En cuanto al capital social, los puntos principales de control interno son evitar la 
emisi6n de tftulos de acciones no autorizados y dar cuenta adecuada de las 
transferencias de acciones. 

5. 	 El auditor debe examinar la escritura de constituci6n de la sociedad y cualquier
certificado de enmienda en su caso, observando todos los detalles importantes que
afectan la contabilidad y la auditorfa. 

6. 	 ) Los libros de actas de las asambleas de los accionistas y del consejo de directores 
deberdn examinarse para determinar los m~todos y actividades relacionados con la 
autorizaci6n de aumentos, disminuciones, retiros y nuevas emisiones de acciones,
establecimiento de reservas, retiro de reservas y declaraci6n de dividendos. 

7. 	 ) El auditor debert preparar relaciones analizando cada un'%de las cuentas de capital 
abarcando un perfodo de tiempo suficiente para determinar la exactitud del saldo 
al comenzar el afio que examina. 

8. 	 ) El producto de las acciones vendidas durante el afio que se revisa deberA1 
investigarse en contabilidad en los bancos, de igual forma]a y que cualquier 
ingreso en efectivo. 

9. ) 	 Los cargos y abonos a otras cuentas afectadas cuando el capital se aumenta o 
disminuye deben justificarse para verificar los valores recibidos y entregados, y las 
causas para aumentar o disminuir las cifras de capital. 

10. 	 ) En el balance general, el capital social debe mostrarse de tal manera que aparezca
claramente el total de cada clase de acciones autorizadas, los valores a la par o 
declarados, las accionrs en circulaci6n, las acciones no emitidas, las acciones de 
tesorerfa y el porcentaje de dividendos. PAS.ES2 
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EVALUACI6N SORPRESIVA 1-PASLAPL 

FALSO 0 VERDADERO: 	 Escriba dentro del pardntesis de la izquierda una "V" para las 
frases verdaderas y una "F" para las frases falsas. 

1. 	 ) Cuando los bonos son cancelados, es importante cerciorarse de que cualesquiera 
cupopes que no hayan sido redimidos sean cancelados o destruidos. 

2. 	 ) En el examen de pasivo a largo plazo, es necesario considerar no s6lo estas 
cuentas de pasivo, sino tambidn aquellas que le son correlativas. 

3. 	 ) En el pasivo a largo plazo, los cortroles internos fundamentalmente se dirigen 
a la custodia de dstos. 

4. ( ) 	 El fiduciario representa los intereses de los emisores de los bonos. 

5. ) El auditor debe cerciorarse de si todos los pasivos estdn registrados, y todas las 
partidas registradas representan obligaciones de buena fe. 

6. ) 	 Lea y extracte cl~usulas de la escritura de constituci6n; es un procedimiento de 
auditorfa aplicable al examen de pasivos a largo plazo. 

7. ( ) 	 La confirmaci6n, no es aplicable a] examen de pasivos a largo plazo. 

8. ( ) 	 Cuando se encuentren bonos en Tesorerfa, es necesario hacer un conteo de los 
mismos por parte del auditor. 

9. 	 ) Si los gastos por concepto de intereses han sido calculados en forma precisa, es 
un objetivo del auditor en el examen de pasivos a largo plazo. 

10. ) 	 En el examen de pasivos a largo plazo, si el acreedor confirma el saldo, ya no 
es necesario utilizar m~s procedimientos, adn tratAndose de una primera 
auditorfa. 

PASLAPLA.ESI 

Curso de Auditorfa Financiera 



Prce Waterhouse 

PASIVOS CORRIENTES CP1 

La Contralorfa General de la Reptiblica, de conformidad al Plan Anual de Trabajo procede a 
efectuar la Auditorfa a los Estados Financieros de ia Empresa Pdblica "Cementos", por el aiio 
de 1981 para lo cual el Jefe de Equipo le ha designado a Ud. para que realice el examen a las 
cuentas de pasivos corrientes; y luego de haber aplicado todos los procedimientos que crey6
necesario para el efecto se encuentran con la siguiente informaci6n: 

La empresa segdn el Estado de Situaci6n al 31 de diciembre de 1981 muestra: 

PASIVOS CORRIENTES
 

Proveedores 
 $ 520,000.00

Docu:nentos por Pagar 1,080,000.00
 
Intereses Acumulados 18,934.00
 
Anticipos de Clientes 
 420,000.00
 
Gastos Acumulados 
 980,000.00

Porci6n Corriente de Hipotecas por

Pagar a Largo Plazo 400,000.00
 

$ 3,418,934.00
 

Los gastos acumulados presentan la siguiente informaci6n: 

La empresa adeuda a sus empleados por concepto de sueldos la cantidad de $.500,000.00, 
correspondiente a los meses de octubre y noviembre de 1981. Segtin opini6n del Director 
Financiero de la Empresa el valor de sueldos a pagar por el mes de diciembre serd de 
$. 120,00.00, los mismos que no se encuentran registrados. 

Los roles pendientes de pago por los meses de octubre, noviembre y diciembre se verific6 su 
cancelaci6n en enero de 1982. Los intereses por pagar que figuran en libros por un total de 
$.18,934.00 descompuesto asf: 

Al Banco de Honduras $ 4,800.00
 
Al Banco del Comercio 6,334.00
 
Al Banco Municipal 7,800.00
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El Auxiliar de Proveedores se presenta asf: 

Lisa la Resbalos,- $ 50,000.00
 
Pepe Silva 70,000.00
 
Dolores de Cabezas 80,000.00
 
Zoila Bella 30,000.00
 
Fortunato Chico (40,000.00)
 
Gabriel de la Casa (70,000.00)
 
La Favorita 120,000.00
 
El Rosal 75,000.00
 
Yonoflo 85, 000.00
 
Aniceto Garcia 90,000.00
 
Rosa Sancho 30,000.00
 

$520,000.00
 

Los documentos por pagar presentan la siguiente informaci6n: 

- Banco de Londres: Prdstamo de $.200,000.00 otorgado el 30 de septiembre de 1981, al 
12% de interds anual y a 180 dfas plazo. 

- Banco de Honduras: Pr6stamo de $.240,000.00 a 8 meses plazo, otorgado el I o de octubre 
de 1981 al 12% anual de inter6s. 

- Banco del Comercio: Prdstamo otorgado el 30 de septiembre de 1981, al 10% anual de 
interds por un monto de $.380,000.00 a 6 meses plazo. 

- Banco Municipal: Pr6stamo de $.260,000.00, al 12% de interds anual, otorgado el 30 de 
junio de 1981 con plazo de 8 meses. 

- Se invirti6 confirmaciones a los proveedores: Liza la Resbalosa, Pepe Silva, Dolores de 
Cabezas, Zoila Bella, La Favorita, El Rosal y Aniceto Garcfa, los cuales contestaron en 
forma satisfactoria al saldo, sin embargo el Proveedor Liza la Resbalosa, manifiesta que la 
Empresa el 30 de noviembre de 1981 procedi6 a entregarle un documento como respaldo 
de la deuda que tenfa 6sa, con un plazo de 3 meses al 12% anual, de lo cual la empresa no 
habfa registrado esta operaci6n. 

- Se estableci6 ademds que en diciembre 31 de 1981, el Banco de Honduras, acredit6 el valor 
de $.300,000.00 por concepto de pr6stamo, el mismo que no se encuentra registrado por 
la Empresa, el plazo es de un afio al 12% anual. 

- La cuenta de gastos acumulados incluyen la deuda de $.280,000.00, que corresponde a los 
conceptos de luz, agua y teldfono y pertenecientes al tiltimo trimestre del afio, adem s 
incluyen la cantidad de $.200,000.00 por concepto de impuestos prediales del afho 1981, 
los mismos que fueron pagados el 10 de enero de 1982. 

- Los intereses por prdstamo del Banco de Londres, han sido pagados harta el 30 de 
noviembre de 1981, pero la entidad no ha realizado ningtin registro de acumulaci6n. 
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Los intereses sobre prdstamos del Banco de Honduras no han sido pagados y ia acumiilaci6n 
se ha registrado s6lo hasta noviembre de 1981. 

Los intereses sobre prdstamo del Banco del Comercio se han pagado hasta el 30 de 
noviembre de 1981, pero en libros consta como intereses acumulados. No se ha registrado 
la acumulaci6n del mes de diciembre. 

Los intereses sobre prdstamo del Banco Municipal se han pagado hasta el 30 de septiembre
de 1981, y como intereses acumulados constan registrados hasta diciembre 31 de 1981, los 
mismos que fueron cancelados el 2 de enero de 1982. 

Adem~s la empresa no habfa pagado ni registrado varios gastos asf: 

Publicidad y Propaganda 	 $20,000.00
 
Arriendos 
 30,000.00

Impuestos Fiscales 
 80,000.00

Seguros 
 9,000.00
 

NOTA: 	 Para fines did:cticos se ccnsidera que los intereses son pagados por IaEmpresa en 
forma directa al mes vencido sin que los Bancos descuenten autom~ticamente estos 
valores el momento de otorgar los prdstamos. 

TAREA: 	 En base a los datos presentados, elabore un programa de Auditorfa que considere los 
procedimientos bisicos para el examen de este rubro y sus correlativas, y los papeles
de trabajo que considere necesarios. No descuide los aspectos de marcas, 
referenciaci6n, comentarios, etc. 

PASCYLP.C2 
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INGRESOS CP1 

La entidad Ptiblica "Compra Mfnimos", tiene como objetivo principal promover el proceso de 
producci6n y comercializaci6n de fnitas tropicales. Las oficinas principales de la entidad se 
encuentra ubicadas en "Nacaome", departamento de "Choluteca". Unicamente la secci6n de 
Contabilidad se encuentra e, la capital. 

El Gerente de ]a Entidad, que es una Empresa de Economfa Mixta, visita semanalmente las 
dependencias, pues debido a sus mdltiples ocupaciones tiene fijada su residencia en San Pedro, 
para sus movilizaciones, tiene a su servicio un Jeep Toyota y una avioneta "Cessna" de dos 
motores. 

Las recaudaciones que generan las operaciones de la empresa, son transportadas por el gerente 
y depositadas en las cuentas corrientes que se mantiene en el Banco Central y de San Pedro,
segdn las necesidades de recursos. A fin de atender los gastos operacionales, se mantiene un
"Fondo Rotativo" en efectivo por $60.000 el mismo que se alimenta mediante la retenci6n de 
parte del dinero de las ventas de los productos elaborados por la empresa 

La empresa compra las frutas a los pequefios agricultores de la zona, a quienes les paga
trimestralmente, luego de que se ha procesado e industrializado los productos. El monto de los 
recursos que se utilizan con este fin es de $ 5.000.000 provenientes de una asignaci6n
Presupuestaria que le otorga el Ministerio de Hacienda y que se acredita automfticamente el 1 
de Enero de cada afio a la cuenta corriente No 9-00899 del Bco. Central. 

Al I de Diciembre de 1989, la entidad presenta los siguientes rubros de recaudaciones: 

Asignaci6n ordinaria de presupuesto $ 5.000.000
 
Asignaci6n extraordinaria del Congreso 
 3.000.000

Donaci6n de Banco Dorotea 
 500.000
 
Producci6n: venta de Jugos, mermeladas y con
servas, distribuci6n interna en el pais 
 15.000.000
 
Intereses percibidos por inversiones 500.000

Exportaciones a varios palses 
 25.000.000
 

Del Examen practicado a la citada empresa, se recopil6 la siguiente informaci6n que debe 
considerar como Auditor de la Contralorfa: 

Al 31 de diciembre de 1989, ia entidad se encuentra elaborando los Estados Financieros. Las 
cuentas del mayor y los auxiliares de los Ingresos se encuentran en proceso de anflisis por el 
Contador sefior Carlos Ramfrez, qui6n manifest6 que esperard los resultados del examen especial 
que realiza ia Contralorfa para establecer los saldos ajustados y suscribir la Hoja de Ajustes. 
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Si bien el apoyo del Congreso Nacional fue transferido al banco cent:al, en estados bancarios 
consta registrado tinicamente por Ia cantidad de $ 2.500.000 ; el Jefe de Cuentas Corrientes del 
banco inform6 que Ia suma de $ 500.000 frue retenido como garantfa para el pago de "Derechos 
Arancelarios" que Iaempresa debe pagar por las exportaciones no liquidadas durante el aflo 1989. 
Este valor se halla depositado en una cuenta de "suspenso" que a nombre de Ia entidad se 
mantiene en el Banco Central. 

Las ventas netas de productos en el mercado nacional, si bien al 31 de diciembre de 1989 se 
encuentran registradas por el valor anteriormente indicado, sin embargo se han realizado 
devoluciones por una valor de $ 35.000. Los interesados cobraron con cheques este valor, Ia 
empresa no ha registrado estas operaciones. 

Los permisos de exportaci6n se han liquidado en su totalidad segtin reporte del Banco Central, 
el valor de la. divisas recibidas a travds de los bancos privados fueron acreditados a Ia cuenta 
corriente de Ia entidad. La Direcci6n General de Aduana, al conocer del examen que practica
Ia Contralorfa, envi6 un detalle certificado que contiene informaci6n de posibles exportaciones 
que se presume estarfan "subfacturadas", es decir que las declaraciones de exportaci6n son 
diferentes a las facturas y notas de embarque; selectivamente se aplic6 control sorpresivo en 
"Puerto Cortds" manifest6 el funcionario aduanero. Corresponde a Ia Contralorfa establecer las 
posibles deficiencias agreg6. 

El detalle enviado por aduanas, contiene Ia siguiente informaci6n: 

Declaraci6n # 00808 por $79.000 Fact.Embarque $97.000 
# 00987 " 7.000 " " 70.000 
# 02345 " 12.000 " " 21.000 
# 07659 " 29.000 " " 99.000 

Se confirm6 y aplic6 los procedimientos de auditorfa necesarios, segtin las circunstancia, las 
deficiencias comunicadas por Ia dependencia aduanera constituye un hallazgo significativo que 
ha sido desarrollado en un 100%. 

Los intereses por inversiones se han depositado en una Cuenta Corriente del Banco "Fcil de 
Sacar" a nombre del Gerente, quidn gira los cheques para vidticos y combustibles de los medios 
de transporte que utiliza personalmente. 

TAREA: 

1. 	 Prepare el Cuestionario de Control Interno y Programa de Auditorfa ESPECIFICO para 
los Ingresos, limitlndose exclusivamente a los necesarios de acuerdo a Ia Informaci6n 
anteriormente detallada. 

2. 	 Prepare los PAPELES DE TRABAJO necesarios para evidenciar los resultados del 
examen a los INGRESOS. 

ING.CI 
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EVALUACI6N 	 SORPRESIVA 1-GASTOS 

VERDADERO 0 FALSO 	 Escriba dentro del par6ntesis de la izquierda una "V" para 
las frases verdaderas y una "F" para las frases falsas. 

1. 	 ( ) La existencia de un adecuado presupuesto, significa que se ha preparado con un 
aflo de anticipaci6n un detalle de los gastos incurridos. 

2. 	 ( ) Una tdcnica que sustituye el andlisis del presupuesto es la comparaci6n de los 
gastos de cada mes con los correspondientes gastos mensuales del afio anterior. 

3. 	 Los incrementos y disminuciones en la utilidad bruta, deberAn ser calculados por
el auditor y utilizados corno punto de partida para una investigaci6n mAs 
detallada. 

4. 	 Los fraudes sobre n6minas han implicado con frecuencia la incliusi6n de 
personas ficticias en la n6mina. 

5. 	 En la verificaci6n de n6minas el auditor no debe Ilevar a cabo un examen de los 
registros del departamento de personal. 

6. 	 En el examen de gastos generales el auditor debe determinar si los gastos han 
sido atribuidos al perfodo contable adecuado. 

7. ( ) 	 La revisi6n analftica es un examen crftico de las cuentas. 

8. ( ) El examen al que el contador ptiblico somete el estado de p6rdidas y ganancias,
varfa del que prActica al Balance General. 

9. 	 La revisi6n documental de las cuentas de gastos de operaci6n constituye trabajo 
independiente de la revisi6n analftica. 

10. El examen de gastos no requiere andlisis de rubros o cuentas correlativas. 

OASTOS.ESI 
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GASTOS CP1 

El Presupuesto del Municipio de "San Bartolo" situado en el Departamento de "Mucho frfo",tiene 
el siguiente detalle de Partidas de gastos segtin el objeto: 

Partida 0200 Remuneraciones 	 $5.950.000
 
" 	 0210 Bonificaciones extraordinarias 2.000.000
 

0215 Vidticos y movilizaciones 3.000.000
 
0300 Suministros y materiales de oficina 1.200.000
 
0310 Uniformes para empleados 100.000
 
0315 Adquisici6n equipos de oficina 4.000.000
 
0320 Combustibles y lubricantes 	 500.000
 
0400 Reparaciones de edificios 	 700.000
 
0410 Obras de inter6s social 	 7.000.000
 

La contabilidad del Municipio, se encuentra atrasada en tres meses. La informaci6n financiera 
que produce el departamento de contabilidad consiste exclusivamente en reportes mensuales de 
ingresos y gastos, detalle de existencias de bodega, detalle de activos fijos y de anticipos a 
empleados. Los costos de obras de interds social se mantiene en el departamento de ingenierfa. 

Como Jefe de Equipo, asumi6 la responsabilidad de examinar los gastos durante el perfodo
comprendido entre el I de enero al 31 de diciembre de 1989. Luego de la revisi6n selectiva 
realizada a los comprobantes de gastos conforme al presupuesto se estableci6 los siguientes 
resultados: 

Enero de 1989. Comp. Egreso # 012, valor pagado a Jos6 Perales por concepto de servicios 
ocasionales de Conserje por el perfodo de 1/31 diciembre 1988, se aplic6 la partida
presupuestaria # 0410 "Obras de interds social". Se pag6 con el cheque # 234234 girado a 
nombre del interesado por la suma de $ 800. En los registros de la oficina de personal del 
municipio,se verific6 el "Contrato"el que consta tinicamente por $.500; el sefior Perales ya no 
trabaja en la entidad. 

El saldo de la cuenta de Caja-Bancos al I de enero/89 es de $.489.000, se estableci6 un total de 
Ingresos del perfodo por $.12.345.678 y un total de egresos por $.11.489.678. 

En el mes de Abril de 1989, la suma de los comprobantes de gastos se encontr6 sumada en mds 
por $.5.500. 

En agosto de 1989, mediante Comp.Egreso # 189 con cheque # 0345786 por $ 92.000 se paga 
a importadora "Barrezueta" el valor de cuatro m~iquinas de escribir eldctricas marca "Tomaselly", 
se ccnfirm6 con la citada casa comercial y se estableci6 que la venta fue realizada al seflor 
Federico Pico el mismo que desempefia las funciones de Jefe de Activos Fijos del Municipio y
segdn Factura No 0899 de Junio/89 cada mtquina cost6 tinicamente $.15.000; el sefior Pico 
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reconoci6 su falta y deposit6 en la cuenta corriente del municipio el valor pagado de m~s, luego 
present6 la renuncia, la misma que fue aceptada. 

De ia revisi6n y liquidaci6n de los Roles de pagos a los empleados, se estableci6 que el Pagador 
gira los cheques por el valor total de los Sueldos reitegrando luego el valor de los descuentos por 
Impuesto a la Renta, Aportes al Seguro Social y otros conceptos; estos valores se pagan luego 
con cheques individuales. Al respecto se encontraron las siguientes inconsistencias y novedades: 

M e s 	 V/. R 0 L V/.de.3ctos V/.Reintegro 

Enero $ 158.700 $ 8.500 $ 6.500
 
Febrero 172.000 9.000 10.000
 
Marzo 157.500 7.700 8.000
 
Abril 158.000 8.700 7.000
 
Mayo 160.000 9.500 8.500
 
Julio 250.000 12.500 10.900
 
Septbre 278.000 15.000 13.000
 
Novbre 286.000 18.500 23.000
 
Dicbre 457.000 58.000 61.000
 

El reglamento de vidticos establece como mdximo diario el valor de $.25. y para gastos de 
transporte $.50 por una sola vez al inicio del trabajo. Los Jefes Departamentales reciben el 20% 
mds como gastos de representaci6n. Luego del andlisis realizado a este rubro, se localiz6 las 
siguientes deficiencias: 

Al sefior Carlos Matamoros, Jefe de Avaluos se le pag6 por 15 dfas de viiticos $.375 y $.50 para 
movilizaci6n, segfin informe de labores cumplidas se utiliz6 tinicamente 12 dfas. 

A la s.forita Geraldina Infanta se le entreg6 $.200 por una comisi6n a Comayagua por cinco 
dfas, no se le entreg6 el valor de transporte. 

Al sefior Jos6 Reinaldo SAnchez, chofer del municiph que viaj6 con el Jefe de Avaluos, se le 
entreg6 el valor de 12 dfas de vidticos y $.500 para gaa,-os de gasolina e imprevistos de viaje que 
se preventaron en el vehfculo oficial que se us6. No se present6 ninguna liquidaci6n. 

Se examIn6 un Contrato de Alcantarillado por $.3.500.000. El municipio paga las planillas 
presentadas por el Contratista con el ,isto bueno del ingeniero municipal de Obras Ptiblicas, las 
obras se encuentran terminadas en ur 60%. La Partida 0410 aplicada a esta obra se encuentra 
agotada. 

TAREA: 

1. 	 Prepare un programa de auditorfa que cubra exclusivamente los procedimientos para 
evidenciar las deficiencias. 

2. 	 Prepare los papeles de trabajo que fueran necesarios. 

GASTOS.CI 
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EVALUACION SORPRESIVA 1-PATRI 

FALSO 0 VERDADERO: 	 En el pardntesis de ]a izquierda coloque una V para los 
enunciados verdaderos o una F para los falsos. 

I. Uno de los objetivos del examen del capital contable es determinar aue todas las 
transacciones durante el afio, que afecten las cuentas del capitai contable, se 
registraL'on y autorizaron adecuadarnente. 

2. 	 ) El mantenimiento de registros adecuados se considera un elemento de control 
interno. 

3. 	 ) Todas las transacciones con el capital social deberln tener la aprobaci6n 
anticipada de la Junta Directiva. 

4. 	 ( La declaraci6n de un dividendo debe especificar no solamente ]a cantidad por 
acci6n sino tambidn la fecha de registro y fecha de pagar. 

5. 	 ) Los traspasos de utilidades retenidas a las cuentas de capital social y capital
pagado, como el caso de dividendos en acciones, se inician por actos de la Junta 
Directiva. 

6. 	 Si se va a aceptar planta y equipo en lugar de efectivo, para el pago de acciones, 
la Junta Directiva debe fijar la valuaci6r de los activos recibidos. 

7. ( ) 	 El libro de accionistas proporciona un registro por separado para cada accionista. 

8. 	 ( ) El capital contable representa el valor de ia empresa como negocio en marcha o 
del probable valor de venta, que en un momento dado, pudiera tener. 

9. 	 La inspecci6n de los documentos originales comprobatorios de la Constituci6n 
de la Sociedad proporcionan al auditor evidencia de que los registros muestran 
cifras correctas. 

10. 	 ) La inspecci6n de cupones cancelados da al auditor la certeza de que no habrA 
duplicaci6n de pago o canje y por diferencia se obtiene el saldo de dividendos. 

PATRI.iESI 
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EVALUACION SORPRESIVA 2-INFAUD 

FALSO 0 VERDADERO: 	 En el par6ntesis de la izquierda escriba una V para los enuciados 
verdaderos o una F para los falsos. 

1. 	 ) La abstenci6n debe ser utilizada p. a evitar emitir una opini6n negativa, cuando 
esta tiltima puede afectar el negocio en marcha. 

2. ) 	 Los estados financieros b~sicos son: de situacidni financiera, de resultados, 
variaciones en el capital contable y cambios en la situaci6n financiera (flujo del 
efectivo). 

3. ) 	 Es responsabilidad del auditor y de la entidad el mantenimiento de registros
contables y controles internos adecuados, la selecci6n y aplicaci6n de polfticas 
contables y la salvaguarda de los activos. 

4. 	 ) A pesar de que un dictamen puede ser firmado por un auditor el dictamen puede 
redactarse en plural. 

5. ) Cuando la entidad presenta estados financieros comparativos, el auditor asume 
la responsabilidad de opinar por los dos estados, sin que dsta pueda limitarse. 

6. ) Los objetivos que se persigue en auditorfas iniciales a los estados financieros, son 
los mismos que se persigue en auditorfas recurrentes. 

7. 	 ) Cuando se realiza aud;torfa a una entidad en su primer afilo de operaci6n, es 
recomendable que en el dictamen se haga referencia a esta situaci6n. 

8. 	 ) Siempre que existan cambios importantes en las polfticas contables de la empresa,
ei auditor incluird la salvedad correspondiente. 

9. 	 ) Bdsicamente existen tres clases de dictdmenes (opiniones): sin salvedad (limpio), 
con salvedad y con abstenci6n o, negativo. 

10. 	 ) La aplicaci6n inconsistente de PCGA dinicamente puede dar lugar a emitir un 
dictamen con salvedad. 

INFCOR.ESI 
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EVALUACION SORPRESIV. 2-INFCOR 

CORRELACION: 	 En la Ifnea de la i.quierda incluya el nimero que mejor defina el 
enunciado. 

1. Dictamen profesional 6. 	 Fecha del dictamen 
2. 	 Estados financieros y notas 7. Hechos subsecuentes despuds de la fecha de 

dictamen 
3. No incluye el dictamen 8. 	 Cambios en las polfticas contables 
4. 	 Para emitir una opini6n el auditor 9. Aspectos que pueden incidir en el 

debe tener certeza tipo de dictamen 
5. Obl;gaci6n del contador ptiblico (auditor) 19. 	 Dictamen con salvedad 

El auditor debe revelar 	los hechos de importancia que son de su conocimiento hasta que 
entregue su dictamen a la entidad, para cumplir con 	su responsabilidad profesional 

De la autenticidad de los hechos que reflejan los estados financieros; de que estdn de 
acuerdo a principios de contabilidad, etc. 

Se emite cuando ia falta de aplicaci6n de PCGA o su uso inconsistente afecta tinicamente 
a una parte de los estados financieros. 

Cuando han sido revelados en los estados financieros, no se requiere revelar esa situaci6n 
en el dictamen del auditor. 

Cuando ha examinado los estados financieros, el auditor debe emitir un dictamen (opini6n)
sin importar el destino 	final que pueda darse a] mismo. 

Falta de aplicaci6n a 	 los PCGA, limitaciones en el alcance del trabajo realizado, 
contingencias, entre otros aspectos. 

Por regla general debe ser aquella en que el auditor se retir6 de las oficinas de la entidad 
.tuditada 

Opiniones sobre la eficiencia y efectividad con la cual la administraci6n ha conducido las 
operaciones de la misma. 

Por ser responsabilidad de la administraci6n de la entidad, es de ir.portancia sefialar que
6stos son de su responsabilidad directa y exclusiva emitirlos. 

---- Unico documento que el pdblico ve del trabajo del auditor. 

INFCOR.ES2 
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INFORME CORTO CI 

1. 	 Un equipo de auditorfa ha terminado el examen de los estados financieros de 
BANASUPRO al concluir el aflo el 31 de diciembre de 1989. El equipo tambi~n 
examin6 y dictamin6 acerca de los estados financieros de BANASUPRO para el ahio 
anterior. El equipo formul6 el siguiente dictamen para 1989. 

19 de marzo de 1989
 

Hemos examinado el balance general 
y los estados de resultados y

utilidades retenidas para BANASUPRO al concluir el aflo de diciembre 31 de

1989. Nuestro examen fue realizado de conformidad con las normas de

auditor.g generalmente aceptadas y por lo tanto incluye las pruebas de los

registros contables que consideramos necesarios en las circunstancias.
 

En nuestra opinifn, 
los estados financieros antes mencionados estdn
 
correcta y razonablemente presentados de conformidad con los principios de

contabilidad generalmente aceptados vigentes efecto al 31 de diciembre de
 
1989.
 

Contralor General
 

Otra informaci6n: 

1. 	 BANASUPRO present6 los estados financieros comparativos para 1988 y 1989. 

2. 	 BANASUPRO no desea picsentar un estado de Flujo del Efectivo para ninguno de los 
dos aflos. 

3. 	 Durante 1989, BANASUPRO modific6 su m~todo para contabilizar los contratos de 
construcci6n a largo plazo y se reflejo el efecto del cambio en los estados financieros del 
presente ahio. Tambidn la empresa procedi6 a modificar los de afios anteriores. El 
equipo estA satisfecho con el cambio realizado por BANASUPRO. Este se comenta 
ampliamente en la nota aclaiatoria Ndm. 12. 

4. El equipo fuc incapaz de realizar el procedimiento acostumbrado de confirmaci6n de 
cuentas por cobrar, pero los procedimientos alternativos fueron utilizados para
satisfacerse en cuanto a la correcci6n de las cuentas por cobrar y de su existencia. 

5. 	 BANASUPRO ha sido dpmandada y se tiene un litigio en vigor, tenidndose bastante duda 
del resultado de tal juicio. Si el caso se resolviera a favor de quien ha presentado la 
demanda, se verA obligada a pagar una suma significativa de dinero que podrd obligar 
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a la venta de algunos zctivos fijos. El litigio y los posibles efectos han sido debidamente 
revelados en la nota aclaratoria Ntim. 11. 

6. 	 BANASUPRO efectu6 una emisi6n de ob.igaciones el 31 de enero de 1988 en la cantidad 
de $. 10 millones. Los fondos obtenidos de tal emisi6n fueron utilizados para financiar 
la expansi6n de la planta. El contrato de emisi6n restringe el pago de futuros dividendos 
hasta el 31 de diciembre de 1996. BANASUPRO se neg6 a revelar esta informaci6n 
esencial en las notas aclaratorias a los estados financieros. 

SE PIDE: 

Considere todos los datos presentados, redacte nuevamente el dictamen de auditorfa si es 
necesario; y, complete el formato incorporando cualquier cambio. 

No comente acerca del dictamen formulado por el equipo sino identifique y explique 
cualquier concepto incluido dentro de "otra informaci6n" que no requiere ser incluido 
dentro 	del dictamen o informe de auditorfa. 

INFCOR.CI 
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INFORME CORTO CP2 

2. 	 Al terminar su trabaju en el terreno el 23 de septiembre de 1989, Guillermo Diligente 
rindi6 el siguiente "informe corto" a los directores de IhCONNADIE; 

A los 	directores de la
 
CONNADIEE
 

Hemos 	examinado el balance general y los estados relativos de resultados
 
y utilidades retenidas de la CONNADIE al 31 de julio de 1989. 
De acuerdo
 
con sus instrucciones se llev6 a cabo una auditoria completa.
 

En muchos aspectos este fue un aio extraordinario para la CONNADIE. El
quebranto en la economia en la primera parte del afo, y la huelga de los
empleadas de planta en el otof- de 1989 llev6 a una declinaci6n en las
ventas y en la utilidad neta. Despu6s de hacer varias comprobaciones de
los registros de ventas, nada nos llam6 la atenci6n que indicara que las
 
ventas no se hablan registrado correctamente.
 

En nuestra opini6n, con las explicaciones que hemos dado, y con excepci6n

de algunos errores menores que se consideran sin importancia, los estados
financieros a que nos referimos antes presentan razonablemente la posici6n

financiera de la CONNADIE al 31 de julio de 1989, y los resultados de sus

operaciones por el afto que entonces 
termin6, de conformidad con los
pronunciamientos del Comit6 de Principios de Contabilidad y el Comit6 de
Normas de Contabilidad Financiera 
aplicados consistentemente en el
 
transcurso del periodo.
 

Timothy Ross, Contador Pdblico
 

23 de 	setiembre de 1991
 

Se requiere: 

Relacione y explique las deficiencias y omisiones en el informe del auditor. 

De ser 	necesario, redacte un nuevo dictamen. 

INFCOR.C2 
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INFORME CORTO -CP3. 

Sefior 
Pagador del Ministerio
 
Ciudad Capital
 

Me permito informarle, que luego del examen practicado al Ministerio del

cual Usted es el Pagador Encargado por enfermedad del Titular, los

resultados obtenidos aeyln figuran en nuestros 
papeles de trabajo

demuestran que los Balances, Libros y comprobantes a su cargo reflejan la

correcci6n de los Saldos en 3relaci6n al aflo anterior conforme las Normas
 
Thcnicas utilizadas en las oeraciones.
 

Luego de unificar las opiniones entre os miembros del Equipo de Auditorfa
 
y lamentablemente diferentes al Sefior Supervisor, le comunicamos para su
agrado, que los Estados Financieros elaborados por nosotros al 31 de

diciembre de 1989 
a los cuales se ajustaron los movimientos de los cinco

dias subsiguientes, presentan adecuadamente 
la situaci6n econ6mica y

material de la Entidad que ha sido examinada por nosotros.
 

Las 6nicas salvedades que deberd usted comunicar al Director Financiero y
al Ministro es que el Faltante de $ 47,000.00 fu6 ajustado a "Cuentas por
Cobrar" para evitar el dep6sito o el "reparo" y que se dej6 un plazo de 
nueve meses para que se formule los inventarios de Activos Fijos y deBodega que aproximadamente tendrian un valor de $ 45,900,000.00 a la fecha
de corte de cuentas conforme a los principios de Contabilidad aceptados
 
por usted y nosotros.
 

Con los sentimientos de consideraci6n y estima nos suscribimos, sin antes

recordarle que apenas pueda, cumpla con las Recomendaciones.
 

Atentamente,
 
AUDITORES DE LA CONTRALORIA
 

INFCOR.C3 
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DESARROLLO HALLAZGOS CP1 

En cada caso determine los atributos de los Hallazgos: 

1.-	 Se determinaron faltantes de inventario por $. 3,200.00 y sobrantes por $. 2,800 por falta 
de registros apropiados. La falta de un control internt. ',obre los inventarios ocasiona no 
poder tener conocimiento exacto de la integraci6n del inventario. 

2.-	 La cuenta Provisi6n para Cuentas Incobrables no presenta la realidad de sus saldos, por 
Jo que segtin los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados G-21 Estimaciones 
y G-9 Consistencia se tiene que aplicar razonable y continuamente los m~todos usados 
de inicio, originado esto porque el Contador de la Empresa desconoce dichos Principios
de General Aceptaci6n, por Jo cual la utilidad del Perfodo se presenta en menos por la 
cantidad de $ 310,000.00 

3.-	 En cuanto a la custodia de inventarios de mercaderfas encontramos que el encargado del 
mismo, rinde la respectiva fianza acorde con los valores a su cargo como lo establecen 
las pricticas sanas de control interno lo cual es saludable para la empresa, dichas medidas 
han sido tomadas por la gerencia y que ha logrado la apropiada salvaguarda de los 
intereses de la instituci6n. 

4.-	 Se encontraron vales de caja chica por anticipos a empleados ya que no existe una 
reglamentaci6n para el funcionamiento de este fondo. La falta de una reglamentaci6n 
adecuada ha trafdo como consecuencia que al fondo no se le dd el uso para el cual se 
cre6. 

5.-	 El encargado del almacdn registra los ingresos y s6lidas de mercaderfas en un poder 
debidamente clasificado, conforme a la norma establecida por la entidad al observar la 
toma ffsica de monetarios se determin6 que hacfan falta 14 tambos de aceite conteniendo 
10 litros cada uno con un valor total de $ 1,400.00. 

6.-	 La mayor parte de los empleados de la Empresa portan su tarjeta de asistencia en 
completa violaci6n al Reglamento Interno de Personal, que tipifica chequear hora de 
entrada y salida por el empleado en el reloj marcador de la instituci6n en donde el 
responsable de esta situaci6n es el Departamento de Personal que no cumple con las 
funciones para to cual fue creado, lo que ha propiciado p6rdidas a la Empresa en dinero 
y trabajo al no asistir los empleados con regularidad a sus puestos de trabajo. 

7.-	 En la Verificaci6n de ia documentaci6n en archivo de documentos por pagar hemos 
encontrado que estos se encuentran desordenadamente, ya que lo correcto serfa que se 
archivaran con secuencia de fechas de pago para beneficiarse con los descuentos por 
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pronto pago y hemos comprobado que esta situaci6n se ha dado porque muchas personas 
utilizan el mismo archivo para recabar informaci6n y no hay un responsable directo de 
su manejo lo que ha repercutido en que la empresa incurra p6rdidas por recargos de 
atraso en los pagos. 

8.-	 El gerente administrativo tiene la responsabilidad de la custodia de escrituras de terrenos 
propiedad de la Entidad, situaci6n que fue adoptada por la Junta Directiva. 
Al Inspeccionar los terrenos referentes, se comprob6 que uno de los terrenos que en la 
escritura especffica que mide 100 manzanas y vale $ 100,000, solamente mide 10 
manzanas y segdn indagaciones con los vecinos vale $ 10,000.00 

9.-	 El Portero del "Teatro Lux" al recibir los tickets de entrada no procede a romperios y 
que segtin ]a disposici6n de Control Interno debe romper cada tickets de entrada, siendo 
la causal de esti situaci6n el no contar con una supervisi6n constante a sus actividades 
y que segdn nuestra investigaci6n se ha aduefiado de $ 100.00 que prActicamente 
ingresaban al teatro por concepto de entradas. 

10.-	 El cajero general deposita diariamente los ingresos percibidos por ventas, conforme a la 
polftica establecida para Caja-Bancos. Al practicar el arqueo de fecha 27 de diciembre 
se estableci6 un faltante por $ 180.00 que coincide con el valor justo de una factura por 
ventas en la misma fecha. 

11.-	 El auxiliar de contabilidad registro y mantiene actualizados los saldos que corresponden
 
a anticipos a empleados, segtin to establecen los principios de contabilidad generalmente
 
aceptados. En la confirmaci6n de saldos obtenida con los empleados se estableci6 una
 
diferencia, verificada con los saldos y en contra de la entidad por $ 1,000.00.
 

12.-	 Al efectuar la conciliaci6n bancaria se encontr6 un cheque por valor de $ 28,500.00 
recibido en pago de uno de los clientes, devuelto por el banco por fondos insuficientes, 
ain cuando existe una polftica definida en cuanto que s6Io deben aceptarse cheques 
certificados. La falta de control sobre los cheques que se reciben motiv6 la devoluci6n 
lo que acarrearg una pdrdida. 

13.-	 En los archivos de la Gerencia de personal, se encuentran los expedientes de cada 
empleado en los cuales aparecen los acuerdos de nombramiento segdn 1o establece el 
reglamento interno de la entidad. 

14.-	 Se establecieron faltantes de activo fijo por carecer la empresa de registro de los mismos. 
No se ha ejercido ningdn control de los activos en cuanto a Ilevar tarjetas para cada uno, 
ioque trae como consecuencia grandes p~rdidas a la entidad. 

15.-	 La provisi6n para cuentas incobrables no es adecuada ya que no existen criterios 
definidos para su cdilculo, la falta de una disposici6n al respecto motivo que las cuentas 
por cobrar no estin valuadas correctamente. 
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DESARROLLO HALLAZGOS CP1 

Lea los comentarios que se detallan a continuaci6n y determine la CONDICION, CRITERIO, 
CAUSA Y EFECTO: 

I.-	 En la entidad "XX" los empleados no estdn sujetos a control de asistencia, segin Jo 
establece el Reglamento de Administraci6n de Personal, la Oficina de Personal realiza 
dnicamente evaluaciones de personal trimestralnente, los cronogramas de actividades se 
encuentran desfasados en un promedio de tres meses. 

2.-	 El informe de auditorfa revela que el 10% de "Cuentas por Cobrar" por una valor de $ 
345.000.00 se calificaron como incobrables; el Jefe de Cr6dito quien dict6 las Polfticas 
de ventas a crddito, no ejerci6 adecuados controles, el indicado valor tendrA que ser 
ajustado como p6rdida del ejercicio. 

3.-	 La Administraci6n Piblica no mantiene polfticas definidas para conceder "Anticipos de 
Sueldos" a los funcionarios y empleados. Estas cuentas por cobrar que suman miles de 
lempiras en un gran porcentaje son dificiles de recaudar lo que originan "reparos" y 
perjuicios al fisco. Las autoridades no asumen responsabilidades sobre la materia. 

4.-	 Del andlisis realizado al consumo de gasolina, se pudo establecer un faltante de 
combustible de 340 galones que deberin ser pagados por el Bodeguero. Esta situaci6n 
ocasion6 que los vehfculos no se movilizaron el dfa lunes 13 de junio, se comprob6 que 
los recibos de despacho de combustibles han sido mal impresos, pues un alto porcentaje
tienen hasta triplicado la numeraci6n. El Ministro aprob6 un reglamento especial para 
Bodega, pero no fue dado a conocer a los funcionarios responsables. 

5.-	 El monto total de los ingresos por recaudar proyectados para 1989, fue de $ 235.000.00; 
la informaci6n presentada por el contador sobre los ingresos efectivos, arroja un valor 
de $.320.000.00 al 30 de noviembre de 1989. Los responsables de la percepci6n del 
efectivo 	por concepto de ventas al contado y credito son muy eficientes, se espera obtener 
un "Superavit" de recaudaciones al 31 de diciembre del afio indicado. 

6.-	 Cuando se realiz6 la visita previa, el Gerente inform6 que el pagador posiblemente tenfa 
"Faltantes"; luego del examen de Caja-Bancos, se concluy6 que el citado empleado 
cumple con todas las Normas, Polfticas, Reglamentos y m s disposiciones legales
vigentes y en los papeles de trabajo figura un "sobrante" de $ 1.20; el pagador present6
varios oficios firmados por el Gercnte sanciondndole por no pagar ciertos gastos de 
car~cter social. 
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7.-	 Para el pago de sueldos del personal, se considera el distributivo de sueldos aprobado 
para 1,990. Se determin6 pagos indebidos a varios empleados por un valor de $3.900.00 
de m~s. Este valor fue ajustado por auditorfa con d6bito a "Cuentas por Cobrar-
Funcionarios y Empleados". El responsable de estos pagos no tiene los conocimientos 
suficientes sobre la materia. 

8.-	 Debido a varias circunstancias, se determin6 un faltante de Activos Fijos por un valor 
de $ 1,200,000.00 aproximadamente, se desconoce que bienes faltan pues no se ha 
formulado el "Inventario" desde hace tres afios. 

9.-	 El faltante de Caja por $ 70.000.00 fue depositado de inmediato, el responsable manifest6 
que corresponde a las recaudaciones que si bien fueron registradas como ingresos del dfa 
anterior al Arqueo, el Banco Central no atendi6 al pdblico, raz6n por la que no se 
deposit6 el dinero. 

10.-	 Luego de concluido el trabajo de campo, se realiz6 la "Conferencia Final" con los 
funcionarios de la entidad, todos manifestaron estar de acuerdo con el contenido del 
Informe. Terminada dsta gesti6n los Auditores asistieron a una fiesta organizada por la 
entidad como agradecimiento por la "Ayuda" de la Contralorfa para que no se formulen 
reparos. 

DESHAL.C2 
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Price Waterhouse 

CASO PRACTICO 1-INFLAR 

En cumplimiento a la Orden de Trabajo No 15 de Enero de 1990, usted,053 del realiz6 una 
Auditorfa Financiera al Ministerio de ]a "Gran Dicha" el mismo que se encarga de satisfacer y
ofrecer programas culturales y distracciones populares como un medio de establecer la paz social 
y armonfa ciudadana. El lema que utiliza el Ministerio para todas sus actividades es el de: " La 
risa, remedio infalible". 

Segtin planes y programas de auditorfa, el examen se realiz6 al perfodo comprendido entre el I 
de enero de 1988 al 31 de diciembre de 1989. El trabajo de campo se inici6 el 25 de enero de 
1990 y concluy6 el 12 de junio del mismo afio. El equipo de auditorfa prepar6 Hojas de Apuntes 
en las cuales se redactan los Hallazgos m~s significativos que se encuentran referenciados a los 
Papeles de Trabajo. 

El Ministerio tiene como base legal la Ley OrgAnica de la Gran Dicha y el Reglamento de la 
Risa, a m~s del Reglamento Org~nico Funcional, reglamentos de: ViAticos, Adquisiciones, Horas 
extras, Administraci6n de Personal, Bienes Nacionales, Uso de vehfculos. Mantiene un Manual 
de Contabilidad a base del cual se preparan Estados Financieros conforme a los P.C.G.A. El
Ministro ha dictado varias polfticas para el funcionamiento integral del ministerio y mds 
dependencias. Se considera en su organizaci6n varias N.T.C.I. y en su Organigrama Estructural 
figura ]a Unidad de Auditorfa Interna que funciona desde hace cuatro afios. El Auditor Interno 
Jefe manifiesta que cumple las N.A.G.A y las N.T.A-SPH. 

La organizaci6n estructural y funcional del Ministerio contempla las siguientes unidades: 
Despacho del Ministro, Subsecretario, Secretarfa General, Direcci6n Administrativa, Direcci6n 
Financiera, Direcci6n de Planeamiento Artfstico y Cultural, Direcci6n de EspectAculos Piblicos,
Complejo Teatral "Lempira", Parques Recreacionales. La direcci6n Financiera tiene las 
Secciones de Contabilidad, Presupuesto, Pagadurfa, Almacenes de Suministros, deSecci6n 
Activos Fijos y PAD. La Auditorfa Interna depende del Ministro. 

Para los afios 1988-1989 y 1990, el Ministerio tiene Presupuestos aprobados por las siguientes 
sumas: $.35.000.000, $.38.000.000 , y $.54.000.000, respectivamente. 

La informaci6n financiera se encuentra al dfa. Se present6 Estados Financieros anuales que
incluyen Notas y Anexos de informaci6n financiera complementaria. 

Segdin consta en Papeles de Trabajo, c6dulas Sumarias y Analfticas, asf como en las Hojas de 
Apuntes, se anota o revela que los Estados Financieros del Ministerio al 31 de Diciembre de 1989 
presentan razonablemente la situaci6n financiera, consta adem~is varias salvedades significativas.
La Hoja de Ajustes contiene tambidn varias Partidas que atn no se registran. 
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Las Hojas de Apuntes revelan la siguiente informaci6n que deberd ser analizada para efectos de
 
la redacci6n del Borrador del Informe y Pliego de Reparos:
 

En la entrevista inicial realizada al sefior Ministro, se le di6 a conocer el alcance y los objetivos

de la auditorfa, se le requiri6 si conocfa sobre alguna Area crftica o posibles deficiencias en las
 
actividades u operaciones, habiendo manifestado que tenfa algunas preocupaciones, sobre las
 
cuales se aplicaron procedimientos de auditorfa y se logr6 evidencias suficientes y competentes.
 

Las actividades del ministro segfin Reglamento Orgdnico vigente desde 1970, sefialan que todas 
las gestiones, operaciones administrativas y financieras, gastos, aprobaciones, autorizaciones de 
compras, pago de remuneraciones, contratos, permisos de vacaciones, etc, deben ser tramitadas 
obligatoriamente por su despacho. El horario de trabajo de este funcionario es en promedio de 
diez a trece horas diarias, pese a Io cual no logra despachar toda la correspondencia y trmites. 
Se deduce que el promedio de trAmite de casi todos los documentos tarda dos a tres meses. 

Las 6rdenes y polfticas han sido siempre dictadas verbalmente y transmitidas por intermedio de 
la secretaria privada a las diferentes unidades de la organizaci6n. El personal de secretarias rotan 
quincenalmente por todas las direcciones y departamentos de igual manera que el personal
operativo, de tal manera que todos los empleados conocen un poco de cada actividad u operaci6n.
Los nombramientos del personal son ordenados directamente por el Ministro o a base de pedidos 
del Presidente de la Repfiblica. 

No se han asignado por escrito las funciones y responsabilidades a nivel individual. Para qud?

expres6 el Ministro, si cada empleado conoce de memoria Io que tiene que hacer en cualquier
 
secci6n.
 

Cada direcci6n del Ministerio tiene sus propios comprobantes numerados a mano, los que han 
sido disefiados por cada Jefe segdn sus necesidades y experiencias. Esta documentaci6n bien sea 
administrativa o financiera se archivan en la Secretarfa General en orden cronol6gico y alfabdtico, 
cada dos alios la documentaci6n en general es quemada y destruida por falta de espacio ffsico. 

Por disposici6n del Director Administrativo todo el personal del Ministerio se redine como una
"prlctica sana", los dfas Viernes a partir de la dos de la tarde, para compartir amigablemente de 
los programas culturales sociales y artfsticos que organiza la Direcci6n de Espectdiculos Ptiblicos, 
programas en los cuales se presenten artistas, conjuntos teatrales y danzas variadas, con la 
participaci6n de todos los empleados. Para estos fines el Ministro autoriza un fondo "Rotativo" 
por $.12.000 por afio, los que han sido gastados en su totalidad en los afios 88 y 89. Los gastos 
se destinan especialmente para comprar refrescos, licores, cigarrillos y comida para los asistentes. 
Los compiobantes de gastos son entregados a la Direcci6n Financiera luego de que la Auditorfa 
Interna pone los "vistos buenos", requisito con el cual el Contador procede al registro con cargo 
a la Partida de Espect~iculos Cuti.rales. 

Los objetivos del Ministerio se cumplen gracias al Programa de Actividades que cada afio es 
aprobado por el Ministro y luego mediante el Presupuesto que es enviado al Ministerio de 
Hacienda. 
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El Director de Espectdculos Ptiblicos, recibi6 cada afio, mediante cheque,el valor total de la 
Partida Presupuestaria por $10.000.000. Este valor lo deposita en una cuenta de Ahorros y
movilizada exclusivamente por el indicado Director. A esta cuenta de ahor:us se depositan las 
recaudaciones que se producen en el "Complejo Teatral Lempira" y en los Parques
Recreacionales. El promedio de Ingresos por venta de boletos de entrada es de $.8.500 
semanales. Estos recursos financieros no se encuentran registrados en la Contabilidad General 
porque el Director Financiero con.idera que son" Ingresos Propios y que la Auditorfa Interna 
realiza el control diario de Ingresos y Gastos. El Ministro recibe mensualmente un informe 
detallado de todas las labores de esta Direcci6n. 

Como se sefial6 anteriormente todos los compiobantes de ingresos y gastos, antes de ser 
contabilizados son revisados por el auditor interno; el Cortador los registra y entrega al Pagador
conjuntamente con los cheques para entregar a los beneficiarios quienes firman el recibf 
conforme. La documentaci6n de todas las operaciones, cada quince dfas es entre-ada laa 
Secci6n de Presupuesto para el registro en tarjetas de control por partidas presupuestarias segtin 
el objeto del gasto u origen de los ingresos. 

Las necesidades de suministros y materiales de oficina, equipos y bienas muehles es autorizada 
siempre por el Ministro previa la compra, la misma que es realizada por una" Comisi6n Especial"
conformada por el Guardalmacdn General, el Custodio de los activos fijos y e. Pagador. Se 
determin6 que $.930.500 parece muy alta frcnte al presupuesto que corresponden a varias 
adquisiciones han sido realizadas sin cotizaciones de precios el Comisariato Popular.en Las 
facturas que respaldan el citado valor se refieren a: Cajas de Wisky, de Ron, vino, cerveza de 
varias marcas, cigarrillos, refrescos, manf, servilletas de papel, vasos de cristal y de cart6n. Se 
ha pagado tambi6n por el alquiler de "Disco M6vil" y a un "Animador de Programas" y su 
conjunto artfstico compuesto de 10 hombres y 23 mujeres. 

Los gastos anteriormente detallados luego de las investigaciones realizadas, se concluye que
fueron con motivo de las "Practicas Sanas" que se realizan los dfas viernes y luego de revisar la 
documentaci6n sustentatoria, estas compras han sido pagadas con cargo a la Partida de 
Imprevistos del Programa "Administracidn Central". 

El I de mayo de 1989, ocurri6 un incendio en las instalaciones del complejo teatral "QUETZAL" 
habidndose destruido 300 butacas, un equipo de proyecci6n de pelfculas, dos equipos de mtisica 
est6reo dltimo modelo, cortinas, alfombras a mds de otros dafios en paredes e instalaciones 
eldctricas. Luego de una a los daFos,evaluaci6n realizada por la Direcci6n Administrativa y
sumada al costo hist6rico de los activos fijos, se estableci6 un perjuicio a la entidad por $. 
1.975.579,10. El Ministerio tiene una p6liza de seguros total contratada con "Seguros
Segurfsimos C.A". No se presento el reclamo oportunamente. El administrador del Teatro 
inform6 que el dfa anterior al siniestro, el local fue arrendado a una agrupaci6n polftica y
conjuntamente con el Subsecretario present6 un informe por escrito al sefior Ministro opinando 
que los imponderables" como el producido, no deben estar sujetos a ningtin reclamo y
recondiendo la "Baja " por destrucci6n fotuita del valor del perjuicio. no estAEl Jefe Financiero 

de acuerdo con estu criterio. El contador di6 de "Baja" los activos y carg6 a gastos.
 

Segtin Estados Financieros y Notas, se revela que las "Cuentas por Cobrar" corresponden a Ex
funcionarios y empleados por $.390.000 y por Anticipos del presente ejercicio $.21.000. No se 
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pudo confirmar estos valores por desconocimiento de Direcciones domiciliarias y otras referencia 
de nombres y apellidos. 

El Saldo de Activos Fijos al 31 de diciembre de 1989 es de $.23.677.900. La entidad no ha 
realizado constataciones ffsicas en los tres tiltimos afios. Segtin Actas proporcionadas por el sefior 
Ministro, se han donado, destruido o rematado un total de $.1.200.000 en Equipos y Bienes 
Muebles. El Contador manifest6 que no es posible contabilizar el citado valor en raz6n de que 
las Acta no contienen el detalle de valores unitarios, especificaciones o c6digos de los bienes, 
sino tinicamente el valor total que fuera proporcionado por el responsable de los Activos Fijos. 
Se present6 facturas de compras de Activos Fijos por un total de $.490.000 durante el segundo 
semestre de 1989, se desconoce el monto global de adquisiciones en los tres tiltimos afios. 

Segtin la tarjeta auxiliar de gastos, la Partida de Vi~ticos aparece sobregirada por un valor de 
$.49,700. El Contador manifest6 que no ha podido ajustar estos gastos en raz6n de que no se ha 
presentado 21gunas liquidaciones definitivas dc vidticos concedidas al Sefior Ministro, por 
$. 11.500, al Subsecret,.rio poi- L 6.200, al Director Administrativo por $.12.400, al Director de 
Planeamientc Artfstico y Cultural $.5.000, al Director de Espectdculos Publicos $.15.000, al 
Pagador $.4.0%0 siendo dstos los mds significativos; otros empleados han presentado reclamos 
por comisiones fuera de la ciudad realizadas para luego cobrar los vi~fticos y transporte, este 
iltimo valor es por $.124.578. 

En el anilisis a la cuenta de Caja-Bancos, se determin6 un faltante en el ahio 1988 por $.200.000 
establecido por la Auditorfa Interna siendo el responsable el Pagador, pues no deposit6 los 
Ingresos de algunos espectAculos real izados en el Parque Recreacional "Los Mangos" y de dinero 
sobrantes de fondos rotativos. La auditorfa interna tramit6 el informe a la Procuradurfa General 
de la Reptiblica y por su parte, Contabilidad efectu6 el registro correspondiente. 

Los sistemas contables han sufrido variaciones en 16.; tres tiltimos afios. Inicialmente en 1988 y 
afios anteriores, se mantenfa tinicamente las tarjetas de Control Presupuestario; en 1989 se 
contrat6 un grupo de T6cnicos quienes establecieron sistemas contables con registros mdiltiples 
integrando la ejecuci6n presupuestaria y la evoluci6n patrimonial a partir de Agosto de 1989 el 
Contador General prepar6 un Manual de Contabilidad conforme los PCGA y se producen Estados 
Financieros bisicos. Con motivo de estas variaciones de sistemas no se ha logrado conciliar 
varios saldos de las cuenta de Inventarios, Activos Fijos y Cuentas por Cobrar. El Contador 
actual mantiene en el Estado de Situaci6n Financiera una cuenta llarnada "Valores no localizados 
y en Suspenso" que figura tanto en los activos como en el lado de los Pasivos con un valor de 
$.877.788. 

El 14 de Mayo de 1990, el Director Financiero inform6 al Jefe de Equipo de la Auditorfa que 
desde 1988 la entidad mantenfa un Juicio con un grupo de Trabajadores por demanda ante los 
tribunales de justicia y que la sentencia habfa salido desfavorable para los intereses del Ministerio 
por Ioque se tenfa que pagar $. 1.500.000. 

El dfa 12 de Junio de 1990 se realiz6 la conferencia final, con la lectura del borrador del 
Informe. La sesi6n de trabajo no interes6 a los Funcionarios del Ministerio. No asisti6 el 
Ministro y el Director Administrativo porque habfan salido fuera del Pafs; el Pagador tampoco 
asisti6 porque planificaba la "reuni6n de trabajo" para recibirlos a los funcionarios. 
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El 10 de mayo de 1190,ei Director Financiero del Ministerio inform6 al Jefe de equipo de
Auditorfa, que recibi6 una notificaci6n del Ministerio de Trabajo informando que el Juicio, que
desde 1987 se mantiene con un grupo de trabajadores, habfa tenido sentencia desfavorable para
los intereses de la entidad y que se tenfa que pagar la suma de $.1.900.000 a los interesados. 

TAREA: 	 Redacte el Informe Corto (tinicamente el dictamen) y Largo de Auditorfa 
observando los formatos y estructuras establecidas para la Auditorfa Profesional. 

INFLAR.CI 
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EVALUACION PARCIAL 1-A
 

A. 	 CORRELACION: En las lfneas en blanco coloque el nimero que 
corresponde al enunciado. 

1. Narrativo 	 8. T~cnica escrita 
2. Confirmar 	 9. T~cnicas de auditorfa 
3. Conciliar 	 10. Evidencia fisfca 
4. Analizar 	 11. Marcas de auditorfa 
5. Compa.:ir 	 12. Evidencia documental 
6. Evidencia testimonial 	 13. Norma 
7. T~cnica verbal 	 14. Calculos como evidencia 

15. Manual de procedimientos 

Indagaci6n.
 

Obteyier comprobaci6n de u ia fuente distinta a la entidad bajo examen.
 

Soi los mdtodos prfcticos di. investigaci6n y prueba.
 

Fuente de informaci6n para la evaluaci6n de control interno.
 

Evidencia que se obtiene en documentos, ya sean internos o externos.
 

Sfmbolos que indic'an ia aplicaci6n de un procedimiento de auditorfa. 

Esta evidencia consiste en comprobar las sumas de un diario o un mayor. 

Mdtodo de evaluaci6n del cr'atrol interno usado por el auditor. 

Confirmaci6n. 

Disposici6n tendiente a regular los actos.
 

Evidencia que se obtiene por medio de la inspecci6n y de la observaci6n directa.
 

Tdcnica que utiliza para que dos cuentas o saldos concuerden.
 

Separar elementos en partes.
 

Identificar la similitud o diferencia de dos o mds conceptos. 

Evidencia que se obtiene de otras a trav6s de cartas o declaraciones. 

Curso de Auditorfa Financiera 



PARTE B
 
EVALUACION PARCIAL 1-A
 

B. 	 VERDERO 0 FALSO: En el par6ntesis de la izquierda colocar una V de verdadero o 
una F de fal. segdn fuere el enunciado. 

1. 	 ( La planificaci6n del trabajo de auditorfa permite que se delegue las actividades
 
operativas a los asistentes o auxiilares.
 

2. 	 ( La planificaci6n del programa de auditorfa y de los procedimientos previstos 
tienen como objetivo bdsico Ilegar a emitir una opini6n sobre los aspectos 
examinados y formular las conclusiones y recomendaciones apropiadas. 

3. 	 ( La evidencia interna que circula fuera de la entidad puede tener la misma 
confiabilidad que la evidencia externa. 

4. 	 ( La norma general bdsica de evidencia en respaldo de los hallazgos de auditorfa 
manifiesta que debe ser suficiente y competente. 

5. 	 ( Los papeles de trabajo e informaci6n relacionada acumulada al desarrollar un 
hallazgo especffico deben tener una relaci6n directa con el mismo y las 
recomendaciones. 

6. 	 ( Si se estA proponiendo amplias conclusiones basdndonos en un examen selectivo, 
los papeles deben demostrar ]a valid6z del proceso utilizado para asegurarse que 
los asuntos examinados sean representativos. 

7. 	 ( La aplicaci6n del muestreo estadfstico en la auditorfa elimina la posibilidad de 
ejercer el juicio profesional del auditor. 

8. 	 ( El aspecto mds importante de los porp6sitos de la auditorfa gubernamental es la 
actitud positiva que deben observar quienes la ejecutan. 

9. 	 ( El auditor adquiere la capacidad, la madurez de juicio y la habilidad necesarias, 
a base de la prictica constante bajo supervisi6n adecuada y de entrenamiento 
permanente. 

10. 	 ( La segregaci6n de funciones de: autorizaci6n, ejecuci6n, registro y custodia 
deberd precisarse en los reglamentos orggnico-funcionales, y procedimientos de 
cada entidad. 

11. 	 ( Toda operaci6n o transacci6n financiera o administrativa debe tener la suficiente 
documentaci6n que la respalde y justifique. 

12. 	 ( Todo servidor ptiblico estA obligado a recibir beneficios que puedan vincularse con 
el desempefio de sus funciones. 
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13. 	 ( La presencia ffsica del personal en las horas laborables significa que su desempefio 
es satisfactorio. 

14. 	 ( El responsable del fondo circulante de caja chica, serd un servidor dependiente del 
cajero y de otros seridores que manejen dinero o efectfien labores contables. 

15. 	 ( El dinero proveniente de los ingresos se empleard para cambiar cheques, efectuar 
desembolsos de la Instituci6n o cualesquiera orden de pago inmediata. 

16. 	 ( El auditor gubernamental, es el profesional que posee entrenamiento y experiencia 
en los campos de la contabilidad y la auditorfa, efecttia labores de auditorfa para
el Gobierno y otras entidades privadas. 

17. 	 ( Los requisitos de clasificaci6n exigen informaci6n detallada y precisa en cuanto 
al origen, caracterfsticas y situaci6n de cada una de las obligaciones contrafdas por 
las entidades. 

18. 	 ( El control y la numeraci6n de los formularios de ingreso, evita el mal uso que 
pueda ddrseles y disminuye la posibilidad de irregularidades. 

19. 	 ( Se establecerd un sistema de registro de gastos, agrupandolos de acuerdo con el 
clasificador segtin el objeto del gasto en vigencia. 

20. ( 	 La autorizaci6n del gasto serd efectuada por funcionarios dependientes de las 
funciones contables y del manejo de efectivo y otros valores. 
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PARTE C
 

EVALUACION PARCIAL 1-A 

C. SITUACION PRACTICA. 

Con el siguiente listado de cuentas prepare el Estado de Situaci6n Financiera al 31-12-1989 y el 
de Operaciones por el perfodo Enero-Diciembre de 1989 para la empresa "Buen Inicio". 

Caja-Bancos ......................... 3,000.00
 
Documentos por Cobrar .................. 6,000.00
 
Intereses por Cobrar ..................... 2,000.00
 
Seguros Pagados por Anticipado ............. 900.00
 
Salarios por Pagar ...................... 2,000.00
 
Depreciaci6n Acumulada Equipo de Oficina ..... 3,000.00
 
Cuentas por Pagar ...................... 2,500.00
 
Capital (Hacienda Nacional) ...................... ?
 
Utilidades No Distribuidas ................. 4,000.00
 
Dividendos por Pagar .................... 8,000.00
 
Gastos Depreciaci6n Equipo de Oficina ........ 1,200.00
 
Gastos por Seguros ...................... 900.00
 
Gastos de Repuestos ..................... 225.00
 
Gastos de Intereses ..................... 2,000.00
 
Gastos de Propaganda .................... 100.00
 
Gastos por Salarios ..................... 14,000.00
 
Equipo de Oficina ...................... 28,000.00
 
Inversiones en valores ................... 85,000.00
 
Edificios ........................ 90,000.00
 
Terrenos.......................... 60,000.00
 
Hipotecas por Pagar .................... 55,000.00
 
Bonos por Pagar ....................... 60,000.00
 
Clientes ........................ 65,000.00
 
Proveedores ........................ 40,000.00
 
Inventarios de Mercaderfas al 01-01-89 ....... 40,000.00
 
Devoluciones en Ventas ................. 20,000.00
 
Provisi6n para Incobrables ................. 5,000.00
 
Documentos Descontados ................. 2,000.00
 
Ventas ........................ 98,000.00
 
Planes de Pago ....................... 12,000.00
 
Responsabilidad Fiscal de Funcionarios ....... 20,000.00
 
Depreciaci6n Acumulada Edificios ............ 8,000.00
 
Descuentos en Venta de Bonos ............. 5,000.00
 
Saldos de Contribuyentes ................. 4,000.00
 
Anticipos recibidos por Impuestos y Derechos ... 9,000.00
 
Anticipo de Clientes ..................... 9,000.00
 
Anticipo a Proveedores ................... 4,000.00
 
Reparos por Impuestos y Derechos ........... 8,000.00
 
Impuestos y Derechos por Cobrar ............ 7,000.00
 
Descuento sobre Compras ........ ....... 5,000.00
 
Deuda Ptiblica Externa Corriente ............ 20,000.00
 
Provisi6n para baja de precio de inversiones ..... 3,000.00
 
Deuda P blica Interna ................... 28,000.00
 
Pdrdida en venta de Terrenos ............... 6,000.00
 
Costo de Ventas ...................... 60,000.00
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Datos adicionales que pueden ser de utilidad para reclasificaciones y redacci6ri de notas a los 
estados financieros 

1.-	 Informaci6n General. La entidad tiene dos sucursales en el pafs. La depreciaci6n se calcula
sobre la base de Ifnea recta, las provisiones para incobrables se calculan al 1 % sobre las 
ventas netas. Para valuar los inventarios se utiliza el mdtodo PEPS. 

2.-	 La cuenta de clientes esta conformada por: 

Cliente " ABC " $.100,000.00 saldo deudor 
Cliente " XYZ " 35,00.00 saldo acreedor 

3.-	 Las Hipotecas vencen en 10 afios mediante pagos peri6dicos que iniciardn en Enero de 1990,
tienen interds del 8% anual pagaderos cada semestre. Los bienes gravados son el terreno y
el edificio. 

4.-	 Las inversiones estdn constitufdas por 100 acciones de valor nominal de $.500 cada una 
adquiridas el 20 de septiembre de 1989 al 80% del valor nominal como inversi6n temporal 
y por 50 bonos de valor nominal de $ 1,000 cada uno adquiridos en 1987 a 90% del valor 
nominal. 

5.-	 Los bonos se emitieron el primero de enero de 1989; tienen un valor nominal de $ 1,000
cada una, son al 12% de interds anual y fueron emitidos para cinco afios. 

SE SOLICITA: 

I. Elaborar el balance general y el estado de resultados debidamente clasificados. 

2. 	 Redactar las notas a los estados financiero. 

EXAPARIA 
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EXAMEN PARCIAL 1-B
 
PARTE A
 

VERDADERO 0 FALSO: 	 Escriba dentro del pardntesis de la izquierda una "V" para las 
frases verdaderas y una "F" para las falsas. 

1. 	 ( ) La auditorfa es una actividad mecdnica que implica la aplicaci6n de ciertos 
procedimientos, cuyos resultados, una vez aplicados son indudables. 

2. 	 ( ) Las NAGA son !os requisitos mfnimos que deben observarse en el desempefio de 
un trabajo de calidad profesional. 

3. 	 ( ) Los O.S.C. se han organizado y reformado para ser un instrumento de la reforma 
administrativa. 

4. ( ) La Contralorfa 	debe depender del Poder Ejecutivo. 

5. ( ) 	 La independencia mental es evidentemente, una cuesti6n relativa al fuero interno. 

6. ( ) Los O.S.C. no 	deben asesorar, sino tinicamente hacer control previo. 

7. ( ) 	 La auditorfa gubernamental debe realizarse en las oficinas de la Contralorfa. 

8. ( ) En la auditorfa, 	el sancionar no es mds importante que el recomendar. 

9. 	 ( ) Los O.S.C. deben concentrar sus esfuerzos de auditorfa en las dreas m s crfticas 
e importantes de la administraci6n del estado. 

10. ( ) 	 Las N.A.G.A. son procedimientos que limitan la auditorfa en el campo. 

11. 	 ( ) Las N.A.G.A. son las medidas usadas por los auditores supervisores para 
determinar la calidad de las auditorfas. 

12. ( ) 	 La adhesi6n a las N.A.G.A. no es indispensable en la auditorfa gubernamental. 

13. 	 ( ) La diferencia entre el auditor comercial y el auditor gubernamental es el campo 
de trabajo. 

14. ( ) 	 El auditor gubernamental requiere s6lo experiencia y no supervisi6n. 

15. 	 ( ) Los controles internos ayudan a salvaguardar el cumplimiento de las polfticas de 
la instituci6n. 
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16. ( ) 	 El responsable del fondo fijo de caja chica es el contador general. 

17. ( ) 	 Examen especial es la revisi6n de una parte de las N.A.G.A. 

18. 	 ( ) Polftica de auditorfa es la gufa general para las acciones de auditorfa 
gubernamental. 

19. ( ) 	 La auditorfa es un examen posterior y tdcnico de las operaciones. 

20. ( ) 	 El trabajo en el campo no comprende la redacci6n del borrador del informe. 

21. 	 ( ) El valor de la auditorfa aumenta directamente, en relaci6n con la demora entre 
la ejecuci6n de las operaciones y el examen por parte del auditor y su informe. 

22. 	 ( ) Los estados financieros son documentos informales que reflejan operaciones 
formales de la entidad. 

23. 	 ( ) La elaboraci6n y presentaci6n de los estados financieros de la entidad debe 
hacerlos el auditor. 

24. 	 ( ) El estado de situaci6n financiera presenta las causas del cambio en el capital del 
trabajo. 

25. ( ) 	 Al inicio de cada auditorfa, se designa el equipo responsable de la ejecuci6n. 

26. ( ) 	 Conformado el equipo de auditorfa, se traslada de inmediato al campo. 

27. 	 ( ) El jefe da la Unidad de Auditorfa Interna, debe formular el plan anual de trabajo 
y programas de auditorfa. 

28. ( ) 	 Para un examen especial, no es necesario aplicar las N.A.G.A. 

29. 	 ( ) Cada entidad es responsable de establecer y mantener los sistemas 
administrativos, necesarios para sus operaciones. 

30. 	 ( ) Los profesionales de otras disciplinas, no deben participar en ningtin caso en un 
equipo de auditorfa. 
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PARTE B 
EXAMEN PARCIAL 1-B 

SELECCI6N MULTIPLE: 	 Marque una "X" en el pardntesis a la izquierda de la frase que 
corresponda al enunciado o lo defina mejor. 

1. Corresponde a la Contralorfa como entidad moderna: 
( ) Promover la igualdad de los funcionarios pdblicos.

( ) Efectuar el control previo del sector ptiblico.

( ) Realizar exrmenes diarios de la cuenta caja.

( ) Hacer auditorfas o ex~imenes especiales.

( ) Exigir ]a presentaci6n de cuentas.
 

2. La caracterfstica mis significativa de los organismos superiores de control es: 
( ) Sus recursos financieros limitados.
 
( ) Su independencia y objetividad.

( ) El campo de acci6n en la sede.
 
( ) Sus programas y planes de trabajo.

( ) El ntimero de empleados.
 

3. No le corresponde a un O.S.C.: 

( ) Hacer auditorfas ptiblicas.

( ) Programar capacitaci6n de su personal.

( ) Dictar Normas T6cnicas de Control Interno.
 
( ) Mantener control previo permanente.

( ) Asesorar al sector Ptiblico Nacional.
 

4. Unica diferencia sustancial entre el auditor privado y el gubernamental: 

( ) Las N.A.G.A.
 
( ) Los procedimientos en general.
 
( ) El campo de trabajo.
 
( ) El alcance de todo examen.
 
( ) La actividad profesional.
 

5. Principios fundamentales que controlan la naturaleza y extensi6n de la evidencia: 

( ) Etica del auditor gubernamental.
 
( ) Reglamentos internos de !a profesi6n.

( ) Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas.

( ) Principios &-general aceptaci6n.

( ) Procedimientos limitados de evidencia.
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6. Se considera como uno de los niveles bisicos de control: 

( ) Las actividades profesionales.
 
( ) La voluntad del gobierno.
 
( ) Las disposiciones legales.
 
( ) Las NAGA.
 
( ) Principios de contabilidad generalmente aceptados.
 

7. La evaluaci6n del sistema de control interno por parte del auditor le sirve como base: 

( ) Para formular glosas o reparos.
 
( ) Para trabajar menos horas.
 
( ) Para dictaminar sin excepciones.
 
( ) Para determinar el alcance de las pruebas.
 
( ) Para examinar todas las operaciones.
 

8. La polftica de auditorfa se define como: 

( ) Norma de cumplimiento ocasional.
 
( ) Gufa de las acciones de auditorfa.
 
( ) Regla comtin de uso general.
 
( ) Autorizaci6n definitiva de trabajo.
 
( ) Gufa de acc16n para toda profesi6n.
 

9. El auditor antes de expresar una opini6n deberd estar: 

( ) Limitadamente preciso.
 
( ) Absolutamente seguro.
 
( ) Razonablemente seguro.
 
( ) Completamente preciso.
 

10. La inspecci6n real a la cuenta de ciertos activos, se la conoce como: 

( ) Evidencia verbal.
 
( ) Control Interno.
 
( ) CdJculos.
 
( ) Evidencia ffsica.
 

11. La funci6n del auditor es la de: 

( ) Controlar previamente las labores de la Entidad.
 
( ) Crftico profesional e independiente.
 
( ) Analista Contable.
 
( ) Hacer asientos de cargo y crddito.
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12. 	 Prtctica utilizada en auditorfa, que consiste en la acci6n de recelar o desconfiar de alguna 
informaci6n: 

( ) Intuici6n
 
( ) Arqueo
 
( ) Sospecha
 
( ) Muestreo estadfstico
 

13. 	 Se puede clasificar las diferentes tdcnicas segdn la acci6n a efectuar. 

( ) Acci6n correctiva.
 
( ) Acci6n ocular.
 
( ) Acci6n continuada.
 
( ) Acci6n simultdnea.
 

14. 	 El muestreo estadfstico en auditorfa se el considera como: 

( ) T~cnica
 
( ) Procedimiento.
 
( ) Prictica.
 
( ) Norma.
 

15. 	 El mtodo de evaluaci6n de control i'iterno denominado "Narrativo" es aplicable con mis 
frecuencia a: 

( ) Ministerios.
 
( ) Municipios grandes.
 
( ) Organizaciones de Servicio Social.
 
( ) Empresas Pequefias.
 

16. 	 Ain, cuando se considera que en las empresas pequefias no es posible el control interno, 
el auditor esper6 encontrar procedimientos estdndar tales como: 

( ) Las separaci6n de funciones.
 
( ) Rotaci6n de deberes.
 
( ) Selecci6n del personal capacitado.
 
( ) Dep6sitos inmediatos e intactos.
 

17. 	 Cuando el auditor expresa la situaci6n de la instituci6n a travds de flujos de operaciones 
ha utilizado el m6todo de evaluaci6n del control interno: 

( ) Grnfico.
 
( ) De barras.
 
( ) De cuestionario.
 
( ) 	 Narrativo. 
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PARTE C 
EXAMEN PARCIAL 1-B 

CORRELACI6N: 	 En los espacios en blanco coloque el nmero que corresponde al 
enunciado. 

1. Narrativo 
2. Confirmar 
3. Muestra al azar 
4. Prtctica de auditorfa 
5. NAGA 
6. Reglas de trabajo para pruebas selectivas 
7. Tdcnica verbal 
8. Tdcnica escrita 
9. T6cnicas 
10. Muestras en bloque 
11. Pruebas sustantivas 
12. Riesgo relativo 
13. Normas 
14. Cdlculos como evidencia 
15. Manual de Procedimientos 

Indagaci6n 

Medidas de calidad de las labores que se realizan 

Obtener comprobaci6n 	de una fuente distinta a la entidad bajo examen y sus registros 

Sfntomas 

Son los m~todos prdcticos de investigaci6n y prueba 

En la evaluaci6n del Control Interno, se determina el porcentaje de error y la incidencia 
en los resultados de las operaciones a travds de: 

Fuente de informaci6n 	para la evaluaci6n de control interno. 

"Se evaluard el control 	inteino como base para determinar el alcance de las pruebas a 
aplicarse". 

Una cualidad deseable 	en las muestras, es que estas sean representativas; las muestras 
representativas mostrardn un panorama preciso de ia poblaci6n de la que fueron tomados. 

Cuando se utiliza este tipo de muestra todas las partidas que integran el universo tienen 
la misma posibilidad de ser seleccionadas. 
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Es la muestra que usualmente incluye todas las partidas en un l:: rfodo determinado o
 
todas las partidas en una secci6n de cuentc:s alfabdtica.
 
Es el riesgo de un error substancial y de una falsificaci6n en las cuentas y en los estados
 
financieros.
 

Esta evidencia consiste en comprobar las sumas de un diario o un mayor. 

Mdtodo de evaluaci6r. del control interno usado por el auditor. 

Confirmaci6n. 
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PARTE D 
EXAMEN PARCIAL I-B
 

A continuaci6n se presentan los saldos de las cuentas del mayor eie la empresa POR FIN al 31
 
de diciembre de 1989: 

Herrarnientas ................................... 15
 
Hipotecas por P7gar ............................... 85
 
Terrenos ....................................... 80
 
Descuento sobre Ventas ............................. 7
 
Inventario de Mercaderfas ........................... 61
 
Utilidad en Venta de Inversiones ....................... 6
 
Documentos por Cobrar ............................ 68
 
Proveedores ............................ ...... 30
 
Inversiones en Valores (40% Corto Plazo) ................ 10
 
Gastos de Venta ................................. 12
 
Pdrdida por baja de valor de mercado de
 
las Inversiones ................................... 2
 
Edificios .. . .. . . .. . ... ... . .. .. .... ... ... . ... ... 122
 
Especies Fiscales Emitidas .......................... 30
 
Caja-Bancos (Incluye Dep6sitos a plazo por $ 5) ........... 13
 
Gastos de Administraci6n ............................ 8
 
Clientes ...... .... ...................... ... .... 32
 
Ventas ........................................ 95
 
Autorizaci6n de Contrataci6n de Emprdstitos .............. 40
 
Reserva Legal .................................... 8
 
Mejoras a Terrenos ................................ 8
 
Documentos por Pagar (40% Corto plazo) ................. 5
 
Descuentos sobre Compras ........................... 2
 
Costo de Ventas ................................. 40
 
Intereses Ganados ................................. 3
 
Sueldos por Pagar ................................. 2
 
Pr6stamos Bancarios (Corto Plazo) ...................... 1
 
Bonos por Pagar ................................. 20
 
Depreciaci6n Acumulada de Edificios ................... 12
 
Descuento en Venta de Bonos ......................... 2
 
Especies Fiscales Banco Central ....................... 30
 
Patentes ...... .......................... ... .... 10
 
Pdrdida en Venta de Activo Fijo ........................ 2
 
M aquinaria y Equipo ................................ 9
 
Gastos por Intereses ............................... 1
 
Devoluciones y Rebajas sobre Ventas .................... 3
 
Depreciaci6n Acumulada Mejoras a Terrenos ............... 4
 
Utilidades No Distribuidas ............................ 4
 
Alquileres Pagados por Adelantado ..................... 1
 
Provisi6n para Cuentas Incobrables ..................... 2
 
Planes de Pago ................................... 6
 
Mercaderfa en Trdnsito .............................. 8
 
Prastamos y Anticipos al Sector Piblico .................. 6
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Deuda Piblica Externa en Circulaci6n Emprdstitos .......... 40
 
Deuda P~blica Externa Corriente ...................... 40
 
Anticipo de Clientes ................................ 15
 
Biblioteca ....................................... 10
 
Saldos de Contribuyentes ........................... . 20
 
Provisi6n para baja precios de mercado de
 
las Inversiones ................................... 
 4
 
Alquileres Cobrados por Anticipado ..................... 1
 
Depreciaci6n Acumulada Maquinaria y Equipo .............. 3
 
Capital (Hacienda Nacional) ........................... ?
 
Responsabilidad Fiscal de Funcionarios .................. 15
 
Deuda Piblica Interna .............................. 25
 

INFORMACION ADICIONAL 

Gastos 	por Sueldos ................................ 
 1
 
Gastos Depreciaci6n Edificio .......................... 3
 
Gastos Depreciaci6n Mejoras Terreno .................... 1
 
Gastos por Alquileres .............................. 0.5
 
Gastos Cuentas Incobrables .......................... 1
 
Gastos Provisi6n Baja Precios ......................... 1
 
Alquileres Devengados .............................. 1
 
Gastos Depreciaci6n Manuinaria y Equipo ................. 1
 

SE PIDE: 

1. 	 ELABORE EL ESTADO DE OPERACIONES Y EL DE SITUACI6N FINANCIERA 
DEBIDAMENTE CLASIFICADOS: 

2. 	 Con la informaci6n adicional eiabore las partidas de ajuste. 
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PARTE E 
EXAMEN PARCIAL 1-B 

La Entidad Pibiica POR FIN estd dedicada a la prestaci6r de servicFos a los 
CONTRIBUYENTES, operaciones que se realizan tanto al contaJo como al cr~dito; 
reconocidndose el ingreso al momento de la prestaci6n del servicio. Sus inventarios son valuados 
al costo determinado por el m6todo PEPS. Sus Activos Fijos se deprecian por el m6todo de Ifnea 
recta; y los desembolsos por concepto de reparaciones y mantenimiento que no prolongan la vida 
titil de los mismos se Ilevan a gastos del perfodo. Sus registros son llevados en Lempiras y las 
compras de moneda extranjera por el pago de importaciones estdn sujetas a permisos del Banco 
Central de Honduras. 

En cuanto a sus inversiones se registran al costo de adquisici6n y los dividendos reconocidos 
como ingresos hasta ser recibidos. En cambio los beneficios de los empleados que se van 
acumulando, pueden Ilegar a series pagados de conformidad con el C6digo de Trabajo, pero 
debido a no existir un pasivo bien definido, las cantidades errogadas por esta naturaleza son 
registradas como gastos del ejercicio en que se efectian. 

CLIENTES ....................................... $ 32
 

Dionel Osorio . ............................... $ 5
 
Miguel Mejia .................................. $ 8.5
 
Marfa Corrales ................................. $ 10
 
Blanca Banegas ................................ $ 8.5
 

DOCUMENTOS POR COrRAR ....................... $ 68
 

Suyapa Antonia Escoto ........................... $ 25
 
Julio Cesar Elvir ............................... $ 15
 
Martha Moreno . .............................. $ 10
 
Sonia Matute .................................. $ 10
 
Oscar Fiallos .................................. $ 8
 

Los Bonos emitidos son de fecha I Enero 1989 con un interds del 12% anual a un valor nominal
 
de $. l.c/u, totalizando el valor de $.20.
 
Sus hipotecas se refieren al pr6stamo recibido otorgando garantfa sobre el edificio de le Entidad,
 

pagdndose un interds del 12% anual sobre $. 85.
 

Los prdstamos fuera de la plaza a largo plazo son a favor de:
 

BID .......................................... $ 20
 
FMI .......................................... $20
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El total de la deuda interna mantenida en el sector privado es al 19% anual sobre un total de $. 
25. 

SE PIDE: 

Con los estados financieros que ya elabor6 mds esta informaci6n redacte las notas a los mismos. 

EXAPARIB 
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EXAMEN PARCIAL 1-C 

PARTS A 

VERDADERO 	0 FALSO: Escriba dentro del pardntesis de la izquierda una "V" para las 
frases verdaderas y una "F" para las falsas. 

1. ( ) 	 El trabajo de los auxiliares de auditorfa, debe ser constantemente supervisado. 

2. 	 ( ) El criterio del auditor, puede depender del apoyo o trato personal que le brinde 
ia entidad. 

3. ( ) 	 La auditorfa tiene como fin primordial establecer irregularidades. 

4. ( ) 	 El control previo, de ninguna manera forma parte del sistema de control interno. 

5. 	 ( ) Los profesionales de otras disciplinas, no deben participar en ningin caso en un 
equipo de auditorfa. 

6. ( ) 	 Para un examen especial, no es necesario aplicar las N.A.G.A. 

7. 	 ( ) El jefe de la Unidad de Auditorfa Interna, debe formular el plan anual de trabajo 
y programas de auditorfa. 

8. ( ) 	 Conformado el equipo de auditorfa, se traslada de inmediato al campo. 

9. ( ) 	 Al inicio de cada auditorfa, se designa el equipo responsable de la ejecuci6n. 

10. 	 ( ) La elaboraci6n y presentaci6n de los estados financieros de la entidad debe 
hacerlos el auditor. 

1I. ( ) El valor de la auditorfa aumenta directamente, en relaci6n con la demora entre 
la ejecuci6n de las operaciones y el examen por parte del auditor y su informe. 

12. ( ) 	 El trabajo en el campo no comprende la redacci6n del borrador del informe. 

13. ( ) 	 La auditorfa es un examen posterior y tdcnico de las operaciones. 

14. ( ) 	 Polftica de auditorfaes la gufa general para las acciones de auditorfagubernamental. 

15. ( ) 	 Examen especial es la revisi6n de una parte de las N.A.G.A. 
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16. ( ) 	 El auditor gubernamental requiere s6lo experiencia y no supervisi6n. 

17. 	 ( ) La diferencia entre el auditor comercial y el auditor gubernamental es el campo 
de trabajo. 

18. ( ) 	 La adhesi6n a las N.A.G.A. no es indispensable en la auditorfa gubernamental. 

19. ( ) 	 Las N.A.G.A. son procediinientos que limitan la auditorfa en el campo. 

20. 	 ( ) Los O.S.C. deben concentrar sus esfuerzos de auditorfa en las dreas mAs crfticas 
e importantes de ia administraci6n del estado. 

21. ( ) 	 En la auditorfa, ei sancionar no es m s inportante que el recomendar. 

22. ( ) 	 La auditorfa gubernamental debe realizarse en las oficinas de la Contralorfa. 

23. ( ) 	 Los O.S.C. no deben asesorar, sino tinicamente hacer control previo. 

24. ( ) 	 La independencia mental es evidentemente, una cuesti6n relativa al fuero interno. 

25. 	 ( ) Las NAGA son los requisitos mfnimos que deben observarse en el desempefio de 
un trabajo de calidad profesional. 
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PARTE B 

SELECCI6N MILTIPLE: 	 Marque una "X" en el par6ntesis a la izquierda de la frase que 
corresponda al enunciado o lo defina mejor. 

1. 	 Prdctica utilizada en auditorfa, que consiste en la acci6n de recelar o desconfiar de alguna 
informaci6n: 

( ) Intuici6n
 
( ) Arqueo
 
( ) Sospecha
 
( ) Muestreo estadfstico
 

2. 	 Hacer que concuerden dos conjuntos de cifras relacionados, separadas e independientes 
se conoce como: 

( ) Confirmar
 
( ) Conciliar
 
( ) Revisi6n Selectiva
 
( ) Observaci6n
 

3. 	 Observar la similitud o diferencia de los conceptos se conoce como la t6cnica de: 

( ) Comparar.
 
( ) Indagar.
 
( ) Verificaci6n.
 
( ) Rastreo.
 

4. 	 Una de las t~cnicas clasificadas como "Tdcnica escrita": 

( ) Comparaci6n
 
( ) Totalizaci6n
 
( ) Examen
 

() Andlisis. 

5. 	 El m~s importante tipo de evidencia en que conffan los auditores, es: 

t ) La evidencia ffsica.
 
( ) Los cilculos.
 
( ) La Evidencia documentada.
 
( ) Diarias y Mayores.
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6. La cadena de evidencia utilizada por el auditor termina con: 

( ) El mayor general.
 
( ) El diario general.
 
( ) Los estados financieros.
 
( ) Los documentos fuentes.
 

7. La funci6n del auditor es: 

( ) Controlar previamente las labores de la Entidad.
 
( ) Crftico profesional e independiente.
 
( ) Analista Contable.
 
( ) Hacer asientos de cargo y cr&tito.
 

8. La inspecci6n real a la cuenta de ciertos activos, se la conoce como: 

( ) Evidencia verbal.
 
( ) Control Interno.
 

() Cdllculos.
 

( ) Evidencia ffsica.
 

9. La polftica de auditorfa se define, To: 

( ) Norma de cumplimiento ocasional.
 
( ) Gufa de las acciones de auditorfa.
 
( ) Regla comtin de uso general.
 
( ) Autorizaci6n definitiva de trabajo.
 
( ) Gufa de acci6n para toda profesi6n.
 

10. Partes constitutivas del informe del auditor: 

( ) Cdlulas sumarias y analfticas.
 
( ) Marcas de auditorfa utilizadas.
 
( ) Comentarios y sugerencias supuestas.

( ) Conclusiones y programas realizados.
 
( ) Comentarios, conclusiones y recomendaciones.
 

11. Norma de ejecuci6n del trabajo: 

( ) Capacidad profesional.

( ) Aplicaci6n de principios de contabilidad.
 
( ) Formulaci6n de leyes pertinentes.
 
( ) Planeaci6n y supervisi6n.
 
( ) Salvedades por falta de evidencia.
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12. La auditorfa es un trabajo de naturaleza: 

( ) Simple.
 
( ) Completo.
 
( ) Profesional.
 
( ) Determinante.
 
( ) Concurrente.
 

13. La auditorfa se clasifica segtin quien lo realiza: 

( ) Aritmdtica y financiera.
 
( ) Interna y Externa.
 
( ) Operativa y continua.
 
( ) Total y Parcial.
 
( ) Previa y detallada.
 

14. Los componentes del SINTAG son: 

( ) Control previo, posterior, frecuente.
 
( ) Auditorfa interna, externa y concurrente.
 
( ) Firwras privadas, auditorfa interna, auditorfa de Contralorfa.
 
( ) Contabilidad, NAGA y polfticas.
 
( ) Procedimientos, tdcnicas y mdtodos.
 

15. El prop6sito final de la auditorfa es: 

( ) Establecer deficiencias y divulgarlas.
 
( ) Corregir la deficiencia con recomendaciones.
 
( ) Analizar la deficiencia y obtener datos.
 
( ) Puntualizar gestiones incorrectas.
 
( ) Presentar el informe cuanto antes.
 

16. Principios fundamentales que controlan la naturaleza y extensi6n de la evidencia: 

( ) Etica del auditor gubernamental. 
( ) Reglamentos internos de ia profesi6n.
 
( ) Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas.
 
( ) Principios de general aceptaci6n.
 
( ) Procedimientos limitados de evidencia.
 

17. Unica diferencia sustancial entre el auditor privado y el gubernamental: 

( ) Las N.A.G.A.
 
( ) Los procedimientos en general.
 
( ) El campo de trabajo.
 
( ) El alcance de todo examen.
 
( ) La actividad profesional.
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18. No le corresponde a un O.S.C.: 

( ) Hacer auditorfas pdblicas.
 
( ) Programar capacitaci6n de su personal.
 
( ) Dictar Normas T6cnicas de Control Interno.
 
( ) Mantener control previo permanente.
 
( ) Asesorar al sector Ptiblico Nacional.
 

19. La caracterfstica mds significativa de los organismos superiores de control es: 

( ) Sus recursos financieros limitados.
 
( ) Su independencia y objetividad.
 
( ) El campo de acci6n en la sede.
 
( ) Sus programas y planes de trabajo.
 
( ) El ndimero de empleados.
 

20. Corresponde a la Contralorfa como entidad moderna: 

( ) Promover la igualdad de los funcionarios ptiblicos.
 
( ) Efectuar el control previo del sector ptiblico.
 
( ) Realizar eximenes diarios de la cuenta caja.
 
( ) Hacer auditorfas o exrmenes especiales.
 
( ) Exigir la presentaci6n de cuentas.
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PARTE C 

CORRELACION: En L3 espacios en blanco coloque el ntimero que corresponide al 
enunciado. 

1. 	 Narrativo 8. "i cnica escrita 
2. 	 Confirmar 9. Tdcnicas 
3. 	 Muestra al azar 10. Muestras en bloque
4. 	 Prdctica de auditorfa 11. Pruebas sustantivas 
5. 	 NAGA 12. Riesgo relativo 
6. Reglas de traoajo para pruebas selectivas 13. Normas 
7. 	 Tdcnica verbal 14. Cdlculos como evidencia 

15. Manual de Procedimientos 

Indagaci6n 

Medidas de calidad de las labores que se realizan 

Obtener comprobaci6n de una fuente distinta a la entidad bajo examen y sus registros 

__ 	 Sfntomas 

Son los m~todos prlcticos de investigaci6n y prueba 

En la evaluaci6n del Control Interno, se determina el porcentaje de error y la incidencia 
en los resultados de las operaciones a travds de:
 

Fuente de informaci6n para la evaluaci6n de control interno.
 

- "Se evaluard el control interno como base para determinar el alcance de las pruebas a 
aplicarse". 

Una cualidad deseable en las muestras, es que estas sean representativas; las muestras 
representativas mostrarfn un panorama preciso de la poblaci6n de la que fueron tomados. 

Cuando se utiliza este tipo de muestra todas las partidas que integran el universo tienen 
la misma posibilidad de ser seleccionadas. 

- Es la muestra que usualmente incluye todas las partidas en un perfodo determinado o 
todas las partidas en una secci6n de cuentas alfabdtica. 

Es el riesgo de un error substancial y de una falsificaci6n en las cuentas y en los estados 
financieros. 

Esta evidencia consiste en comprobar las sumas de un diario o un mayor. 

- Mdtodo de evaluaci6n del control interno usado por el auditor.
 

Confirmaci6n.
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PARTE C 

CORRELACION: 	 En los espacios en blanco coloque el ndmero que corresponde al 
enunciado. 

1. Narrativo 	 8. Tdcnica escrita 
2. Confirmar 	 9. T6cnicas 
3. Muestra al azar 	 10. Muestras en bloque 
4. Pr~ctica de auditorfa 	 11. Pruebas sustantivas 
5. NAGA 	 12. Riesgo relativo 
6. Reglas de trabajo para pruebas selectivas 13. Normas 
7. Tdcnica verbal 	 14. Cd1culos como evidencia 

15. Manual de Procedimientos 

Indagaci6n
 

Medidas de calidad de las labores que se realizan
 

Obtener comprobaci6n de una fuente distinta a ia entidad bajo examen y sus registros
 

Sfntomas
 

Son los m6todos pr:cticos de investigaci6n y prueba
 

En la evaluaci6n del Control Interno, se determina el porcentaje de error y ia incidencia
 
en los resultados de las operaciones a travds de:
 

Fuente de informaci6n para la evaluaci6n de control interno.
 

"Se evalh:ard el contro, inter:o como base para determinr el alcance de las pruebas a
 
aplicarse".
 

Una cualidad deseable en las muestras, es que estas sean representativas; las muestras
 
representativas mostrardn un panorama preciso de la poblaci6n de la que fueron tomados.
 

Cuando se utiliza este tipo de muestra todas las paurtidas que integran el universo tienen
 
la misma posiblidad de ser seleccionadas.
 

Es la muestra que usualmente incluye todas las partidas en un perfodo determinado o
 
todas las partidas en una secci6n de cuentas alfabdtica.
 

Es el riesgo de un error substancial y de una falsificaci6n en las cuentas y en los estados
 
financieros.
 

Esta evidencia consiste en comprobar las sumas de un diario o un mayor.
 

Mdtodo de evaluaci6n del control interno usado por el auditor.
 

Confirmaci6n.
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PARTE D
 

COMPAMA PIDE MAS: 

La compafifa Pide Mds nos presenta al 31 de diciembre de 1989, las siguientes cuentas con su 
correspondiente saldo: 

Efectivo .............................. $ 25,800

Cuentas por Cobrar ........................ 6,990
 
Seguro pagado por anticipado .................. 540
 
Suministros de oficina ....................... 720
 
Terreno ............................... 15,000
 
Edificios ............................... 36,000

Depreciaci6n Acumulada Edificios ............... 150
 
Equipo de Oficina ......................... 5,400
 
Depreciaci6n Acum. Equipo de Oficin, ............. 45
 
Documentos por pagar ...................... 3,000
 
Cuentas por pagar ........................ 23,595
 
Arriendos cobrados por anticipado .............. 1,800
 
Eduardo Vasquez-Capital ................... 60,771
 
Anticipo a empleados ........ ............... 1,500
 
Comisiones ganadas sobre ventas .............. 5,484
 
Gastos de publicidad ....................... 1,275
 
Gastos sueldos de oficina .................... 1,200
 
Gastos sueldos de ventas ..................... 225
 
Gastos de tel6fono .......................... 195
 

AJUSTES 

1. Gastos de seguro fueron de ................... $.15
 
2. Gastos suministros de uficina .................. 120
 
3. ',astos depreciaci6n edificio ................... 150
 
4. Gastos depreciaci6n equipo de of.................. 45
 
5. Arrendamientos devengados ................... 300
 
6. Gastos por sueldos de ventas .................. 180
 
7. Gastos por intereses ......................... 15
 

SE PIDE: 

* Elaborar la hoja de trabajo incluyendo balance general y estado de resultado. 

* Elabore las partidas de ajuste, tomando en consideraci6n que los gastos concernientes a 
sueldos e intereses se ilevan a ia cuenta respectiva de pasivo. 
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PARTE E
 

TICNICAS DE AUDITORiA 

Frente a cada cuenta listada coloque ia tdcnica de auditorfa de mayor aplicaci6n en su examen, 
si tiene dos importantes inchiyalas, pero s61o por excepci6n. 

CUENTAS TItCNICA A UTILIZAR 

Efectivo 

Documentos por cobrar 

Cuentas por pagar 

Estimaci6n para cuentas de dudoso cobro 

Inventario 

Seguros pagados por anticipado 

Mobiliario v equipo 

Depreciaci6n . 'iulada mobiliario y equipo 

Documentos por pagar 

Cuentas por pagar 

Bonos por pagar 

Acciones comunes 

Utilidades retenidas 

Ventas 

Compras 

Sueldos 

Publicidad 

Gastos de viaje 
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Price Waterhouse 

EXAMEN PARCIAL 2-A 

A. 	 Evaluacion de conocimientos y criterio profesional: utilice una redacci6n clara, 
objetiva y resumida, para cada ejercicio. 

1.-	 Cite y explique los cinco elementos del control interno: 

a. 

C. 

d. 

e. 

2.-	 Sefiale cinco ventzjas que proporciona un programa de Auditorfa Gubernamental. 

1. 

2. 
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3. 

4. 

5. 

3.-	 Sefiale y explique brevemente las tres principales formas para evaluar el sistema de 
control interno en el proceso de la auditorfa. 

a. 

b. 

C. 

4.-	 Sefiale tres principios de control interno que deberfa aplicarse en una oficina de pago de 
rem,.;:'aciones. 
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EXAMEN PARCIAL 2-A 

B. 	 SITUACION PRACTICA, COMPWA A PONGASE LAS PILAS 

La Compafifa P6ngaselas Pilases una organizaci6n grande, altamente diversificada dedicada al 
ramo de produccifn de harina y alimentos para ganado, negocios de producci6n de aves y ramo 
agrfcola. Las instalaciones o negocios de la companfa se encuentran localizados en varias zonas 
del pafs. 

Durante los primeros afios, la compafifa ha estado incrementando su tamafio mediante 
adquisiciones, fusiones y crecimiento natural de sus operaciones y actividades. 

El estudio de los actuales controles internos y procedimientos contables revelan los siguientes 
cambios respecto a los afios anteriores: 

1. 	 La compafifa organiz6 un departamento de auditorfa interna durante el afio 1989. 

2. 	 El personal de auditorfa interna se encarga de conciliar todas las cuentas bancarias. 

3. 	 La compafifa ha institufdo un procedimiento mediante el cual las divisiones envfan a las 
oficinas centrales un "recodatorio semanal de facturas" que lista la informaci6n requerida 
para pago de las facturas y fechas de vencimiento. Las demis facturas con vencimiento 
mayor a una semana y doc'mentos soporte (por ejemplo, avisos de recepci6n, 6rdenes 
de compras) se conservan en el lugar de recepci6n. 

4. 	 Los fondos sobrantes, luego de utilizar en las operaciones que realiza el Tesorero, en la 
actualidad son invertidos en valores negciables. El tesorero estA facultado plenamente 
para comprar y vender tales inversiones. El monto de las compras de valores son 
acreditados a cuenta de la compafifa por parte de una casa local de la bolsa de valores que
cobra posteriormente. Los valores son conservados a nombre del tesorero. Toda la 
correspondencia relacionada con las inversiones se le remite directamente a 6l. A ,u vez,
remite 	avisos de ia bolsa de valores a la oficina del contador para su registro en las 
cuentas 	y pagos oportunos. 

5. 	 La Compafifa piensa dejar de otorgar cr&dito a ciertos clientes cuyas operaciones de 
crianza de ayes se ha deteriorado, al punto que se tiene mucha duda que tengan capacidad 
para pagar a la compafifa. Sk ha considerado necesario crear una fuerte previsi6n para 
cuentas dudosas reducLendo dstas a valores realizables en caso de realizac&6n forzada (la
compafifa tiene segunda hipotecas como garantfa sobre muchos de los ranchos o granjas 
de sus deudores). 

6. 	 El inventario total de herramientas se controla con Kardex en cantidades y valores 
representa un conjunto de artfculos misceldneos, la mayor parte de los cuales representa
pequefias cantidades a precios unitarios bajos. Este inventario totaliza L. 42,395.89 que 
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representa una parte insignificante de inventarios totales. Apenas alcanza al 0.5%, del 
activo corriente y han sido entregadas a los obreros y mecanismos para su uso diario. 

7. 	 El almacen de partes compradas en otra planta se encuentra separada de las dreas de 
producci6n mediante c-.-is alambradas. Al visitar la planta pudo observar que el port6n 
se deja abierto todo el dfa y el acceso al almacdn (qie contenfa muchos artfculos valiosos 
y ficiles de sustraer) erz disponible para cualquier empleado. Los registros de inventario 
pei ,etuo del almacdn eran czmprobados anteriormente por un asistente del almacenista 
quien efectuaba recuentos f(sicos peri6dicos. Este empleado ya se ha retirado y no ha 
habido otra persona quien Jo sustituya. Derivado de Jo anterior, tales recuentos ffsicos 
no se est n Iievando a cabo. Usted ampli6 sus pruebas en vista de tales situaciones y se 
encuentra satisfecho de que los registros perpet-os reflejan las cantidades en existencia. 

SE PIDE: 

I. 	 Elabore el cuestionario de Control Interno con un mdximo de 3 preguntas para cada 
numeral. 

2. 	 Sobre el numeral 4, sefiale 2 deficiencias importantes y su nivel de riesgo. 
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EXAMEN PARCIAL 2-A 

C. 	 PROGRAMAS DE TRABAJO 

Mediante orden de trabajo No 33 de. 1de Junio de 1990, el sefior Contralor General del Estado 
le autoriza a Usted para que realice un examen especial a varias operaciones realizadas en el 
Ministerio del Tes6n, secretaria de estado que se dedica entre otras cosas a prestar ayuda a 
familias de escasos recursos que tienen hijos menores de 14 afios y no tienen vivienda fija. Para 
cumplir con este objetivo,el Ministerio tiene un presupuesto de $. 15,000.000 anuales y una ayuda
del Gobierno de Estados Unidos por US$900.000. 

El nuevo Ministro, que aumi6 funciones hace dos meses, envi6 al sefior Contralor General una 
carpeta de 2.500 fojas ditiles con documentos que evidencian, explican o denuncian ciertas 
operaciones y actividades que en su criterio constituyen areas crfticas que deben ser investigadas 
por el Organismo Superior de Control. En el oficio de tr:mite se detallan resumidamente las 
potenciales deficiencias: 

1. 	 Se presume que $ 120.000,oo han sido extrafdos de la cuenta corriente en dolares 
que el Ministerio mantiene en el Banco Central, tal valor ha sido cambiado a 
moneda local en diferentes fechas a partir de 1988 en que se recibi6 la ayuda
extranjera, se pretende justificar estas operaciones con facturas de pagos al 
contado 	por adqaisiciones de bienes efectuadis por funcionarios que viajaron a 
Miami. 

2. 	 Los registros contables que no se encuentran actualizados no contabilizan varias 
donaciones de Activos Fijos, vehfculos y equipos valorados aproximadamente en 
$.490.000. Realizadas por los Gobiernos de Italia y Francia. Se indica que las 
Embajadas de los paises citados entregardn el detalle de las donaciones cuya
documentaci6n estl disponible en Tegucigalpa en las respectivas embajadas. 

3. 	 Los pagos de vidticos se han realizado sin ningin reglamento de acuerdo al 
criterio del funcionario comisionado y del Jefe Financiero, el monto total de 
pagos por este concepto es de $ 1.340.000. 

4. 	 El Organigrama estructural y funcional de la entidad no refleja la real estructura 
y departamentos que tiene el Ministerio, pues se han creado varias secciones y
departamentos en los cuales se ha nombrado aproximadamente 300 empleados sin 
requisitos. 

5. 	 Se ha firmado un Contrato de Asesorfa T~cnica en Planificaci6n familiar y Ayuda
humanitaria por $.2,000.000, programa que deberia estar concluido, sin embargo
parecerfa que dste se ha ejecutado en un 60% y el presupuesto total (200,000), 
ha sido gas-Io. 

6. 	 El guardalmacn del Ministerio se encuentra pr6fugo en raz6n de que la Unidad 
de Auditorfa Interna le estableci6 un faltante de $.80.000, correspondientes a 
repuestos y suministros de oficina. La citada unidad de auditoria no ha tramitado 
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ningtin informe para establecer responsabilidades. Lo tinico que habrfa realizado 
es entrevistarse con el guardalmacdn y comunicarle del probable faltante. 

7. 	 El Inventario de Activos Fijos se encuentra extraviado, no se ha podido localizar 
copia o informaci6n que refleje la descomposici6n del Saldo del Mayor. El 
funcionario responsable present6 la renuncia de su cargo,la que fue aceptada de 
inmediato. En el balance el saldo de activos fijos al 31 de diciembre de 1988 es 
de $.123,145.235, desde tal fecha se informa que se han realizado adquisiciones 
por $.890.765,90. La Contabilidad Ileva kardex del activo fijo, el cual estd 
actual izado. 

8. 	 Los sueldos del personal se pagan con un atraso de 2 meses. Segtin el pagador 
se debe al atraso en las transferencias del Ministerio de Hacienda. Investigado 
la disponibilidad de fondos en cuenta corriente del Ministerio,se determin6 que 
sf existen fondos pero se encuentran comprometidos en un 70% conforme al 
detalle y suma de cheques girados y no cobrados. 

9. 	 La secretaria del Ministro mantiene un Saldo de Caja chica por $.32.000 que no 
quiere utilizarlo ni liquidarlo mientras la Contraloria no realice un examen 
especial. El valor autorizado es de $.50.000. 

Tarea 

Prepare los programas de Auditorfa con un mfnimo de (2) dos procedimientos bdsicos 
para cada caso presentado por el Ministro. 

EXAPAR.2A 
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EXAMEN PARCIAL 2-B 

A. 	 Evaluaci6n de conocimientos y criterio profesional: utilizando una redacci6n clara, 
objetiva y resumida, para resolver cada ejercicio. 

1.-	 Analice y razone porqud ern la Auditorfa profesional "Toda labor de auditorfa e 
investigaci6n debe ser controlada por medio de la utilizaci6n de programas de trabajo" 

2.-	 Los principales elementos del Control son : NORMA, COMPARACI6N Y ACCION 
CORRECTIVA; defina cada uno de estos elementos. 

NORMA: 
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COMPRACION:
 

ACCI6N CORRECTIVA:
 

3.-

a. 

Sefiale cinco ventajas que proporciona 
planeado. 

un programa de Auditorfa Gubernamental bien 

b. 

C. 

d. 

e. 

4.- Sefiale las tres principales formas de evaluar el sistema de control interno, en el proceso 
de la auditorfa. 
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5.- Sefiale tres principios bdsicos de control interno que usted aplicarfa en una oficina de 
pago de remuneraciones. 
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B. 	 COMPAWA PONGASE IAS PILAS 

La Compafifa P6ngase las Pilas es una organizaci6n grande, altamente diversificada dedicada al
 
ramo de producci6n de harina y alimentos para ganado, manufactura de productos de pldstico y

negocios de producci6n de ayes, ramo agrfcola y plantas procesadoras. Las instalaciones o
 
negocios de la compafifa se encuentran localizados en todas partes de nuestro pafs.
 

Durante los afios recientes, la compafifa ha estado incrementando su tamafio mediante
 
adquisiciones, fusiones y crecimiento natural de operaciones originales.
 

Su estudio de los actuales controles internos y procedimientos contables revelan los siguieftes
 
cambios respecto a afios anteriores:
 

I. 	 La compafifa organiz6 un departamento de auditorfa interna durante el afio. 

2. 	 El personal de auditorfa interna se encarga de conciliar todas las cuentas bancarias. 

3. 	 La compafifa ha instituido un procedimiento mediante el cual las divisiones envfan a las
 
oficinas centrales un "carnet de facturas" que lista la informaci6n requerida para pago en
 
las facturas y fechas de vencimiento. Las dem:s facturas y documentos soporte (por
ejemplo, avisos de recepci6n, ,rdenes de compras) se conservan en el lugar de recepci6n. 

4. 	 Los fondos sobrantes son en la actualidad invertidos en valores negociables. El tesorero
 
esta facultado plenamente para compras y ventas de tales inversiones. Las compras de
 
valores son acreditados a cuenta de la compafifa en una casa local de la bolsa. Los 
valores son conservados a nombre del tesorero. Toda la correspondencia relacionada con 
las inversiones se le remite directamente. Asu vez, remite avisos de la bolsa a la oficina 
dei contralor para su registro en las cuentas. 

5. 	 Se ha reaizado un inventario ffsico de muebles y enseres en las oficinas centrales. Las 
conversaciones con el personal de la compafifa y las pruebas de cumplimiento de medidas 
revelaron la siguiente informaci6n: 

I. 	 La Compafifa piensa dejar de otorgar crddito a ciertos clientes cuyas operaciones
de crianza de aves se ha deteriorado, al nunto que se tiene mucha duda que 
tengan capacidad para pagar a la compafifa. Se ha considerado necesario crear 
-ma fuerte previsi6n para cuentas dudosas reduciendo dstas a valores realizables 
en caso de realizaci6n forzada (la compafifa tiene segunda hipotecas como 
colateral o garantfa sobre muchos de los ranchos o granjas). 

2. 	 El inventario total de herramientas representa un conitinto de artfculos 
misceldneos, la mayor parte de los cuales representa pequenias cantidades a 
precios unitarios bajos. Este inventario tot, liza $. 42,395.89 que representa una 
parte insignificante de inventarios totales. 

3. 	 El almacdn de pares compradas en otra planta se encuentra separada de las Areas 
de producci6n mediante cercas alambradas. Al visitar la planL pudo observar 
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que el port6n se deja abierto todo el dfa y el acceso al almacdn (que contenfa 
muchos artfculos valiosos y fWciles de sustraer) era disponible para cualquier 
empleado. Los registros de inventario perpetuo del almac6n eran comprobados 
anteriormente por un empleado quien efectuaba recuentos ffsicos peri6dicos. 
Este empleado ya se ha retirado y no ha habido otra persona quien to sustituya. 
Derivado de to anterior, tales recuentos ftsicos no se esin Ilevando a cabo. 
Usted ampli6 sus pruebas en vista de tales situaciones y se encuentra satisfecho 
de que los registros perpetuos reflejan razonablemente las cantidades en 
existenci,. 

SE PIDE: 

a) Identifique los f.ctores ambientales 
contables de ]a compafifa. 

que tienen un impacto en los controles internos 

b) Liste puntos fuertes y d~biles identificados dentro de los procedimiento de ta compafifa 
"P6ngase tas Pilas". 

c) Con base en el listado de debilidades identifique aquellos que considere de importancia 
presente sugerencias para mejorar su comunicaci6n que debe tener con la administraci6n. 

d) Indique las reas 'n las cuales usted ampliarfa sus pruebas de auditorfa. 
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C. 	 Elaboraci6n de Programas de auditoria 

Mediante orden de trabajo No 33 del I de Junio de 1990, el sefior Contralor General del Estado 
le autoriza a Usted para que realice un examen especial a varias operaciones realizadas en el 
Ministerio de ia Desesperaci6n", secretaria de estado que se dedica entre otras cosas a prestar 
ayuda a familias de escasos recursos que tienen hijos menores de 14 afios y no tienen vivienda 
fija.Para cumplir con este objetivo,el Ministerio tiene un presupuesto de $.15,000.000 anuales 
y una ayuda del Gobierno de Estados Unidos por US$ 900.000. 

El nuevo Ministro, que asumi6 funciones hace dos meses, envi6 al sefior Contralor General una
 
carpeta de 2.500 fojas titiles con docitmentos que evidencian, explican o denuncian ciertas
 
operaciones y actividades ejecutadas en los DOS meses 
 de su gesti6n y que en su criterio
 
constituyen dreas crfticas que deben ser investigadas por el Organismo Superior de Control. En
 
el oficio de trmite se detallan resumidamente las potenciales deficiencias:
 

I. 	 Se presume que $ 120.000,00 han sido extrafdos de la cuenta corriente en d6lares 
que el Ministerio mantiene en el Banco Central, tal valor ha sido cambiado a 
moneda local en diferentes fechas a partir de 1988 en que se recibi6 la ayuda
extranjera, se pretende justificar estas operaciones con facturas de pagos al 
contado por adquisiciones efectuadas por funcionarios que viajaron a Miami. 

2. 	 Los registros contables que no se encuentran actualizados no contabilizan varias 
donaciones de Activos Fijos, vehfculos y equipos valorados aproximadamente en 
$ 490.000, realizadas por los Gobiernos de Italia y Francia, se indica que las 
Embajadas de los pafses citados entregardn el detalle de las donaciones. 

3. 	 Los pagos de vidfticos se han realizado sin ningdn reglamento de acuerdo al 
criterio del funcionario comisionado y del Jefe Financiero, el monto total de 
pagcs por este concepto es de $. 1.340.000. 

4. 	 0!Organigrama estructural y funcional de la entidad no refleja ]a real estructura 
y departamentos que tiene el Ministerio pues se harv creado varias secciones y
departamentos en los cuales se ha nombrado aproximadamente 300 empleados sin 
requisizos. 

5. 	 Se ha firmado un Contrato de Asesorfa Tdcrica en Planificaci6n familiar y Ayuda
humanitaria por $2,000.000n programa que deberfa estar concluido,se ha 
gastado todo el presupuesto dedicado para el Contrato. 

6. 	 El guardalmacdn del Ministerio se encuentra pr6fugo en raz6n de que la Unidad 
de Auditorfa Interna le estableci6 un faltante de $.80.000, correspondientes a 
repuestos y suministros de oficina,la citada unidad de auditorfa no ha tramitado 
ningti., informe ni establecido responsabilidades. 

7. El Inventario de Activos Fijos se encuentra extraviado, no se ha podido localizar 
copia o informaci6n que refleje 'a descomposici6n del Saldo del Mayor,el
funcionario responsable present6 la renuncia de su cargo,la que fue aceptada de 
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inmediato.EI saldo de activos fijos al 31 de diciembre de 1988 es de 
$. 123,145.235, desde tal fecha se informa que se han realizado adquisiciones por 
$.890.765,90. 

8. 	 Los sueldos del personal se pagan con un atraso de 2 meses, segdin el pagador 
se debe al atraso en las transferencias del Ministerio de Hacienda, investigado la 
disponibilidad de fondos en cuenca corriente del Ministerio,se determin6 que si 
existen fondos pero se encuentran comprometidos en un 70% conforme al detalle 
y suma de cheques girados y no cobrados. 

9. 	 La secretaria del Ministerio mantiene un Saldo de Caja chica por $.32.000 que 
no quiere utilizarlo ni liquidarlo mientras la Contralorfa no realice un examen 
especial. El valor autorizado es de $.50.000. 

10. 	 El sindicato de empleados declar6 una Huelga indefinida de actividades, el 
edificio se encuentra ocupado por los trabajadores, se corre el riesgo de que los 
bienes y valores del Ministerio desaparezcan. 

TAREA: 	 Prepare los programas de Auditorfa con un mfnimo de (3) tres procedimientos 
que fueren necesarios para cada caso presentado por el Ministro. 

[XAFAR 
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EXAMEN PARCIAL 2-C 

I. SITUACION PRACTICA: 

A. MUNICIPIO MARIJUANA 

La Municipalidad de Marijuana funciona en la capital de ia Provincia de Puerto Lempira. La 
ciudad es de gran auge industrial, comercial y agropecuario. La Municipalidad tiene ingresos 
por impuestos locales, patentes, etc. 

La entidad cuenta con personal profesional, administrativo y de servicio suficiente (15 empleados 
y 28 jornaleros) para cubrir sus necesidades normales de funcionamiento. La Entidad cuenta con 
in Contador, un Tesorero, seis Auxiliares de Contabilidad, un Jefe de Personal. No dispone de 
Auditorfa Interna. 

En la dWtima sesi6n de la entidad se acord6 nombrar un Contador Piblico Autorizado para ocupar
el cargo de Auditor Interno Jefe, atendiendo asf la recomendaci6n que hiciera el Organismo 
Superior de Control. 

El acuerdo de la entidad fue que el auditor estudie y evaltie el control interno actual, ordenando 
a los jefes de oficina que le proporcionen todos los informes y documentos necesarios para el 
mejor cumplimiento de su misi6n. 

* Los ingresos por concepto de rentas, impuestos, patentes, son recibidos por recaudadores 
y/o Tesorero, quienes otorgan recibos, impresos, a mimi6grafo, con la siguiente
informaci6n: Nombre, fecha, monto recibido, y firma del Tesorero o Cobrador. 

En ausencia del Tesorero los recibos son firmados por la Secretaria que es su prima. 

El monto de los ingresos en efectivo, cheques, etc. es depositado en las diferentes cuentas 
bancarias cada 15 o 20 dfas. En este lapso, el dinero es utilizado en gastos, adelantos, 
cambio de cheques, etc. 

* El Municipio Ileva los siguientes libros de contabilidad: Caja General, Caja Chica,
Bancos (1 para cada cuenta). El Mayor de partidas presupuestarias tiene registrado los 
gastos pagados, pero no se han asentado los compromisos pendientes de pago. 

Los libros llevan un atraso de 8 meses y no han sido cerrados en los dos tiltimos afios. 

Los Estados Financieros, y otrus documentos contables, no han sido presentados desde 
hace 3 afios, pues el ejercicio de 1989 atn no ha sido liquidado. 
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El Contador no conoce el monto del patrimonio del Municipio. Como justificaci6n 
manifiesta que su antecesor no le hizo entrega de ningtin registro \ debido a otras 
ocupaciones no ha podido hacer un inventario de los inuebles de su propied.l. 

La entidad tiene abiertas 8 Cuentas corrientes, 2 de ellas estdin en el Banco Central y 6 
en diferentes bancos privados. Para girar cada cheque se requ; .,e iafirma de 3 
funcionarios. El Presidente, el S(ndico y Tesorero. Si alguno de elios debe ausentarse 
dejan cheques en blanco firmados, generalmente al Tesorere quien, por sacrificio nunca 
deja de asistir al trabajo y atiende el pago de facturas urgentes. 

Existe un fondo de Caja Chica manejado por el Contador, cuyo saldo oscila de los $. 
20,000.00 a los $. 40,000.00 segiin !as necesidades. Los desembolsos de Caja Chica 
estn sustentados en facturas o recibos firmados por el propio contador, excepto los roles 
de pago semanales de jornales, los adelantos y prdstamos al personal que son 
debidamente firmados por los interesados. 

Cada vez que se agota la Caja Chica, el Contador ordena al Tesorero que le gire un 
nuevo cheque a su nombre. 

Cuando hay bastantes comprobantes el Contador los entrega a la Auxiliar de 
Contabilidad, quien los registra en el Mayor de Partidas Presupuestarias y el Libro de 
Caja Chica, obteniendo un nuevo saldo, generalmerite mayor al anterior. 

Los roles de pago de haberes son preparados .ada quincena por el Tesorero o sus 
Auxiliares en original y 12 copias que se distribuyen asf: 3 para Contabilidad, 3 para 
Personal, 2 para Tesorerfa, 4 para cualquier L.so posterior. 

Los haberes se cancelan en efectivo, entr-gando en sobres porque permiten descontar 
vales, y eventualmente cuota, de almuerzos y facturas de venuedores de ropa, joyas, etc., 
autorizadas por los propios servidores. 

* 	 La Oficina de Personal estA a cargo de un Auxiliar de Conabilidad que Ileva folders 
personales para cada servidor. El horario de entrada y salida s6lo se controla al personal 
obrero. Las licencias y permisos son verbales. 

E personal hace uso de vacaciones cuaicdc su Jefe inmediato le autoriza en funci6n al 
volimen de trabajo. 

El personal acttia de acuerdo a las ordenes verba, que el presidente del municipio 
disoonen a travds del Jefe inmediato. 

Usted mtiiante orden de trabajo estA autorizado para que realice la evaluaci6n del sistema 
de control interno. 
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TAREA: 

1. Prepare el cuestionario de control interno quie le sirva para determinar las deficiencias 
(utilice formato), asf como el programa de auditoria a aplicarse para desarrollar las dreas 
crfticas. 

2. Redacte las principales deficiencias que haya determinado luego de evaluar el control 
interno y aplicar el programa, asf como formule las recomendaciones que fueren 
necesari.,s. 
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B. 	 CINE DETODOUNPOCO 

En el Cine DETODOUNPOCO el cajero localizado en una casilla a la entrada, recibe dincro de 
los clientes y opera una mdquina que expide en forma seriada boletos numerados. Para poder 
ingresar al teatro el cliente hace entrega del boleto al portero quien se encuentra ubicado a unos 
10 m. de la casilla y a la entrada de la sala del teatro. El portero destruye el boleto a la mitad, 
abre la pueta a!cliente, entregndole el comprobante. La mitad del boleto lo deposita el portero 
en una caja cerrada. 

SE PIDE 

A. 	 ,Qud controles internos se encuentran presentes en esta fase de manejo de entradas de 
efectivo? 

B. 	 ,Qu6 medidas deberdn seguirse regularmente por ei gerente u otro supervisor para 
proporcionar la mdxima eficiencia a estos controles? 

C. 	 El cajero y el portero se confabularon para apoderarse de las entradas de efectivo. LC6mo 
podrfan proceder a hacerlo? 

D. 	 Cuntinuando con la situaci6n descrita en el inciso (c) de confabulaci6n del cajero con el 
portero, iqud procedimientos de auditorfa aplicarfa usted para establecer el potencial 
faltante de dinero? (Utilice formato del programa). 

EXAPAR.2C 
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EXAMEN PARCIAL 2-D 

I. SITUACION PRACTCA 

A. 	 MUNICIPIO LA CANDELA 

La Municipalidad de Candela funciona en la capital de la Provincia de Puerto Lempira. La 
ciudad es de gran auge industrial, comercial y agropecuario. La Municipalidad tiene ingresos 
por impuestos locales, patentes, etc. en forma elevada. 

La entidad cuenta con personal profesional, administrativo y de servicio suficiente (15 empleados 
y 28 jornaleros) para cubrir sus necesidades normales de funcionamiento. La Entidad cuenta con 
ur Ccatador, un Tesorero, seis Auxiliares de Contabilidad, un Jefe de Personal. No dispone de 
Auditorfa Interna. 

En la tiltima sesi6n de la entidad se acord6 nombrar un Contador Pdblico Autorizado para ocupar
el cargo de Auditor Interno Jefe, atendiendo asf la recomendaci6n que hiciera el Organismo
Superior de Control. 

El acuerdo de la entidad fue que el auditor estudie y evaie el control inferno actual, ordenando 
a los jefes de oficina que le proporcionen todos los informes y documentos necesarios para el 
mejor cumplimiento de su misi6n. 

B. OBSERVACIONES 

I.-	 Los ingresos por concepto de rentas, impuestos, patentes, son recibidos por recaudadores 
y/o Tesorero, quienes otorgan recibos, impresos, a mimi6grafo, con la siguiente
informaci6n: Nombre, fecha, monto recibido, y firma del Tesorero o Cobrador. 

En ausencia del Tesorero los recibos son firmados por la Secretaria que es su prima. 

2.-	 El monto de los ingresos en efectivo, cheques, etc. es depositado en las diferentes cuentas 
bancarias cada 15 o 20 dfas. En este lapso, el dinero es utilizado en gastos, adelantos, 
cambio de cheques, etc. 

3.-	 La Entidad Ileva los siguientes libros de contabilidad: Caja General, Caja Chica, Bancos 
(I para cada cuenta). El Mayor de partidas presupuestarias tiene registrado los gastos
pagados, pero no se han asentado los compromisos pendientes de pago.
Los libros Ilevan un atraso de 8 meses y no han sido cerrados en los dos ~iltimos afios. 

4.-	 Los Estados Financieros, y otros documentos contables, no han sido presentados desde 
hace 3 afios, pues el ejercicio de 1989 atn no ha sido liquidado. 
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5.-	 El Contador no conoce el monto del patrimonio del Municipio. Como justificaci6n 
manifiesta que su antecesor no le hizo entrega de ningtin registro y debido a otras 
ocupaciones no ha podido hacer un inventario de los muebles de su propiedad. 

6.-	 La entidad tiene abiertas 8 Cuentas corrientes, 2 de ellas estAn en el Banco Central y 6 
en diferentes bancos privados. Para girar cada cheque se requiere la firma de 3 
funcionarios. El Presidente, el Sfndico y Tesorero. Si alguno de ellos debe ausentarse 
dejar cheques en blanco firmados, generalmente al Tesorero quien, por sacrificio nunca 
deja de asistir al trabajo y atiende el pago de facturas urgentes. 

7.-	 Existe un fondo de Caja Chica maniejado por el Contador, cuyo saldo oscila de los $. 
20,000.00 a los $. 40,000.00 segtin las necesidades. Los desembolsos de Caja Chica 
estdn sutentados en facturas o recibos firmados por el propio contador, excepto los roles 
de pago senianales de jornales, los adelantos y prdstamos al personal que son 
debidamente firmados por los interesados. 

Cada vez que se agota ]a Caja Chica, el Contador ordena al Tesorero que le gire un 
nuevo cheque a su nombre. 

Cuando hay bastantes comprobantes el Contador los entrega a la Auxiliar de 
Contabilidad, quien los registra en el Mayor de Partidas Presupuestarias y el Libro de 
Caja Chica, obteniendo un nuevo saldo, generalmente mayor al anterior. 

8.-	 Los roles de pago de haberes son preparados cada quincena por el Tesorero o sus 
Auxiliares en original y 12 copias que se distribuyen asf: 3 para Contabilidad, 3 para 
Personal, 2 para Tesorerfa, 4 para cualquier uso posterior. 

Los haberes se cancelan ea efectivo, entregando en sobres porque permiten descontar 
vales, y eventualmente cuotas de almuerzos y facturas de vendedores de ropa, joyas, etc., 
autorizadas por los propios s:rvidores. 

9.-	 La Oficina de Personal estA a cargo de un Auxiliar de Contabifidad que Ileva folders 
personales para cada servidor. El horario de entrada y salida s6lo se controla al personal 
obrero. Las licencias y permisos son verbales. 

El personal hace uso de vacaciones cuando su Jefe inmediato le autoriza en funci6n al 
volimen de trabajo. 

10.-	 El personal actia de acuerdo a las ordenes verbales que el presidente del municipio 
disponen a travds del Jefe inmediato. 

11 .-	 Usted mediante orden de trabajo estA autorizado para que realice la evaluaci6n del sistema 
de control interno. 
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TAREA: 

I. 	 Prepare el cuestionario de control interno iue le sirva para determinar las posibles 
deficiencias (utilice formato). 

2. 	 Redacte las principales deficiencias y recomendaciones que haya determinado luego de 
evaluar el control interno. 
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B. 	 CINE LUX 

En el Cine Lux el cajero localizado en una casilla a la entrada, recibe dinero de los clientes y 
opera una mdquina que expide en forma seriada boletos numerados. Para poder ingresar al teatro 
el cliente hace entrega del boleto al portero quien se encuentra ubicado a unos 10 m. de la casilla 
y a la entrada de la sala del teatro. El portero destruye el boleto a la mitad, abre la puerta al 
cliente, entregdndole el comprobante. La mitad del boleto lo deposita el portero en una caja 
cerrada.
 

SE PIDE 

A. 	 ,Qu6 controles internos se encuentran presentes en esta fase de manejo de entradas de 
efectivo? 

B. 	 LQud medidas deberdn seguirse regularmente por el gerente u otro supervisor para 
proporcionar la mdxima eficiencia a estos controles? 

C. 	 El cajero y el portero se confabularon para apoderarse de las entradas de efectivo. LC6mo 
podrfan proceder a hacerlo? 

D. 	 Continuando con la situaci6n descrita en el inciso (c) de confabulaci6n del cajero con el 
portero, Lqud procedimientos de auditorfa aplicarfa usted para establecer el potencial 
faltante de dinero? (Utilice formato del programa). 

EXAPAR,2D 
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EXAMEN PARCIAL 2-E 

A. 	 VERDADERO 0 FALSO: Escriba dentro del par6ntesis de la izquierda una "V" 
para las frases verdaderas y una "F" para las falsas. 

1. 	 ) Los papeles de trabajo son el conjunto de documentos, formularios y otros 
papeles que sirven para registrar datos e informaciones obtenidas por el auditor. 

2. 	 ) Una de las cualidades o principios para elaborar papeles de trabajo es que deben 
ser completos y no contener informaci6n superflua. 

3. 	 ) Los papeles de trabajo constituyen una cadena que liga registros de la entidad 
auditada con el informe del auditor. 

4. ( ) Los papeles de trabajo 	se clasifican en ordinarios y generales. 

5. 	 ) En vista de que los papeles de trabajo son confidenciales deberdn ser 
salvaguardados en todo tiempo y lugar. 

6. 	 ) El auditor deber, conceder verdadera importancia a la elaboraci6n de papeles de 
trabajo que proporcionan mAxima utilidad. 

7. ) El auditor siempre deberd tener en mente la posible necesidad de ampliaci6n de 
un papel de trabajo. 

8. 	 ) El programa de auditorfa es un papel de trabajo indispensab!e para la elaboracion 
del informe de auditorfa. 

9. ( ) 	 La hoja de ajustes y reclasificaciones es un papel de trabajo analftico. 

10. ( ) El borrador del informe incluyendo estados financieros no se consideran como 
papeles de trabajo de auditorfa. 

11. 	 ) Siempre que en un papel se haga referencia a otro deberd existir un adecuado 
fndice cruzado. 

12. 	 ) La Hoja principal de Trabajo es la c&tula que coatrola y resume todos los 
papeles de trabajo. 
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13. 	 ) Una forma de distinguir los asientos de ajustes de los de reclasificaci6n es 
mediante la codificaci6n utilizada para su identificaci6n. 

14. 	 ) Los asientos de reclasificaci6n necesariamente deben ser registrados en los libros 
de la entidad. 

15. ( ) 	 El archivo permanente deberd ser actualizado en el curso de cada auditorfa. 

16. ( ) 	 Las marcas se las pone en todos los papeles de trabajo al iniciarse la auditorfa. 

17. 	 ( ) Los papeles de trabajo son de propiedad del auditor que efectu6 el examen y de 
la Instituci6n donde labora. 

18. 	 ) El andlisis de una cuenta se lo puede hacer de dos maneras: Del movimiento de
 
la cuenta y el contenido del saldo.
 

19. 	 ) Cuando queremos indicar que una cantidad pasa a otro papel, el fndice se lo pone
 

en la parte superior izquierda.
 

20. ( ) 	 La cuenta de Ingresos siempre tendrd el ndice a la derecha. 

21. C ) 	 La visita inicial es para evaluar el sistema de control interno. 

22. ( ) 	 La visita inicial es la revisi6n de los registros generales. 

23. ( ) 	 La revisi6n de los registros generales incluye el anlisis del proceso contable. 

24. 	 ( ) El Acta de Constituci6n o el Decreto de creaci6n debe revisarse en la visita 
inicial. 

25. ( ) 	 Los reglamentos y estatutos contienen todos los contratos significativos. 

26. 	 ( ) La falta del libro de Actas de sesiones del Consejo puede dar lugar a un 
comentario en el informe. 

27. 	 ( ) La planeaci6n de un trabajo de auditorfa es decidir anticipadamente los resultados 
del examen. 

28. 	 ( ) Para iniciar cualquier fase del trabajo de auditorfa es necesario que todo el 
trabajo de auditorfa estd planeado completamente. 

29. ( ) 	 El programa de auditorfa es el producto final de las labores de auditorfa. 

30. 	 ( ) El programa de auditorfa presenta como una de las ventajas, ayudar a evitar la 
omisi6n de procedimientos necesarios. 
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31. ) La elaboraci6n de un programa de auditorfa es responsabilidad del auditor jefe 
de equipo. 

32. 	 ) Una vez que el programa de auditorfa es aprobado por el Director de Auditorfa 
debe ser considerado fijo e incambiable. 

33. ) 	 El auditor responsable del trabajo de auditorfa distribuye las labores entre los 
demds miembros del equipo segtin la habilidad y experierzia de cada uno de los 
auditores. 

34. 	 ) Las instrucciones que contiene un programa de auditorfa siempre deben ser 
generales. 

35. 	 ) El archivo corriente generalmente contiene informaci6n bdsica que cambiarA de 
un afio a otro. 

36. 	 ) Los cuestionarios de control interno deben ser Ilenados por los funcionarios de 
la entidad bajo examen. 

37. ) El programa de auditorfa es una gufa para la ejecuci6n de los procedimientos a 
ser aplicados por el auditor. 

38. ( ) 	 En ',ios casos en que se va a realizar una primera auditorfa a una entidad, por un 
auditor que no ha tenido experiencia, conseguird mayor familiarizaci6n de la 
entidad solamente revisando el archivo permanente. 

39. 	 ) Al aplicar el cuestionario de control interno, el auditor jefe de equipo debe 
sefialar los funcionarios que deberln ser indagados. 

40. 	 ) El auditor en la entrevista inicial deberA exponer el alcance de su trabajo a los 
funcionarios de la entidad. 
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B. SELECCION MULTIPLE: Marque una "X" en el par6ntesis a la izquierda de la 
frase que corresponda al enunciado o lo defina mejor. 

1. 	 Papel de trabajo considerado dentro de la categorfa de los especfficos: 
( ) Cuestionario de Control Interno. 
( ) Hoja de Pendientes. 
( ) Delegaci6n del trabajo. 
( ) Arqueo de Fondos. 

2. 	 Sfmbolos numdricos, alfabdticos o alfanumdricos, en auditorfa se los conoce como: 
( ) Marcas. 
( ) Indices. 
( ) Referencia cruzada. 
( ) Referencia moderna. 

3. 	 Los asientos de ajuste se referencian utilizando: 
( ) Marcas. 
( ) Letras. 
( ) Ntimeros. 
( ) Sfmbolos. 

4. 	 ConsiderL - como la columna vertebral de un juego completo de papeles de Trabajo: 
( ) Hoja Principal de trabajo
 
( ) C&Iula Sumaria.
 
( ) C~dulas analfticas.
 
( ) C~dulas de resumen.
 

5. 	 Los datos que van a formar pare de la Hoja Principal de Trabajo 
se toman directamente: 
( ) De los auxiliares. 
( ) Del balance de comprobaci6n. 
( ) De la C&Iula sumaria 
( ) Del libro mayor. 

6. 	 La planificaci6n de las labores de auditorfa es: 
( ) Una norma de auditorfa de carcter personal. 
( ) Un elemento del sistema de Control Interno. 
( ) Un proceso del sistema de Control Interno 
( ) Norma Tdcnica de Auditorfa. 

son mds adecuados si 

7. 	 Cud] de las siguientes situaciones no se determina durante el proceso de la planeaci6n: 
( ) Decidir previamente los procedimientos que se van a emplear. 
( ) Decidir previamente el tipo de dictamen que se emitird. 
( ) Decidir los papeles de trabajo que se van a utilizar. 
( ) Decidir que personal y de qu6 calidad deberd asignarse el trabajo. 
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8. 	 La formulaci6n de las preguntas en un cuestionario de Control Interno deben estar 
basadas en:
 
( ) Los resultados obtenidos en auditorfas anteriores
 
( ) La experiencia profesional del aditor.
 
( ) Las normas t6cnicas de auditorfa.
 
( ) Los principios de Control Interno.
 

9. 	 Para Ilegar a obtener un resultado de la evaluaci6n del Control Interno por medio de 
cuestionarios, se debe: 
( ) Llenar y verificar el cuestionario. 
( ) Llenar y firmar el cuestionario por el funcionario interrogado.
( ) Terminar el examen en su totalidad. 
( ) Determinar las causas que ocasionaron las deficiencias. 

10. 	 La elaboraci6n del programa de auditorfa es una responsabilidad del auditor casi tan 
importante como: 
( ) Disefiar un sistema de control interno. 
( ) Disefiar un Manual de Contabilidad. 
( ) La Redacci6n del Informe de Auditorfa. 
( ) La Redacci6n del cuestionario de control interno. 

I1. 	 No es recomendable que los programas de auditorfa sean muy rfgidos en su aplicaci6n,
debido a que dste puede influenciar a algunos auditores a:
 
( ) Obtener resultados negativos.

( ) Restringir su trabajo a las especificaciones del programa.

( ) No basarse exclusivamente a lo que se ha programado.
 
( ) Limitar su trabajo a las decisiones del jefe de equipo.
 

12. 	 Papel de trabajo que no se considera dentro de la categorfa de especfficos: 
( ) Cddulas sumarias. 
( ) Andlisis del contenido del saldo. 
( ) Andlisis del mivimiento de la cuenta. 
( ) Hoja de ajustes. 

13. 	 Una de las finalidades que tienen los papeles de trabajo de auditorfa es: 
( ) Promover ascensos. 
( ) Controlar el tiempo perdido.
( ) Actuar como gufa de examen subsecuenies 
( ) 	 Estilizar las labores de auditorfa. 

14. 	 Cuando en una c&tula o papel de trabajo, en la parte superior derecha encontramos una 
letra maytiscula sabe que se trata de: 
( ) Una cedula de andilisis. 
( ) Una c~dula de car~lcter informativo. 
( ) Una c6dula de verificaci6n de cAlculos.
 
( ) Una c~dula sumaria.
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15. 	 La creciente confianza en las pruebas selectivas tipifica la actual prctica profesional; los 
papeles de trabajo deberin revelar: 
( ) El alcance de todas las pruebas efectuadas. 
( ) Las iniciales del auditor con l~piz rojo.
( ) La hora de iniciaci6n de ese papel.
( ) Las visitas del supervisor. 

16. 	 Nunca deberdn anotarse las marcas o sfmbolos antes de que el procedimiento que ampara 
hubiese sido:
 
( ) Conocido por el jefe.
 
( ) Ejecutado.
 
( ) Analizado.
 
( ) Invertido.
 

17. 	 En las entidades en las cuales una cantidad de auditorfas similares son efectuadas por 
auditores diferentes, es costumbre tener programas:
 
( ) Bien detallados.
 
( ) Generales.
 
( ) Parciales.
 
( ) Relativamente detallados.
 

18. 	 A medida que los requerimientos de auditorfa progresan a un examen intensivo de las 
operaciones y controles, y se preocupan men3s por la rutina, el programa de auditorfa
 
se hace:
 
( ) Mis detallado.
 
( ) Mds intensivo.
 
( ) Mfs general.
 
( ) M~ls uniforme.
 

19. 	 La actualizaci6n del programa de auditorfa durante el transcurso del examen se realiza 
mediante: 
( ) Incorporaci6n de notas respectivas en los papeles de trabajo correspondientes.
( ) Incorporaci6n de notas respectivas en los estados financieros.
 
( ) lncorporaci6n de notas en el informe de auditorfa.
 
( ) Incorporaci6n de notas en los cuestionarios de control interno.
 

20. 	 Cuando la mayor parte de la auditorfa estA dedicada a la verificaci6n de rutina que es 
efectuada por auditores auxiliares, es comtin tener un programa relativamente detallado 
para guiar a los auditores auxiliares y:
( ) Para permitir obtener resultados exactos. 
( ) Para que comprendan los funcionarios de la entidad. 
( ) Para ahorrar trabajo a los auditores auxiliares. 
( ) Para ahorrar trabajo a los supervisores. 
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C. CORRELACION: En los espacios en blanco coloque el ntimero que corresponde al 
enunciado. 

1. Papel de trabajo especffico 
2. Caracterfsticas operativas 
3. Contralorfa general
4. Debe ser evaluado el sistema de control interno 
5. Indice 
6. Actualizar el archivo permanente 
7. El programa de auditorfa 
8. Hoja principal de trabajo 
9. El auditor jefe y el supervisor 
10. En la entrevista inicial 
11. Papeles de trabajo 
12. Prop6sito del programa de auditorfa 
13. Referencia cruzada 
14. Es importante que el supervisor 
15. Marcas 
16. El auditor 
17. Conciliaci6n 
18. Ventajas de tin programa adecuado de auditorfa 
19. Forma parte de las caracterfsticas jurfdicas 
20. Papel de trabajo general 

Deben ser completos y no contener informaci6n superflua. 

BB
 

Se utiliza para representar los procedimientos aplicados en la ejecuci6n del examen. 

C&lulas sumarias. 

Contiene: Indices, saldo anterior, saldo actual, ajustes y reclasificaciones y saldo final. 

Identifica o relaciona datos con otros papeles de trabajo. 

Los papeies de trabajo se consideran de propiedad exclusiva. 

Tdcnica usada con mds frecuencia en el rubro de Caja-Bancos. 

En base de extractos o restimenes en papeles de trabajo, el auditor estAi en la obligaci6n 
de: 
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Deben fijarse por lo menos el objetivo, las condiciones y limitaciones del trabajo concreto 

que se va a realizar.
 

Se relaciona con la naturaleza de las operaciones que la empresa realiza.
 

La titulaci6n y caracterfsticas de la propiedad sobre los bienes que posea y de las
 
limitaciones y restricciones que puedan existir a esa propiedad.
 

Para poder efectuar una planeaci6n correcta del trabajo de auditorfa.
 

Debe emplear todos los m~todos y procedimientos necesarios para lograr un conocimiento
 
suficiente de los elementos que necesita como base para su planeaci6n. 

Servir como un registro de la labor de auditorfa evitando asf olvidarse de aplicar algtn 
procedimiento. 

Revise el programa, evaluando su suficiencia, bas~ndose en su experiencia y 
conocimiento.
 

Es el resultado de la planificaci6n adecuada segun las circunstancias.
 

Fijar la responsabilidad por cada procedimiento de auditorfa.
 

Decidirdn, segtin su juicio, en qu6 momento se deben ampliar, afiadir o eliminar
 
procedimientos al progarama. 
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PARTE B
 

SITUACIONES PRACTICAS 

A. 	 DEPARTAMENTO GRACIAS A DIOS 

La Gobernaci6n Graciasa Dios funciona en la capital de la Provincia de Puerto Lempira. La 
ciudad es de gran auge industrial, comercial y agropecuario. La Gobernaci6n tiene ingresos por
impuestos locales, patentes, etc. en forma elevada. 

La entidad cuenta con personal profesional, administrativo y de servicio suficiente (50 empleados 
y 280 obreros) para cubrir sus necesidades normales de funcionamiento. La Gobernaci6n cuenta 
con tin Contador, un Tesorero, seis Auxiliares de Contabilidad, un Jefe de Personal. Si embargo, 
no dispone de una oficina de Auditorfa Interna. 

En la illtima sesi6n de la entidad se acord6 nombrar un Contador Pdblico Autorizado para ocupar
el cargo de Auditor Interno Jefe, atendiendo asf ia recomendaci6n que hiciera el Organismo 
Superior de Control. 

El acuerdo de la entidad fue que el auditor estudie y evaldie el control interno actual, ordenado 
a los jefes de oficina que le proporcionen todos los informes y documentos necesarios para el 
mejor cumplimiento de su misi6n. 

B. OBSERVACIONES 

I.-	 Los ingresos por concepto de rentas, impuestos, patentes, son recibidos por recaudadores 
y/o Tesorero, quienes otorgan recibos, impresos, a inimi6grafo, con la siguiente
informaci6n: Nombre, fecha, monto recibido, y firma del Tesorero o Cobrador. 

En ausencia del Tesorero los recibos son firmados por la Secretaria que es su prima. 

2.-	 El monto de los ingresos en efectivo, cheques, etc. es depositado en as diferentes cuentas 
bancarias cada 15 o 20 dfas. En este lapso, el dinero es utilizado en gastos, adelantos, 
cambio de cheques, etc. 

3.-	 La Entidad Ileva los siguientes libros de contabilidad: Caja General, Caja Chica, Bancos 
(I para cada cuenta). El Mayor de partidas presupuestarias tiene registrado los gastos
pagados, pero no se han asentado los compromisos pendientes de pago. 

Los libros Ilevan un atraso de 8 meses y no han sido cerrados en los dos dltimos afios. 

4.-	 Los Estados Financieros, y otros documentos contables, no han sido presentados desde 
hace 3 aflos, pues el ejercicio de 1989 adn no a sido liquidado. 

5.-	 El Contador no conoce el monto del patrimonio del Gobernaci6n. Como justificaci6n
manifiesta que su antecesor no le hizo entrega de ningdn registro y debido a otras 
ocupaciones no ha podido hace, un inventario de los muebles de su propiedad. 
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6.-	 La entidad tiene abiertas 18 Cuentas corrientes, 12 de ellas estin en el Banco Central y 
6 en diferentes bancos privados. Para girar cada cheque se requiere la firma de 3 
funcionarios. El Gubernador Sfndico de Gastos y Tesorero. Si alguno de ellos debe 
ausentarse dejan cheques en blanco firmados, generalmente al Tesorereo quien, por 
sacrificio nunca deja de asistir al trabjo y atiende el pago de facturas urgentes. 

7.-	 Existe un fondo de Caja Chica manejado por el Contrador, cuyo saldo oscila de los $. 
20,000.00 a los $. 40,000.00 segin las necesidades. Los desembolsos de Caja Chica 
estdn sustentados en facturas o recibos firmados por el propio contador, excepto los roles 
de pago semanales de jornales, los adelantos y pr~stamos al personal que son 
debidamente firmados por los interesados. 

Cada vez que se agota la Caja Chica, el Contador ordena al Tesorero que le gire un 
nuevo cheque a su nombre. 

Cuando hay bastantes comprobantes el Contador los entrega a ]a Auxiliar de 
Contabilidad, quien los registra en el Mayor de Partidas Presupuestarias y el Libro de 
Caja Chica, obteniendo un nuevo saldo, generalmente mayor al anterior. 

8.-	 Los roles de pago de haberes son preparados cada quincena por el Tesorero o sus 
Auxiliares en original y 12 copias que se distribuyen asf: 3 para Contabilidad, 3 para 
Personal, 2 para Tesorerfa, 4 para cualquier uso posterior. 

Los haberes se cv-.ncelan en efectivo, entregando en sobres porque permiten descontar 
vales, y eventualmente cuotas de almuerzos y facturas de vendedores de ropa, joyas, etc., 
autorizadas por los propios Fervidores. 

9.-	 La Oficina de Personal estA a cargo de un Auxiliar de Contabilidad que Ileva folders 
personales para cada servidor. El horario de entrada y salida s6lo se controla al personal 
obrero. Las licencias y permisos son verbales. 

El personal hace uso de vacaciones cuando su Jefe inmediato le autoriza en funci6n al 
volimen de trabajo. 

10.-	 El personal acttia de acuerdo a las funciones verbales que el gobernador provincial y sus 
inspectores disponen a trav6s del Jefe inmediato. 

I .-	 Usted es el CPA nombrado como Auditor de 1- CGR autorizado para que realice el 
examen: 

TAREA: 

I. 	 Prepare el cuestionario de control interno que le sirva para determinar las posibles 
deficiencias (utilice formato). 

2. 	 Redacte un papel de trabajo que contenga las principales comentarios, conclusiones y 
recomendaciones que haya determinado luego de evaluar el control interno. 
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B. EMPRESA NACIONAL DE PRODUCTOS 

La Empresa Nacional de Productos, cliente de su firma de Auditores, le presenta el siguiente 
problema: En ia empresa hay tres empleados que deben cumplir con las siguientes tareas: 

1. Llevar el Mayor General 
2. LLevar el Mayor Auxiliar de cuentas por pagar 
3. Llevar el Mayor Auxiliar de cuentas por cobrar 
4. Preparar los cheques para la firma 
5. Llevar el registro de pagos 
6. Emitir cr&litos sobre devoluciones y bonificaciones 
7. Conciliar la cuenta bancaria 
8. Manejar y depositar las cobranzas. 

Suponiendo que no existe ningtin problema respecto a la capacidad de los empleados en cuesti6n, 
la empresa le pide a usted que distribuya las tareas antes mencionadas entre los tres empleados, 
en forma tal que se logre el mayor grado de control interno. Puede darse por sentado, que los 
tres empleados no tendrdn a su cargo otras tareas contables fuera de las que se han indicado, y 
que ninguna de las tareas mencionadas serd realizada por otra persona, salvo los tres empleados 
en referencia. 

TAREA: 

A) Indique en un papel de trabajo como distribuirA usted las tareas que anteceden entre los tres 
empleados. Suponga que con excepci6n de las tareas nominales de la conciliaci6n bancaria 
y de la emisi6n de cr&Iito sobre bonificaciones y devoluciones, todas las dem63 funciones 
Ilevan igual tiempo. 
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C. CONTROL INTERNO DEL EFECTIVO 

El Contralor General le solicita a usted, como auditor de la CGR que describa tres pasos
necesarios que habrA que seguir en un Sistema de Control Interno de los Ingresos en efectivo en 
las siguientos casos: 

1) Un teatro 
2) Un restaurante 
3) Un tienda de comestibles al por menor 
4) Una droguerfa 
5) Una joyerfa 
6) Una tienda de especialidades para demas, con ventas de contado y a crddito. 

NOTA: Para cada numeral sefiale los tres pasos, utilice los P/T que se adjunta. 

EXAPAR.2E 
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EXAMEN PARCIAL 3-A 

PARTE A 

A. FALSO 0 VERDADERO: En el pardntesis de la izquierda escriba una "V" de 
verdadero o "F" de falso, segdn fuere la respuesta al 
enunciado. 

1. ) 	 La planeaci6n de la auditorfa financiera en el sector pdblico se debe orientar 
principalmente 	 a la localizaci6n de irregularidades para sancionar a los 
responsables de la administraci6n financiera. 

2. 	 ) El primer paso del proceso de la auditorfa es determinar su objetivo principal y
 
sus objetivos especfficos.
 

3. ) 	 La elaboraci6n del programa de auditorfa adecuadamente estructurada es una 
responsabilidad del auditor y tiene ia misma importancia que la redacci6n del 
informe. 

4. 	 Los papeles dc iiabajo constituyen una cadena que liga los registros de la entidad
 
auditada con el informe del auditor.
 

5. ( ) 	 En los papeles de trabajo el auditor tiene las bases para su informe. 

6. 	 ( ) Los papeles de trabajo son de naturaleza confiduncial, por tanto., es propiedad del
 
Auditor de la CGR.
 

7. 	 ) Los papeles de trabajo proveen un registro hist6rico permanente de la
 
informaci6n examinada por el auditor y de los procedimientos empleados por las
 
entidades.
 

8. 	 El hecho significativo es que los papeles de trabajo, si no son adecuadamente
 
preparados, podrfan tanto dafiar al auditor como protegerlo.
 

9. 	 La habilidad t~cnica y la destreza profesional del Contador Pdblico se reflejan en
 
los papeles de trabajo que prepara.
 

10. 	 La informaci6n adecuada en los papeles de trabajo radica en una simple anotaci6n
 
en la que el Auditor indique que los documentos fueron examinados.
 

11. 	 La preparaci6n de papeles de trabajo adecuados requiere una cuidadosa
 
planeaci6n antes y durante el curso de auditorfa.
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12. 	 ( ) Los papeles de trabajo incluyen los resultados del examen y evaluaci6n del 
sistema de control interno. 

13. 	 ( ) El archivo permanente de papeles de trabajo deberd contener el programa de 
auditorfa, entre otros documentos. 

14. 	 ( ) El archivo corriente de papeles de trabajo deberd contener entre otros 
documentos los contratos a largo plazo de la entidad examinada. 

15. 	 ( ) Todos los papeles de trabajo deben ser referenciados, de tal manera que la 
relaci6n existente entre ellos sea cruzada. 
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PARTE B 
EXAMEN PARCIAL 3-A 

B. 	 CORRELACION: En el espacio en blanco de la izquierda escriba el mimero que 
corresponda al enunciado. 

1. Leyes y procedimientos de la entidad 9. Planeamiento 
2. Archivo corriente 	 10. Material obsoleto 
3. Hoja principal de trabajo 	 11. Papel de trabajo especffico 
4. Notas recordatorias 	 12. Marcas de auditorfa 
5. Asientos de ajuste 	 13. C&lulas sumarias 
6. Trabajo de campo 	 14. Cuestionarios de Control Interno 
7. Plan de trabajo 	 15. Papeles de trabajo 
8. Programa 

Esquema detallado del trabajo por hacer y los procedimientos para ejecutar una auditorfa 
especffica.
 

Se debe elaborar antes de iniciar la auditorfa financiera y contiene preguntas sobre el 
grado de cumplimiento de las Normas T6cnicas de Control Interno. 

Documento que contiene los objetivos planteados por el auditor antes de iniciar el 
examen. 

Fase en ia cual se aplican los programas y se preparan papeles de trabajo que contienen 
las evidencias. 

Pueden ser generales, especfficos, sumarios, analfticos, narrativos, se referencian al 
programa y al informe de auditorfa. 

Son signos particulares y distintivos que hace el auditor para sefialar el tipo de trabajo 
o prueba efectuado 

Papeles de trabajo que forman 	parte del archivo permanente 

Durante el desarrollo de las labores, el auditor debe preveer el tipo y forma de papel de 
trabajo que puede presentar evidencia de manera concisa y efectiva. 

Estd constituido por el andlisis y otros papeles de trabajo que respalden el examen y se 
conservardn por dos afios sucesivos en el Departamento de Auditorfa respectivo. 

El material que no tiene valor debe transferirse al archivo inactivo 

Papel de trabajo general, porque contiene todas las principales cuentas del balance general 
y de los ingresos y gastos. 
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Es un papel de trabajo especffico (c&lulas especfficas) en el que se anota una cuenta del 
mayor general o varias cuentas relacionadas entre sf. 
Son aquellos que sugiere el auditor para que la entidad perfeccione los estados 

financieros. 

Conciliaciones bancarias preparados por el auditor u obtenido de la entidad. 

Son asuntos que deben ser aclarados o terminados antes de empezar ia redacci6n del 
informe. 
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PARTE C
 

EXAMEN PARCIAL 3-A 

C. 	 SITUACION PRACTICA 

Ha sido designado nuevo Jefe de Equipo del examen a la Entidad Ptiblica HAGA UNESFUERZO,
 
cuyo jefe anterior fue Juan Entrada.
 

El sefior Entrada, luego de 10 meses de trabajo de campo, le entrega:
 

- La hoja principal de trabajo. (adjunta) 

Al revisar dicha hoja principal de trabajo y los correspondiente ajustes, Usted se encuentra 
que son provenientes de las siguientes operaciones: 

I. 	 El saldo por depreciaciones de edificio con relaci6n al c~lculo correcto presenta un valor 
de $.1,000.00 de menos. 

2. 	 La construcci6n de un muro que fue registrada al saldo de terrenos por ia cantidad de $ 
2,000.00. 

3. 	 El saldo de provisi6n para cuentas incobrables se encuentra con un saldo mayor a lo 
dispuesto en las polfticas de la entidad por la cantidad de $ 300.00. 

4. 	 Revisando los documentos de las obligaciones se encontr6 un pasivo no registrado
correspondiente a sueldos de la tiltima quincena de diciembre correspondiente al personal
administrativo por la cantidad de $ 3,400.00. 

SE PIDE: 

I. Elabore el papel de trabajo en forma adecuada y compl6telo. 

2. 	 Elabore la hoja de ajustes y reclasificaciones. 
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EMPRESA PUBLICA HAGA UN ESFUERZO 
HOJA PRINCIPAL DE TRABAJO 
31 DICIEMBRE 1989 

SALDO en Ajustes y/o 
libros Reclasificaciones 

Descripci6n 31 -XII-89 Debe Haber 

Caja bancos 10,000.00 
Seguros pagados por antic. 5,000.00 
Inventarios 20,000.00 
Cuentas por cobrar 15,000.00 
Documentos por cobrar 4,000.00 
Provision incobrables 750.00 (1) 300.00 
Inversiones valores (c.P) 5,000.00 
Terrenos 30,000.00 (2)2,000.00 
Edificios 80,000.00 
Depreciacion acum. Edificios 4,000.00 (1)1,000.00 
Mejoras a terrenos 3,000.00 (2)2,000.00 
Dep. Acum. Mejoras a terrenos 450.00 
Mobiliario y equipo 7,000.00 
Dep.Acum. Mobiliario y equipo 1,000.00 
Patentes y marcas 2,000.00 
Almacdn de papeleria 500.00 
Proveedores 15,000.00 
Sueldos por pagar 3,000.00 (4)3,400.00 
Cuentas por pagar 4,000.00 
Hipotecas por pagar 60,000.00 
Prdstamos bancarios 15,000.00 
Bonos por pagar 45,000.00 
Capital 10,000.00 
Utilidades retenidas 10,000.00 
Utilidad del ejercicio 8,300.00 
Ventas 90,000.00 
Costo de ventas 50,000.00 
Gtos. Depreciaci6n edificios 1,000.00 (1)1,000.00 
Gastos financieros 23,000.00 
Gastos de administraci6n 10,000.00 (4)3,400.00 
Gastos de venta 16,000.00 (3) 300.00 
Otros ingresos 18,300.00 
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PARTE D 
EXAMEN PARCIAL 3-A 

D. 	La siguiente c~dula fue elaborada por su asistente al conclufr la verificaci6n de la conciliaci6n 
bancaria, elaborada por la entidad ptiblica CONTI al 31 de diciembre de 1989. 

ORGANISMO SUPERIOR DE CONTROL 
ENTIDAD PUBLICA CONTI 
AUDITORIA AL 31-12-89 

Conciliaci6n de la cuenta bancaria No 120 Banco SINPARAR. 

Saldo segn estado bancario 
Dep6sito en trdnsito 

$ 62,765.18 
1,452.20 

Cheques en trdnsito pendientes de pago: 
87.10 619.75 

232.90 1,100.00
17.20 472.19 

Varios (vdanse asientos de ajuste 1 y 2 
(2,529.14) 

510.55 
en la cddula sumaria de efectivo A) 

Saldo conciliado $ 62,198.79 

Verificado 

Proporcionado por: La Entidad 

Revisado por: C. B. Segura 

Como jefe de equipo usted supervisa el trabajo realizado por C.B. Segura y determina: 

1. Que el saldo segtin el estado de cuenta bancario coincidfa con el importe que mostraba la 
confirmaci6n bancaria recibida directamente del banco. 

2. 	 El dep6sito en trdnsito se comprob6 para su cr~dito respectivo por el banco en el estado de 
cuenta bancario del mes de enero. 

3. 	Todos los cheques en trdnsito pendientes de pago al 31 de diciembre se cotejaron contra el 
registro de cheques del mes de diciembre. 

4. 	 El asiento de ajuste I se referfa a la cobranza de un documento sin inter6s por valor de L. 
515.00 efectuado por el banco; el asiento 2 se referfa a cargos bancarios de diciembre por $. 
4.45. 

5. 	El saldo registrado segtin libros al 31 de diciembre es de $.61,267.69. 
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6. 	 Al comparar los cheques "pagados" con el registro, se descubri6 un error. El cheque ntimero 
2640 por $.980.00 a favor de un proveedor de insumos fud registrado en la entidad por 
$.890.00. El banco pag6 la cantidad correcta. 

7. 	 El tiltimo paso que se hizo el 7 de enero fu6 revisar ia correcci6n matem~tica de la c~dula. 

Se 	pide: 

I. 	Elabore un papel de trabajo concerniente a una conciliaci6n bancaria de una manera 
apropiada. 

2. 	 Elabore el papel de trabajo debidamente referenciado que contenga los ajustes. 

3. 	Liste un minfmo de tres procedimientos aplicables al caso. 

Nota: 	 Para efectos de la referenciaci6n considere que la cedula A2 es la confirmaci6n del banco 
y que el efectivo inspeccionado en caja chica sin novedad alguna es la c6dula A. 

E.XAPAR.3A 

Curso de AuditorlaFinanciera 

,I.I\C 

8 

http:E.XAPAR.3A


Price Waterhouse 0 

EXAMEN PARCIAL 3-B 

Parte A 

A. 	 VERDADERO 0 FALSO: En el par6ntesis de la izquierda escriba una "V" de 
verdadero o "F" de falso, segtin la respuesta al 
enunciado. 

I. 	 ) Los conocimientos especfficos adquiridos con posterioridad al examen y la 
consistencia de los procedimientos, permite el planeamiento general de la auditorfa 
financiera antes de visitar la entidad en circunstancias normales. 

2. 	 En la planeaci6n de la auditorfa financiera en el sector ptiblico se debe orientar 
principalmente a la localizaci6n de irregularidades para sancionar drdsticamente a 
los respon;ables de ia administraci6n financiera, el control interno y el sistema 
contable. 

3. 	 El primer paso del proceso de la auditorfa es determinar su objetivo principal y sus 
objetivos especfficos. 

4. 	 La elaboraci6n del programa de auditorfa adecuadamente estructurada es una 
responsabilidad del auditor y tiene la misma importancia que ]a redacci6n del 
informe. 

5. 	 A pesar de la importancia del planeamiento y organizaci6n para la auditorfa 
financiera el auditor jefe del equipo debe cuidar que no se consuma un tiempo
indebido en la oficina antes de iniciar el trabajo de campo. 

6. 	 ( ) Los papeles de trabajo constituyen una cadena que liga los registros de la entidad 
auditada con el informe del auditor. 

7. ( ) En los papeles de trabajo 	el auditor tiene las bases para su informe. 

8. ( ) 	 Los papeles de trabajo son de naturaleza confidencial. 

9. ( ) 	 Los papeles de trabajo son preparados en las oficinas del auditor. 

10. ( ) Los papeles de trabajo proveen un registro hist6rico permanente de la informaci6n 
examinada y de los procedimientos empleados. 

11. 	 ( ) El hecho significativo es que los papeles de trabajo, si no son adecuadamente 
preparados, podrfan tanto dafiar al auditor como protegerlo. 
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12. 	 ( La habilidad tdcnica y la destreza profesional del contador ptblico se reflejan en 
los papeles de trabajo que prepara. 

13. 	 ( La informaci6n adecuada en los papeles de trabajo radica en una simple anotaci6n 
en ia que el auditor indique que los documentos fueron examinados. 

14. 	 ( La preparaci6n de papeles de trabajo adecuados requiere una cuidadosa planeaci6n 
antes y durante el curso de auditorfa. 

15. 	 ( ) Los asientos de reclasificaci6n no requieren ser registrados en las cuentas, en 
consecuencia, no debern confundirse o mezclarse con los asientos de ajuste. 

Curso de Auditorfa Financiera 



PARTE B 

B. 	 CORRELACI6N: En el espacio en blanco de la izquierda escriba el ndmero que 
corresponda al enunciado. 

1. Leyes y procedimientos de 	la entidad 6. Planearniento 
2. Archivo corriente 	 7. Material obsoleto 
3. Hoja principal de trabajo 	 8. Papel de trabajo especffico 
4. Notas recordatorias 9. Marcas de auditorfa 
5. Asiento de ajuste 10. C&tulas sumarias 
il. Trabajo de campo 12. Cuestionarios de Control Interno 
13. Plan de trabajo 	 14. Papeles de trabajo 
15. Programa 

Esquema detallado del trabajo por hacer y los procedimientos para ejecutar una auditorfa 
especffica. 

Se debe elaborar antes de iniciar la auditorfa financiera y contiene preguntas sobre el 
grado de cumplimiento de las Normas Tdcnicas de Control Interno. 

Documento que contiene los objetivos planteados por el auditor antes de iniciar el 
examen. 

Fase en la cual se aplican los programas y se preparan papeles de trabajo que contienen 
las evidencias. 

Pueden ser generales, especfficos, sumarios analfticos, narrativos, se referencian al 
programa y al informe de auditorfa. 
Son signos particulares y distintivos que hace el auditor para sefialar el tipo de trabajo 

o prueba efectuado 

Papeles de trabajo que forman 	parte del archivo permanente 

Durante el desarrollo de las labores, el auditor debe prever el tipo y forma de papel de 
trabajo que puede presentar evidencia de manera concisa y efectiva. 

Estf constituido por el anflisis y otrcs papeles de trabajo que respalden el examen y las 
pruebas detalladas. 

El material que no tiene valor debe transferirse al archivo inactivo 

Papel de trabajo general, porque contiene todas las principales cuentas del balance general 
y de los ingresos y gastos. 
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_ Es un papel de trabajo especffico (c6dulas especfficas) en el que se anota una cuenta del 
mayor general o varias cuentas relacionadas entre sf. 

_ Son aquellos que sugiere el auditor para que la entidad perfeccione los estados 
financieros. 

Conciliaciones bancarias preparados por el auditor u obtenido de la entidad. 

Son asuntos que deben ser aclarados o terminados antes de empezar la redacci6n del 
informe. 
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PARTE C
 

C. PREPARACION PARA LA AUDITORIA: 

La entidad Pdblica TODO GRANDE ha sido seleccionada por ia Direcci6n de Auditorfa de la 
Contralorfa General, para realizar en ella una Auditorfa a los Estados Financieros del perfodo 1 
de enero al 31 de diciembre de 1989. Se conform6 el equipo de auditorfa y usted es el Jefe de 
Equipo, corno tal recibe la orden de trabajo # 070 para que realice el citado trabajo. 

La Entidad no ha sido auditada nunca, por lo tanto no se mantiene archivo permanente ni 
corriente de auditorfa. Le corresponde a usted disefiar el Plan, los Programas Generales de 
Auditorfa que icluya la visita previa y por supuesto recopilar la informaci6n bdsica que le 
permita desarrollar adecuadamente la auditorfa. 

La entidad TODO GRANDE tiene sus oficinas centrales en Tegucigalpa y Sucursales en las 
principales ciudadeE del pafs (cinco en total). Dispone de una Unidad de Auditorfa Interna que 
se supone cumple sus labores conforme a las NAGA y m6s disposiciones dictadas por la 
Contralorfa General de la Reptiblica. 

Segtin consta en el Presupuesto General, la entidad tiene asignada una Partida por el valor global
de $ 96 000.000 la misma que es redistribuida para las diferentes partidas de gastos que requiere
los difercntes programas que de acuerdo al Objetivo General de la entidad le corresponde 
cumplir. 

La entidad dispone de un Reglamento Orgdnico Funcional y se encuentra definida la Organizaci6n
Estructural. Esta contempla la existencia de un Gerente General, un Sub-Gerente, un Secretario 
General, un Director Administrativo, un Jefe Financiero, un Contador General, un Bodeguero 
General y un Director de Obras Ptiblicas. 

Segdn la orden de trabajo, el equipo de auditorfa estd conformado por el Supervisor sefior MAT,
el jefe de equipo sefior ABE; los ayudantes seliores HAT y AAB. El Director de Auditorfa le 
asigna para el examen un total de 90 dfas laborables incluido el borrador del informe. Distribuye 
el tiempo asf: 

30 Planificaci6n
 
60 Trabajo de campo
 
10 Integraci6n del informe
 

La entidad tiene como finalidad u objetivo el mantenimiento vial de las carreteras y m~s vfas de 
comunicaci6n, pueros marftimos y aeropuertos del pafs, cuenta con la infraestrucWti-a completa 
para sus labores y un total de 1.800 empleados entre funcionarios y trabajadores. 

La entidad mantiene buenos sistemas financieros segdin se desprende de los informes presentados
al Congreso Nacional en los que se adjuntan Estados Financieros con las respectivas Notas. 
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TAREA 

Prepare: 
Plan de trabajo 
Programas generales de auditorfa que contenga: 
- Agenda para visita previa
 
- Cronograma de actividades
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PARTE D
 

1. 	 Enumere las fases de la Auditorfa Financiera. 

I.

2.

3.

2.-	 Complete la estructura de un Plan de Trabajo (en el espacio en blanco escriba el tftulo que 
corresponda). 

1. Antecedentes 

2. 

3. Alcance del examen: 

3.1. 

3.2. 

4. Recursos 

4.1. 	 Humanos 

4.2. 

4.3. 

5. 
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6. Productos a obtener. 

6.1. 

6.2. 

6.3. 

6.4. 

7. Tiempo estimado 

7.1. Das laborables 

7.2. 

8. Instrumentos legales a utilizar 

9. Fecha de inicio del examen. 

10. 
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PARTE E
 

E. 	 SITUACI6N PRACTICA SOBrE PAPELES DE TRABAJO 

Usted 	ha sido designado nuevo Jefe de Equipo del examen a la Entidad Ptblica HAGA UN
ESFUERZO, cuyo jefe anterior fue Juan Eficiente. El seflor Eficiente, luego de 10 meses de 
trabajo de campo, en las bellas playas de Tela, le entrega: 

- La hoja principal de trabajo. 

Al revisar dicha hoja principal de trabajo y los correspondiente ajustes, Usted se encuentra 
que 	son provenientes de las siguientes operaciones: 

I. 	 El saldo por depreciaciones de edificio con relaci6n al calculo correcto presenta
 
un valor de $1,000.00 de menos.
 

2. 	 La construcci6n de un muro que fue registrada al saldo de terrenos por la
 
cantidad de $. 2,000.00.
 

3. 	 El saldo de provisi6n para cuentas incobrables se encuentra con un saldo mayor
 
a lo dispuesto en las polfticas de la entidad por la cantidad de $. 300.00.
 

4. 	 Revisando los documentos de las obligaciones se encontr6 un pasivo no
 
registrado correspondiente 
 a sueldos de la dltima quincena de diciembre 
correspondiente al personal administrativo por la cantidad de $. 3,400.00. 

SE PIDE: 

1. 	 Los principales errores que dsta presenta. 

2. 	 Rehaga los papeles de trabajo en forma adecuada. 

3. 	 Elabore la hoja de ajustes y reclasificaciones. Para explicar el concepto de estos asientos 
usted tienen libertad de suponer cualquier alternativa l6gica. 

EXAPAR.3B 
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Price Waterhouse f 
EXAMEN PARCIAL 3-C 

SITUACION PRACTICA 

El Organismo Superior de Control se encuentra realizando la primera Auditorfa al Instituto 
Nacional de Socios INSO por el afio terminado el 31 de diciembre de 1989. 

Usted es miembro del equipo de Auditorfa y le han asignado efectde el examen de las cuentas 
Caja-Bancos y Cuentas y Documentos por Cobrar para lo cual cuenta con la siguiente
informaci6n: 

Saldos en libros de contabilidad al 31 de Diciembre/89 

Caia v Bancos 

Banco del Norte $ 26,898.00 
Banco del Sur 45,989.00 
Banco de la Vivienda 85,000.00 

Documentos por cobrar 12,000.00 
Cuentas por cobrar Servicios 10,475.00 
Cuentas por cobrar Aportaciones 477.00 
Anticipos a Empleados 	 50.00 
Provisi6n para Cuentas-Incobrables 	 575.00 

* El Contador de ]a Empresa le proporcion6 ia conciliaci6n bancaria de los meses de Abril y
Diciembre/89, las cuales se adjuntan (anexos Nos. I y 2). 

* 	 Se prepar6 una solicitud de confirmaci6n para los bancos en que la empresa mantiene sus 
fondos, los cuales se comprobaron en el saldo de los estados bancarios habiendo coincidido 
los mismos. 

* 	 El saldo segdin estados bancarios de los Bancos del Norte y del Sur ascendieron a $ 
57,500.00 y $ 47,489.00, respectivamente, los cuales fueron verificados con ia confirmaci6n 
proporcionada por el Banco. 

" 	 El Instituto habfa cerrado sus operaciones y registros a la fecha del examen y nos proporcion6
las conciliaciones de los Bancos del Norte y del Sur. 

" El 	arqueo de fondos se efectu6 el dfa 24 de enero/90 a las 8:30 p.m. habidndose encontrado 
los siguientes valores: 
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Cheque No. 1115 del Banco del Norte, girado a nombre del Sr. Jorge Aguilera, Auxiliar de 
Contabilidad, por $. 468.00 al reponerse los fondos utilizados desde el I de enero/90. 
Comprobante No. 1011 de Papelerfa REGLA (Diciembre/90) por adquisici6n de suministros 

de oficina, $. 18.00. 

En efectivo encontr6 2 billetes de $. 0.50 y uno de $ 1.00. 

Los fondos de Caja Chica deben ser repuestos una vez que hayan sido utilizados en el 50% 
de su valor total. 

A la fecha del arqueo se encontr6 en poder del Cajero Sr. Carlos A. Flores los siguientes 
cheques emitidos por el Instituto para efectuar pagos a diferentes proveedores y que adn no 
han sido entregados: 

Nimero Fecha 

2780 Diciembre/89 
2781 Diciembre/89 
2786 Diciembre/89 
2811 Enero/90 
2815 Enero/90 
2818 Enero/90 
2820 Enero/90 

Beneficiario 

Enma de Rivas 
Ana Cecilia G. 
Olga Lainez 
Sandra Garcfa 
Gaby Suazo 
Dolores Aguilar 
Rosibel Valle 

Valor 

$ 15,000.00 
21,600.00 

5,350.00 
15,000.00 
5,200.00 
1,250.00 
2,500.00 

El cajero present6 los siguientes valores en cheques y efectivo, producto de las ventas del dfa 
anterior: 

Cheques # Banco 

10257 Pacffico 
60756 Atldntico 
26754 Indico 
80265 Pacffico 
12341 Atltntico 

Girador 

Alexis Zniga 
Ren6 Mejfa 
Anibal Fernandez 
Rony Ortega 
Osmar Dfaz 

Valor 

$ 120.00 
180.00 
50.00 
20.00 
45.00 

En efectivo se encontraron los siguientes valores por ingresos recibidos en efectivo:
 

10 billetes de $. 50.00, 4 billetes de $. 20.00, 3 billetes de $. 10.00, 1 billete de $. 5.00 y 6
 
billetes de $. 0.50.
 

En el estado bancario del mes de Enero se verific6 el dep6sito realizado por el Instituto.
 

Es polftica de la Entidad liquidar los fondos de Caja Chica al finalizar el aflo.
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Se verifican todos los datos contenidos en la conciliaci6n de fecha 30 de abril/89. 

Existe un dep6sito en cuenta de ahorro No. 2122 del Banco de la Vivienda con un saldo de 
$.85,000 al 31 de Diciembre de 1989, los mismos que forman parte de la financiaci6n del edificio 
que va a construir al Instituto posiblemente desde Enero de 1990. Para efectos de ia auditorfa,
usted ha verificado el saldo en ia libreta de ahorros y adicionalmente elabor6 una confirmaci6n 
para el Banco, quien ratific6 el saldo impreso en la libreta. 

Usted verific6 los datos de ia conciliaci6n bancaria el 31 de Diciembre/89 y obtuvo los siguientes
resultados: 

La regulaci6n por $.35.00 ha sido registrada en libros, verific6 todos los chques en circulaci6n
 
no pudiendo determinarse ia causa de la falta de cobro del Cheque No.2749 pagado al Sr. Javier
 
Arag6n proveedor de mercancfas, habiendo determinado a] ingreso de la mercancfa a la bodega

mediante ia nota de embarque y de ingreso a] Instituto, al dep6sito en trdnsito se verific6 en el
 
estado de cuenta del mes de Enero/90.
 

El Contador del Instituto le manifest6 que no se efectuaban conciliaciones mensuales de ia cuenta
 
del Banco del Sur, debido al poco movimiento de la cuenta y que solamente las realizaban al
 
finalizar el ejercicio econ6mico, la cual consta en Anexo No.3.
 

El Cheque No. 1126 fu6 girado al 30 de Diciembre/89 para cancelar los servicio. prestados por
el Sr. J. Alberto Hern~ndez en los trabajos de mantenimiento de octubre a diciembre/89 de las

oficinas del Instituto. De la revisi6n efectuada en el afho 1989 esta cuenta no ha recibido ningtin

ingreso y normalmente se le da movimiento con uno o dos pagos mensuales.
 

El Instituto se dedica a la prestaci6n de servicios a Jos socios los cuales aportan $.2.00
 
mensuales.
 

Los servicios utilizados deben ser cancelado el plazoen de 60 dfas desde la prestaci6n del
 
servicio y el mdximo valor de credito a conceder es de $.700.00.
 

El Contador del Instituto inform6 que cada dos meses (enero, marzo, mayo, julio, septiembre y

noviembre) presenta a la gerencia una lista de los deudores clasificando por antigiiedad de saldos,

incluyendo los servicios y aportes de los socios.
 

Solicitamos al indicado funcionario, el detalle de los deudores al 31 de diciembre/89 y nos 
proporcion6 al detalle constante en Anexo No.4. 

En todos los casos que un socio se presenta a cancelar el valor de los servicios utilizados, se
 
liquida el tiltimo mes vencido de aportes, de tal forma que de acuerdo al saldo por cobrar se pudo

determinar la antigiiedad de los saldos, segtin versi6n del Contador del Instituto. 
 Procedi6 a
investigar lo anterior y determin6 que el casoen de los cr~ditos mds representantivos est:n
 
compuestos por servicios prestados en forma progresiva durante varios meses, 
 los resultados de
 
]a investigaci6n son los siguientes:
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CREDITOS CONCEBIDOS
 
FECHA M E S E S
 

Socio Ultimo Pago Jul. Ago. Sept. Oct. Nov. Dic.
 

Hugo Sanchdz 2-VII -89 250 150 200 250 50 
Eduardo Rivera 15-VII -88 220 
Amanda Rivera 10-XII -88 800 200 100 160 
Brando Edward 5-XI -89 450 
Dennis Guirola 5-VIII -88 120 
Julio Villalta 10-IX -88 500 500 50 
Javier Alberto 10-IV -89 1,008 
Luis Padilla 5-IX -88 202 
David Caceres 10-XII -89 420 
Christian Sierra 8-IX -88 510 
Oscar Salgado 18-VI -89 800 
Juan Flores 15-XI -89 550 550 
Ricardo Freijje 16-VII -88 750 
Esthela Isabel 20-XII -89 330 

TOTALES 1,800 350 1,310 1,030 870 3,760 

El Instituto cuenta con 100 socios activos al 31 de diciembre/89, no tiene servicio de r%-caudaci6n 
a domicilio, es responsabilidad del socio presentarse a hacer los pagos, pues previamente a la 
aceptaci6n como socio se realiza una proiija de investigaci6n de sus condiciones econ6micas y 
las posibilidades de endeudamiento. 

La poiftica del Instituto respecto a la provisi6n para cuentas incobrables es aplicar el 1.5% al 
saldo de cuentas y documentos por cobrar del ejercicio. No se ha procedido a efectuar ningidn 
tipo de acci6n legal en contra de los socios morosos hasta la fecha del examen. 

Las letras de cambio de la entidad han sido descontadas en el Banco del Norte, quien nos 
confirm6 la tenencia de dichos documentos que son los siguientes; 

Ntmero Deudor Gerente Fecha Vencimiento Valor 

5/10 Jorge Coral T. Quezada 31-1 -89 $2,000 
6/10 if. 28-11 -89 2,000 
7/10 .. .. . 31-111 -89 2,000 
8/10 .. .. . 30-IV -89 2,000 
9/10 .. .. 31 -V -89 2,000 

10/10 . .. .30-VI -89 2,000 

El origen de estos documentos es la ve. 'a de un vehfculo propiedad del Instituto al Sr. Jorge 
Coral, quin ha venido efectuando los p.gos al Banco oportunamente. 

Es polftica del Instituto conceder prdstamos a sus empleados y funcionarios hasta la cantidad de 
$.3,000 reembolsables en el plazo de 6 meses. El Sr. Tom Cruise que labora en calidad de 
conserje del Instituto mantiene el saldo de $.50.00 al 31 de diciembre/89. 
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Adicionalmente procedi6 a examinar la cuenta de control de Anticipos a empleados y obtuvo la 
siguiente informaci6n: 

Anticipos a empleados y funcionarios 

FECHA 	 CONCEPTO DEBE HABER SALDO 

10 -I -89 	 Saldo al 31-Diciembre .................................... 
 702-1 -89 Prdstamo a J. Jara Gerente ........... 3,000 ............. 3,070

2-1 -89 Prdstamo a P. Carrera Cajero .......... 3,000 ............. 6,070

2-1 -89 Prd;tamo a N. L6pez Contador ......... 3,000 ............. 9,070


30-VI -89 	 Cancelaci6n pr6stamos
Srs. J. Jara, P.Carrera y N. L6pez ................ 9,000 ...... 70

10 -VII-89 	 Pr6stamos concedidos a los Sres.
 
Gerente, Cajeroy Contador de
 
acuerdo a la polftica de la entidad ....... 9,000 . .. 9,070


5-X -89 Abono al pr6stamo que hace al 
Sr. Tom Cruise ................. 20 ... 9,050

10 -XII-89 Pr6stamo entregado al Sr. J. Paz ....... 1,000 ............ 10,050
29-XII-89 	 Cancela pr6stamo el Sr. J. Paz 1,000.................. 
 .... 9,050
31-XII-89 Cancelaci6n pr6stamos por parte de los Sres. 

Jara, Carrera 	yL6pez ........................ 9,000 ...... 50
 

Se revi,6 adicionalmente los registros de Enero de 1990 y se determin6 los siguientes pr~stamos: 

2-1-90 Carlos SAnchez Cajero $ 3,000

2-1-90 Martfn Turcios Contador 3,000

5-1-90 Ren6 Mejfa Auxiliar de Contabilidad 500
 
2-1-90 Carlos Aguilar Gerente 3,000

10-1-90 Emilio Santamarfa Secretario 2,000
 

Todos los empleados y funcionarios siguen laborando en el Instituto y al momento de la auditorfa 

se encuentran 	trabajando, excepto el Sr. Tom Cruise, quien se encuentra de vacaciones. 

El saldo del Fondo Fijo de Caaja Chica es de $. 500 al 24 de Enero/89. 

TAREA: 

1. Programas 	 de auditoria especificos a aplicar en los rubros de Caja-Bancos y Cuentas por
Cobrar (Solamente los necesarios de acuerdo a los datos). No cuestionarios de control 
interno.) 

2. 	 Papelesde trabajopara los rubros examinados (incluye todos los aspectos necesarios como 
fndices, marcas y referenciaci6n. Utilice lpiz de papel, Ipiz rojo y tinta de ser necesarias. 
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3. 	 Con base en su criteriodetermine la muestra o pruebas que usted aplicarfa para efectuar la 
confirmaci6n de cuentas por cobrar presentadas en este caso. (Asuma que todas las 
confirmaciones enviadas tienen respuestas aceptando los saldos adeudados). 

4. Formato de solicitud de confirmaci6n a utilizar en este caso (redacte el Formato). 

NOTA: Utilice tinicamente los papeles de trabajo que se adjunta o proporcione. 

Anexos: Nos. 1/4. 
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ANEXO No. 1 

INSTITUTO NACIONAL DE SOCIOS INSO 
CONCILIACION BANCO DE NORTE 
30 de Abril/89 

Saldo segin Estado Bancario $15,250.00 

Dep6sito en trdnsito 0.00 

Cheques girados y no cobrados 
# 1020 15-11-89 
# 1121 18-11-89 
# 1418 20-IV-89 
Disponible en el Banco 

$250.00 
175.00 
528.00 (953.00) 

$ 14,297.00 

N/C Por cobranza realizada al Sr. 
Henry G6mez, por medio del 
Banco del Note. $ 1,256.00 

N/C Por prdstamo que nos concede 
el Ban .). Acreditando a nues
tra cuenta el 30 de Abril/89. $ 9,500.00 $ 10,756.00 

N/D Cance!aci6n prestarno concedi
do por el Banco con fecha 2 
de Enero a 120 dfas plazo. $ 18,000.00 

N/D Por intereses debitados a 
nuestra cuenta por pr~stamo
de $ 18,000.00 

Saldo en Libros 30/IV/89 

$ 1,500.90 $( 19,500.00) 

$ 5,553.00) 

Prep.R.Reyes/Aux.Cont. 
15-05-89 
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ANEXO No. 2 

INSTITUTO NACIONAL DE SOCIOS "INSO" 
CONCILIACION BANCO DEL NORTE 
Al 31 de diciembre /89 

Saldo segn Estado Bancario 31-XII-89 $ 57,500.00 

MAs: 

Dep6sitos del dfa 30 de Diciembre/89, 
acreditados por el Banco del 2 de Enero/90 37,900.00 

Gastos de cobranza del dfa 30 de Diciembre 
/89 no registrados por la Compafifa. 35.00 

Menos: Cheques no cobrados: 

NWmero Fecha Beneficiario Valor 

2749 
2750 
2780 
2781 
2786 
2787 

Octubre/89 
Diciembre/89 
Diciembre/89 
Diciembre/89 
Diciembre/89 
Diciembre/89 

Javier Francisco M. 
Mauricio Pav6n 
Jos6 J. Rivas 
Marco Vanvasten 
Ruud Guillet 
Diego A. Maradona 

$ 23,800.00 
200.00 

15,000.00 
21,600.00 
5,350.00 
2,587.00 68-537.00 

Saldo en Libros 31-XII-89 26,898.00 

Hecho por:BLR 
10-01-90 

Curso de Auditorta Financiera 8 



ANEXO No. 3 

INSTITUTO NACIONAL DE SOCIOS "INSO" 
CONCILIACION BANCO DEL NORTE 
Al 31 de diciembre /89 

Saldo egin Estado Bancario al 31 de Diciemlbre/89 

Dep6sitos en Trdnsito 

$ 47,489.00 

0.00 

Cheques girados y no cobrados: 

Niimero Fecha Beneficiario 

p126 DJ;iei-,bre/89 Douglas Andino 

Saldo en Libros al 31-XII-89 

Valor 

$ 1,500 (1,500.00) 

45,898.00 

Hecho por:BLR 
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ANEXO No. 4 
INSTITUTO DE SOCIOS INSO 
LISTA DE CUENTAS POR COBRAR 
31 -Diciembre-89 

NOMBRE DEL SOCIO VALORES 
SERVICIOS APORTES 

DOLORES YOLANDA AGUILAR $ 100.00 $ 4.00 
RAUL MORAN 50.00 2.00 
RONY ORTEGA 20.00 4.00 
OSCAR SALGADO 0.00 10.00 
LEATRICE THOBOURNE 15.00 18.00 
ALEXIS ZUNIGA 60.00 2.00 
MARTHA ZELAYA 900.00 14.00 
SAMUEL ALVARADO 120.00 6.00 
HENRY AYALA 220.00 12.00 
JOSE BAR,,HONA 1,260.00 20.00 
WILFREDO CACERES 20.00 30.00 
SANDRA DE BONILLA 50.00 8.00 
JOSE ANIBAL 60.00 16.00 
CARLOS ALBERTO FLORES 450.00 2.00 
SANDRA GARCIA 0.00 120.00 
ANA C. DE SALGADO 70.00 6.00 
MIGUEL HERNANDEZ 50.00 4.00 
DIEGO BONILLA 120.00 10.00 
GUADALUPE MONTES 110.00 8.00 
JOSE D. SAUCEDA 1,050.00 6.00 
GABY SUAZO 1,008.00 15.00 
ROSIBEL DE SALGADO 202.00 2.00 
RICARDO ZELAYA 420.00 0.00 
JORGE ALBERTO AGUILERA 51 J.00 42.00 
OSMAR ANIBAL DIAS V. 60.00 2.00 
RENE MEJIA 800.00 10.00 
ENMA DE RIVAS 1,100.00 2.00 
HECTOR RODRIGUEZ 750.00 10.00 
ROSA MARIA BONILLA 0.00 84.00 
OLGA LAINEZ 80.00 4.00 
CARLOS MATTA 330.00 0.00 
ALBA CANTARERO B. 120.00 4.00 
JAVIER ARAGON 110.00 0.00 
JAIME HERRERA 210.00 0.00 
JAVIER RIVAS 50.00 0.00 

TOTAL $ 10,475.00 $ 477.00 

Prep.Aux.Cont. 
02-02-90 EXAPAR.3C 
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EXAMEN PARCIAL 4-A 

TEMA: PREPARACION Y PLANEACION DE LA AUDITORIA. 

La entidad Pdblica MANTENETE ha sido seleccionada por la Direcci6n de Auditorfa de ia 
Contralorfa General, para realizar en ella una Auditorfa a los Estados Financieros del perfodo 1 
de enero al 31 de diciembre de 1989. Se conform6 el equipo de auditorfa y usted es el Jefe de 
Equipo, como tal recibe la orden de trabajo #070 con fecha 20 de abril de 1990. La orden 
establece que el trabajo se inicie el 25 de abril. 

La Entidad no ha sido auditada nunca, por 1o tanto no se mantiene archivo permanente ni 
corriente de auditorfa. Le corresponde a usted disefiar el Plan, los Programas Generales de 
Auditorfa que incluya ]a visita previa y por supuesto recopilar la informaci6n b~sica que le 
permita desarrollar adecuadame,.t la auditorfa. 

La entidad MANTENETE tiene sus oficinas centrales en Tegucigalpa y Sucursales en las 
principales ciudades del pafs (cinco en total). Dispone de una Unidad de Auditorfa Interna que 
se supone cumple sus labores conforme a las NAGA y mds disposiciones dictadas por la 
Contralorfa General de la Repdblica. 

Segdn consta en el Presupuesto General, la entidad tiene asignada una Partida por el valor global
de $.90,000.000 la misma que es redistribufda para las diferentes partidas de gastos que requiere
los diferentes programas que de acuerdo al Objetivo General de la entidad le corresponde 
cumplir. 

La entidad dispone de un Reglamento Orgnico Funcional y se encuentra definida la Organizaci6n
Estructural. Esta contempla la existencia de un Gerente General, un Sub-Gerente, un Secretario 
General, un Director Administrativo, un Jefe Financiero, un Contador General, un Bodeguero 
General y un Director de Obras Ptdblicas. 

Segdn la orden de trabajo, el equipo de auditorfa estA conformado por el Supervisor sefior MAT,
el jefe de equipo sefior ABE; los ayudantes sefiores HAT y AAB. El Director de Auditorfa le 
asigna para el examen un total de 90 dfas laborables inclufdo e! borrador del informe. Distribuye 
el tiempo asf: 

30% Planificaci6n 
60% Trabajo de campo 
10% Integraci6n del informe 

La entidad tiene como finalidad u objetivo el manterimiento vial de la. carreteras y m~s vfas de 
comunicaci6n, puertos marftimos y aeropuertos del pais, cuenta con ia infraestructura completa 
para sus labores y un total de 1.800 empleados entre funcionarios y trabajadores. 
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La entidad mantiene buenos sistemas financieros segtin se desprende de los informes presentados 

al Congreso Nacional en los que se adjuntan Estados Financieros con las respectivas Notas. 

SE PIDE: 

1. Plan de trabajo 

2. Programas generales ue auditorfa con 6 (seis) procedimientos mfnimos 

3. Agenda para visita previa 

NOTA: No se solicita elaborar cuestionarios de control interno. 
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PARTE B
 
EXAMEN PARCIAL 4-A 

B. SITUACION PRACTICA 

Usted es parte del equipo que actualmente realiza un examen a los estados financieros de la
entidad SANNATE. Su jefe le asign6 el examen de los derechos a cobrar adquiridos por la
entidad. Al 31 de diciembre de 1989 fecha corte de la auditorfa, los estados financieros reflejan
la siguiente ki.,rmaci6n: 

Cuentas por Cobrar Clientes $ 112,000
Provisi6n para Cuentas Incobrables < 1,900> 
Cuentas por Cobrar Empleados 22,100 

La entidad tiene como finalidad la venta de concentrados y productos agricolas y su polftica de
crdito es que dstas deben ber canceladas en el plazo de 60 dfas. Otra de las polfticas de la
entidad es considerar el I%de las vent.s al credito para la provisi6n de cuentas de cobro dudoso. 
Durante 1989 las ventas a crdito ascen.dieron a $. 820,000. 

Las cuentas canceladas por incobrabilidad durante 1989 fueron: 

Nombre Fecha Valor 
Ren6 Ramfrez 6 de enero 1989 $ 1,000 
Ratl Ramfrez 20 de febrero 1989 1,800 

La entidad le proporciona la siguiente relaci6n de los clientes. 

ENTIDAD SANNATE 
Relaci6n de Clientes al 31-12-89 

Nombre Fecha de Cr6dito Importe 

J. Reyes 30-07-89 $ 24,000 
R. Ramos 30-09-89 9,000 
M. Martfnez 01-10-89 12,000 
A. Antunez 30-11-89 <4,000> 
P. Pagoaga 15-11-89 16,000 
T. Tenader 16-12-89 18,000 
K. M6nica 01-08-89 26,000 
B. Baca 02-07-89 11,000 
Total $ 112,000 
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PARTE B 
Se enviaron solicitudes de confirmaci6n a todos los clientes cuyas respuestas fueron: 

J. Reyes contest6 aceptando ]a cantidad de $ 23,000 
R. Ramos contest6 aceptando la cantidad de 8,200 
K. M6nica contest6 aceptando la cantidad de 24,000 

Los dem s clientes contestaron estar de conformidad. 

Dadas las discrepancias anteriores, usted investiga en el departamento de cr&lito las facturas 
originales de los clientes que contestaron no estar de acuerdo con el saldo segtin los registros de 
la entidad y determinar que en efecto las facturas pendientns de cobro totalizan los valores 
aceptados por los clientes. 

Es polftica de la entidad conceder prdstamos a los empleados y funcionarios hasta la cantidad de 
$.5,000 con el plazo de 6 meses. Para analizar las cuentas por cobrar de empleados la entidad 
le proporciona I.siguiente relaci6n AL 31-12-89: 

ENTIDAD "SANNATE" 

Empleado Puesto Fecha del Importe Pagos hasta Saldo 

I I Pr6stamo 31-12-89 31-12-89 

A. Andara Contador 30-09-89 4,800 1,200 3,600 

C. Cantarero Jefe de 01-07-89 4,000 4,000 
Cobranzas 

M. Mendoza Administrador 31-10-89 5,000 2,000 3,000 

R. Rivera Chofer del 30-08-89 5,500 5,500 
gerente 

I. Santano Jefe del 15-12-89 6,500 6,000 
Mantenimiento 

Total 22,100 

SE PIDE:
 

I.- Prepare el programa de auditorfa con un mfnimo de cinco procedimientos especfficos al
 
caso.
 

2.-	 Elabore los papeles de trabajo que considere necesarios (sumaria, analfticas, hoja de 
hallazgos). 

NOTA: No prepare cuestionarios de control interno 

EXAPAR.4A 
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EXAMEN PARCIAL 4-B 

Parte A 

A. INSTITUTO NACIONAL AGRARIO 

Segdn el plan operativo anual, se tiene previsto la auditorfa del Instituto Nacional Agrario(INA) 
en donde Ud. ha sido asignado para auditar los Estados Financieros correspondientes al afio 1989,
entreg~ndole el contador el borrador de la hoja de balance elaborada por 61. 

La primera cuenta de balance fu6: 

CAJA-BANCOS. $.51,921.88 

En el transcurso del examen el an~disis revel6 que este saldo fu6 soportado por los elementos 
siguientes, los cuales fueron selectivamente verificados: 

-/ Dep6sitos en banco $33,102.13 
-/Dep6sito de ahorro $ 7,000.00 

(establecido por la Junta Directiva 
para compra de equipo.)
 

-/Efectivo en caja 
 $ 3,521.68 
-/Caja Chica(incluye un cheque no 

pagado por L.90.50 emitido el 
11 de Dic.y que se espera su reembolso) $ 100.00 

-/Bonos del Gobierno serie F. $ 3,500.00 
-/ Efectivo comprometido para pago 

del Seguro de Vida Empleados, $ 3,180.00 
-/Cheque devuelto por el banco 

el 12 Dic. el cliente pag6 
el 4 Enero 1990. $ 218.07 

-/Recibo de gastos de viaje del cobrador. $ 950.00 
-/Nota de reclamo a proveedores $ 100.00 
-/Dep6sitos de utilidades $ 250.00 

Durante la inspecci6n del efectivo se determin6 los siguientes valores: 20 billetes de $. 100.00,
12 de 50.00, 20 de 20.00, 100 de 1.00, 100 de 2.00, 8 de 10.00, y $.41.68 en monedas. 

Al confirmarse el saldo con el Banco, 6ste nos envi6 el estracto bancario el cual mostraba un 
saldo de $.35,626.30 al cual se adjuntaba una nota de cr~dito por $. 1,499.94 correspondiente al
descuento de un documento de 1,500.00 al 6% a un plazo de 180 dfas a cargo del sehior Jos6
Valeriano. Notas de cargo por servicios bancarios de L.8.95 y cheque devuelto por $.250.00 de 
Jorge Guerrero. 
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Al conciliar los saldos detectamos que el dep6sito del 30 se registro en el banco hasta los 
primeros dfas del mes siguiente, el cual ascendfa a $.404.82, y que los cheques en trdnsito eran 
de $.1,850.00. La compra de equipo realizada por $. 426.00 fu6 registrada en la cantidad de 
$.264.00. 

Apesar de ser una Instituci6n bien organizada no cuenta con reglamento de manejo de caja chica, 
y atin mds no hay razon solida para mantener dinero en efectivo por la cantidad arriba 
mencionada. 

Dichos valores son custodiados por el cajero General el cual tambien firma en los cheques de la 
instituci6n. El contador General cuya profesi6n es Bachiller con una especialidad en Matem:ticas, 
quien es una persona responsable y centrada en sus labores. 

SE PIDE 

1. Elabore los cuestionarios de control interno 

2. Determine las fortalezas y debilidades del sistema de control interno. 

3. Elabore el programa de auditorfa con los procedimientos necesarios para el caso. 

4. Elabore los papeles de trabajo necesarios. 
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PARTE B
 

EL FRIJOL ROJO 

En su calidad de auditor de ia Contralorfa ha sido designado para que efectiie la auditorfa a la 
Empresa Pdblica El FrijolRojo. Como miembro del equipo de Auditorfa, el Jefe de la comisi6n 
le encarga examinar el rubro inventarios y encuentra la siguiente situaci6n: 

Saldo segdn estado de situaci6n financiera $ 7,617,400.00 

El inventario elaborado y presentado por ia entidad es el siguiente: 

EMPRESA PUBLICA "FRIJOL ROJO" 
INVENTARIO FINAL 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1989 

CANT. CONCEPTO V/UNITARIO V/TOTAL 

210 Radios Tocacintas "Nivico" R-183 $ 3,200.00 672,000.00 

150 Televisores "National" 20' 7,500.00 1,125,000.00 

73 Refrigeradoras "Admiral" 11' 10,300.00 751,900.00 

95 Lavadoras "Ecasa" 15,000.00 1,425,000.00 

420 Enceradoras General Electric ModB-19 5,600.00 2,352.000.00 

315 Aspiradoras General Electric ModR-31 4,100.00 1,291,500.00 

$ 7,617,400.00 

La toma del inventario ffsico se realiz6 el 31 de diciembre de 1989 inicindose a las 7:00 a.m. 
y termin6 a las 6:00 p.m. del mismo dfa. La entidad utiliz6 tres empleados para esta toma de 
inventarios. Se elaboraron instrucciones para los tres empleados. 

El auditor observ6 la toma ftsica de inventarios y verific6 que los empleados siguieron los 
procedimientos planeados por la Administraci6n de la entidad. 

Durante la observaci6n de la toma f(sica de inventarios, se efectuaron pruebas de conteo por parte
del auditor, las mismos que coincidieron con los cilculos efectuados por el personal de la 
empresa. 
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Los artfculos constatados ffsicamente fueron: 

210 Radios Tocacinta "Nivico" R-183
 
420 Enceradoras "General Electric"ModB-19
 
73 Refrigeradoras "Admiral" 11'
 

De las pruebas realizadas por usted, se determin6 que: 

2 Radios tocacintas no funcionaban
 
3 Refrigeradoras estaban deterioradas
 
1Televisor estaba completamente inservible
 

Litego de procede a constatar otros artfculos de los inventarios y comparar con el tarjetero de
 
inventario perpetuo se obtuvo la siguiente informaci6n:
 

315 Aspiradoras "General Electric" ModR-31
 
95 Lavadoras "Ecasa" a $. 15,000. c/u.
 

El movimiento de los auxiliares de inventario seleccionados para revisi6n por el auditor, contiene
 
la siguiente informaci6n:
 
(Ver anexo 1).
 

Del examen realizado, determin6 que de las 420 Enceradoras que constan en el inventario 
proporcionado por la entidad, 100 corresponden a mercaderfa dejada en consignaci6n por la 
Empresa BUEN OJO S.A., cuyo valor unitario es de $. 5,800.00 

De la revisi6n realizada, comprob6 que los inventarios estdn valuados mediante la aplicaci6n del
 
m6todo del Costo Promedio.
 

Del estado de operaciones por el afio 1989 se tomaron los siguientes datos para establecer la 
utilidad bruta: 

Ventas netas: $ 12,560.00
 
Compras: 9,100.00
 
Inventario inicial: 4,300.00
 

Se considera para esta clase de empresas, el 30% como porcentaje normal de utilidad bruta. El 
porcentaje de utilidad bruta del afio anterior al de la auditorfa fue del 35% 

SE PIDE 

I. 	 Elaborar el programa de auditorfa que contenga los procedimientos especfficos 
aplicables al caso. 

2. 	 Elaborar los papeles de trabajo que considere necesarios incluyendo fndices, 
referenciaci6n, marcas, etc. 

3. 	 Prepare hojas de apuntes sobre hallazgos que haya localizado sobre el rubro examinado. 
EXAPAR.4B 

Curso de AuditoraFinanciera 4 

http:EXAPAR.4B
http:4,300.00
http:9,100.00
http:12,560.00
http:5,800.00


Price Waterhouse 0
 

EXAMEN PARCIAL 4-C 

ENTIDAD ANIMO 

Segdn el plan operativo anual, se tiene previsto la auditorfa a la entidad pfblica "ANIMO" cuyo
giro de operaci6n es variado. Usted ha sido asignado para auditar los Estados Financieros 
correspondientes al afio 1989, entregindole el Contador el borrador de la hoja de balance 
elaborada por 6l al 31 de Diciembre de 1989. 

La primera cuenta de balance fu: 

CAJA-BANCOS. $.51,921.88 

En el transcurso del examen, el andlisis revel6 que este saldo fu6 soportado por los elementos 
siguientes, los cuales fueron selectivamente verificados: 

-/ Dep6sitos en banco $ 33,102.13
-/ Dep6sito de ahorro $ 7,000.00 

(establecido por la Junta Directiva 
para comprP de equipo.)

-/ Efectivo en caja $ 3,521.68 
-/ Caja Chica(incluye un cheque no 

pagado por $.90.50 emitido el 
11 de Dic.y que se espera su reembolso) $ 100.00

-/ Bonos del Gobierno serie F. $ 3,500.00 
-/ Efectivo comprometido para pago 

del Seguro de Vida Empleados, $ 3,430.00 
-/ Cheque de un cliente devuelto por el banco 

el 12 Dic. El cliente pag6 
el 4 Enero 1990. $ 218.07 

-/ Recibo de gastos de viaje del cobrador. $ 950.00 
-/ Nota de reclamo a proveedores $ 100.00 

Durante la inspecci6n del efectivo se determin6 los siguientes valores: 20 billetes de $. 100.00,
12 de 50.00, 20 de 20.00, 100 de 1.00, 100 de 2.00, 8 de 10.00, y $.41.68 en monedas. 

Al confirmarse el saldo con el Bano, 6ste nos envi6 el estracto bancario al 31 de Diciembre 1989 
el cual mostraba un saldo de $.35,626.30 al cual se adjuntaba una nota de crddito por $.1,499.94
correspondiente al descuento de aun documento de $1,500.00 al 6% a un plazo de 180 dfas 
cargo del sefior Josd Valeriano. Notas de cargo por servicios bancarios de $.8.95 y cheque
devuelto por insuficiencia de fondos por $.250.00 a cargo de Reyna Valeriano. 
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Al conciliar los saldos detectamos que el dep6sito realizado por la entidad el 30 de Diciembre se 
registr6 en el banco hasta los primeros dfas del mes siguiente, el cual ascendf a$.404.82, y que 
los cheques en trAnsito eran de $.1,850.00. La compra de equipo realizada por $. 426.00 fu6 
registrada en la cantidad de $.264.00. 

Apesar de ser una Instituci6n bien organizada no cuenta con reglamento de manejo de caja chica, 
y atin mds no hay raz6n s6lida para mantener dinero en efectivo por la cantidad arriba 
mencionada,y cuyos valores son custodiados por el Cajero General sefior Rub6n Guerrero que 
tambien firma los cheques de la entidad. El Contador General, sefiora Marixa Matute cuya 
profesi6n es Bachiller con una especialidad en Matemntikas, quien es una persona responsable y 
centrada en sus labores. 

SE PIDE 

1.-	 Elabore los papeles de trabajo necesarios, a base de los procedimientos aplicables al caso 
y que se le brindan en ei programa de Auditorfa que le entregamos. 

EXAPAR.4C 
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EXAMEN PARCIAL 5-A
 

En su calidad de auditor de la Contralorfa ha sido designado para que efectdie la auditorfa a la
 
Empresa Ptiblica PUCHA. Como miembro del equipo de Auditorfa, el Jefe de la comisi6n le
 
encarga examinar el rubro inventarios y encuentra ia siguiente situaci6n:
 

Saldo segdin estado de situaci6n financiera $ 7,617,400.00
 

El inventario ciaborado y presentado por la entidad es el siguiente:
 

EMPRESA PUBLICA PUC'HA 
INVENTARIO FINAL 
AL 31 DE DICiFMBRF DE 1989 

CANTIDAD CONCEPTO V/UNITARIO V/TOTAL 

210 
150 
73 
95 
420 
315 

Radios Tocacintas "Nivico" R-183. 
Televisores "National" 20' 
Refrigeradoris "Admiral" 11' 
Lavadoras "Ecasa" 
Encerad."Genrral Electric" ModB-19 
Aspir."Generai Electric" ModR-31 

3,200.00 
7,500.00 

10,300.00 
15,000.00 
5,600.00 
4,100.00 

672,000.00 
1,125,000.00 

751,900.00 
1,425,000.00 
2,352,000.00 
1,291,500.00 

$ 7,617,400.00 

La toma del inventario ffsico se realiz6 el 31 d~e diciembre de 1989 inicidindose a las 7:00 a.m. 
y termin6 a las 6:00 p.m. del mismo dfa. La entidad utiliz6 tres empleados para esta toma de 
inventarios y elabor6 instrucciones para los trec empleados. 

El auditor observ6 la toma ffsica de inventarios y verific6 que los empleados siguieron los 
procedimientos planeados por ]a Administraci6n de la entidad. 

Durante la observaci6n de ia toma ffsica de inventarios, se efectuaron pruebas de conteo por parte
del auditor, las mismos que coincidieron con los cdlculos efectuados por el personal de la 
empresa. 

Los artfculos constatados ffsicamente por el auditor fueron: 
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210 Radioq Tocacinta "Nivico" R-183
 
420 Enceraaoras "General Electric" ModB-19
 
73 Refrigeradoras "Admiral" 11
 

Al momento de verificar la toma fisfca del inventario usted observ6 que: 

2 Radios tocacintas no funcionaban
 
3 Refrigeradoras estaban deterioradas
 
1 Televisor estaba completamente inservible
 

Luego 	 se procede a constatar otros artfculos de los inventarios y a verificar la correci6n 
matemltica del tarjetero de inventario perpetuo; se obtuvo la siguiente informaci6n: 

315 	 Aspiradoras "General Electric" Mod R-31 costo unitario al 31-12-89 $ 4,000
 

95 Lavadoras Escasa costo unitario al 31-12-89 
 $ 15,000. 

Del examen realizado tambidn deternmin6 que de las 420 Enceradoras que constan en el inventario 
proporcionado por ia entidad, 100 corresponden a mercaderfa dejada en consignaci6n por la 
Empresa BUEN OJO S.A., cuyo valor unitario es de $ 5,800.00 

SE PIDE 

I. 	 Elaborar el programa de auditorfa que contenga los procedimientos especfficos aplicables 
al caso, ademds de los de "caj6n" para los cuales no se elaboran papeles de trabajo. 

2. 	 Elaborar los papeles de trabajo que considere necesarios incluyendo fndices, 
referenciaci6n, marcas, etc. 

3. 	 Prepare hojas de apuntes sobre hallazgos que haya localizado sobre el rubro examinado. 

NOTA : 	 No prepare cuestionarios de control interno ni el papel de trabajo denominado hoja de 
ajustes y/o reclasificaciones. 
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PARTE B 
EXAMEN PARCIAL 5-A 

La Empresa Ptiblica ESOTRA fue sujeta a un examen especial de los Activos Fijos al 31 de 
diciembre de 1989. El auditor encargado, transcribi6 textualmente en un cuaderno cuadriculado 
la informaci6n contenida en los registros de la entidad. 

El total de activos fijos segtin libro mayor ascienden a $.19,631,700 distribufdos en las siguientes 
cuentas del mayor: 

A / Cuenta Terrenos: 

1. 	 En Mayo 9 compra del terreno donde estA ubicado 
el edificio de la compafifa 1.000 metros cuadrados 
a raz6n de $.2,000 nor metro en la calle Central N015 $ 2000.000 

B / Cuenta Edific~o,

1. 	 Ef 1 de Mayo se realiza Ia adquisici6n del edificio
 
'ibicado en ia calle Central N101 5 
 $ 15000.000 

.. 	 El 2 de Febrero reparaciones y mantenimiento 
del edificio $ 20.000 

3. 	 El 1 de Agosto ampliaci6n del almacdn en la planta

del edficio 
 $ 	 500.000 

C / Cuenta Equipo 

1. 	 El 2 de Enero se realiz6 la compra de tres tanques
 
para almacenar agua incluye tuber'a y gastos de insta
laci6n 
 $ 280.000 

2. 	 El 15 de Enero se realiz6 la compra de motores y otro
 
equipo 
 $ 	 207.200 

3. 	 El 1 de Abril vende 4 b~sculas del almacdn en L.5,OOC
 
cada una, las cuales tenfan un costo de adquisi
ci6n de $.120.000 cada una y una depreciaci6n a;umulada
de $.3.000 cada una $ < 20.000> 

4. 	 El 2 de Junio compra extinguidores para incendios $ 180.000 

5. 	 El 15 de Agosto compra monto-arga $ 20.000 

6. 	 El 2 de Septiembre compra mquinas de coser $ 	 75.000 
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7. 	 El 30 de Octubre compra material para la limpieza 2.500 

8. El 30 de Noviembre compra herramientas 	 $ 20.000 

D / Vehfculos de Transporte 

1. 	 El 30 de Enero compra de 4 camiones $ 1000.000 

2. 	 El 3 de Septiembre compra un autom6vil para el 
gerente en $.500.000 dando a cambio uno de los
 
carniones usados de la compafifa el cual se
 
toma en L.160.000 habiendo tenido un costo de
 
adquisici6n de $ 300.000 y una depreciaci6n
acumulada de $.41,200 $ 340.000 

3. 	 El 12 de Septiembre se pinta un cami6n $ 2.000 

4. 	 El 20 de Diciembre se compra 20 Ilantas para 
los camiones $ 5.000 

Depreciaci6n Acumulada Edificios calculada en base del 8% anual sobre el costo de las 
adquisiciones. 

Depreciaci6n Acumulada - Autom6viles y Camiones calculada en base del 16% anual sobre el 
costo de las adquisiciones. 

Depreciaci6n Acumulada-Equipo calculada en base del 11% anual sobre el costo de las 
adquisiciones. 

Se pide: I. 	Prepare los progranas de auditorfa que incluya unicamente los procedimientos 
que sean necesarios para el caso planteado. Adems de los de "caj6n" para los 
cuales no se elaboran papeles de trabajo. 

2. 	 Prepare los papeles de trabajo que considere necesarios en base a la informacion 
que antecede. 

NOTA: No 	prepare cuestiomrios de control interno ni hoja de ajustes y/o reclasificaciones. 

EXAPAR.SA. 
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EXAMEN PARCIAL 5-B 

PARTE A 

Examen de Activos Fijos 

Usted ha sido designado para realizar un Examen Especial a la cuenta de ACTIVOS FUOS de 
la entidad pdblica La Pachangada,la misma que tiene como final idad el control de la distribuci6n
de productos alcoh6licos en todo el pafs. Para el cumplimiento de este objetivo, la entidad tiene 
oficinas en todas las capitales de los departamentos, las oficinas principales se encuentran 
ubicadas en ia ciudad de San Pedro Sula. 

De la revisi6n preliminar a ia informaci6n financiera, se pudo extractar que el Saldo de la Cuenta 
del Mayor de Activos Fijos al 31 de diciembre de 1989 se encuentra conformado por los 
siguientes rubros: 

Edificios principal y en los 17 departamentos $ 14,000.000
Vehfculos, 25 en total. 3,000.000
Equipos especializados. 9,000.000

Bienes Muebles de Oficina 
 2,500.000
Construcciones en proceso 1,300.000 

Luego del examen practicado, el auditor responsable mantenfa en Eus papeles de trabajo la
siguiente informaci6n y se disponfa a preparar el borrador del informe desarrollando los hallazgos 
principales: 

Al recorrer la entidad, el auditor verific6 la existencia de la biblioteca con aproximadamente
23.000 libros, se solicit6 a la persona responsable que presente un detalle valorado, documento 
que no se encuentra actualizado y mantiene como saldo la suma de $.200.000 este valor no se 
encuentra registrado contablemente. Se orden6 la constataci6n ffsica del 100% de los libros luego
de cuya gesti6n se estableci6 un faltante de $.5.000; el custodio manifest6 que no podrfa explicar
tal situaci6n, pues los usuarios algunas veces no entregan los libros prestados y han sido 
descontados de sus sueldos aproximadamente por el valor del faltante establecido a la fecha, el 
valor de los descuentos se encuentra depositado en cuenta corriente a nombre del Jefe Financiero. 

Revisadas las escrituras de propiedad de los edificios, en las chiusulas se detalla que en el valor
de los edificios se ircluye el de los terrenos pero se especifica el nimero de metros cuadrados,
el valor unitario de cada metro, linderos y mds informaci6n para cada una de las oficinas de la
entidad lo que permiti6 al auditor preparar un detalle de cada terreno con su valor real separado
del edificio. El valor total de los terrenos suman $.2,500.000 sobre cuyo monto, el Contador 
de la entidpJ sugiri6 se recomiende la partida o ajuste correspondiente. 
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El inventario detallado de los veh(culos sefiala que cinco carniones se encuentran fuera de uso, 
valorados segtin costo de adquisici6n en $. 12.000 cada uno; el funcionario responsable de estos 
bienes inform6 que hace tres afios solicit6 por escrito a la gerencia que se le asigne un fondo 
especial para la compra de repuestos, combustibles, etc, pero que no se atendi6 este 
requerimiento, mls bien, se dispuso que se saquen partes o repuestos de los camiones dafiados, 
para usarlos en otros y habilitarlos quedando asf los cinco vehfculos pr:cticamente reducidos al 
chasis. El valor estimado actual de cada vehfculo dafiado es de $.3.000, segdn un t6cnico 
automotriz. La gerencia piensa dar de baja a los cinco camiones. 

De la inspecci6n realizada a los equipos especializados se comprob6 que no se encuentran 
identiicados por sus nombres individuales ni constan con valores unitarios pues esta informaci6n 
se halla en Japon6s, segiin consta en notas y facturas de embarque que se localiz6 en las cajas de 
cart6n en las que Ilegaron los equipos del exterior. El responsable valor6 el inventario con 
precios globales de las facturas por lotes similares. Cuando algtin equipo se ha dafiado, roto o 
perdido, simplemente se arrojaba a 3a basura como desperdicio. No fue posible lograr un 
traductor del idioma japonds a espafiol ni recopilar informaci6n integral bdsica que nos permita 
establecer valores, nombres y mas detalles para establecer los faltantes. 
Algunos equipos se encuentran en uso, otros se encuentran empacados en las cajas de cart6n. 

Se practic6 la constataci6n ffsica del 90% de los bienes muebles, se estableci6 una diferencia de 
$.70,00 que corresponde a una mesa de madera natural comprada en el mercado Central. 

Del andlisis realizado a Construcciones en proceso se determin6 que el valor de registros 
contables difieren de los informes tdcnicos presentados por el Constructor en aproximadamente 
$.79.000, en mds. De la revisi6n a los comprobantes de gastos aplicables a las partidas 
presupuestarias de "Construcciones" y de los pianos e informes t6cnicos, se solicit6 la presencia 
de un Ingeniero de la Contralorfa como apoyo a las labores del equipo; luego del examen Tdcnico 
se inform6 que un total de $.350.589,91 correspondfat, a mejoras a los edificios actuales y que 
el saldo de construcciones en proceso que corresponde a un nuevo edificio en Comayaguela debfa 
ser ajustado en contabilidad. 

TAREA: 

Prepare los cuestionarios de control interno y programas de auditorfa asf come los Papeles de 
trabajo necesarios para evidenciar el examen a los Activos Fijos. 
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PARTE B
 

EXAMEN DE INGRESOS 

La entidad Pdblica Compra M~nimos, tiene como objetivo principal promover el proceso de 
producci6n y comercializaci6n de frutas tropicales. Las oficinas principales de la entidad se 
encuentra ubicadas en "Nacaome", departamento de "Choluteca". Unicamente la secci6n de 
Contabilidad se encuentra en Tegucigalpa. 

El Gerente de la Entidad, que es una Empresa de Economfa Mixta, visita semanalmente las 
dependencias, pues debido a sus multiples ocupaciones tiene fijada su residencia en San Pedro 
Sula, para sus movilizaciones, tiene a su servicio un Jeep Toyota y una avioneta "Cessna" de dos 
motores. 

Las recaudaciones que generan las operaciones de la empresa, son transportadas por el gerente 
y depositadas en las cuentas corrientes que se mantiene en el Banco Central de Tegucigalpa y de 
San Pedro Sula, segtin las necesidades de recursos. A fin de atender los gastos operacionales, 
se mantiene un "Fondo Rotativo" en efectivo por $.60.000 el mismo que se alimenta mediante 
ia retenci6n de parte del dinero producto de las ventas de los productos elaborados por la empresa 

La empresa compra las frutas a los pequefios agricultores de la zona, a quienes les paga
trimestralmente, luego de que se ha procesado e industrializado los productos.El monto de los 
recursos que se utilizan con este fin es de $.5.000.000 provenientes de una asignaci6n
Presupuestaria que le otorga el Ministerio de Hacienda y que se acredita autom~iticamente el 1 
de Enero de cada afio a la cuenta corriente No 9-00899 del Bco.Central. 

Al 1 de Diciembre de 1989, la entidad presenta los siguientes rubros de recaudaciones: 

Asignaci6n ordinaria de presupuesto $ 5000.000 
Asignaci6n extraordinaria del Congreso 3000.000 
Donaci6n de Banco Dorotea 500.000 
Producci6n: yenta de jugos, mermeladas y 
conservas, distribuci6n interna en el pats 1500.000 
Intereses percibidos por inversiorn- 500.000 

Exportaciones a varios parses 25000.000 

Del Examen Especial practicado a ia citada empresa, se recopil6 la siguiente informaci6n que
usted debe considerar como Auditor de la Contralorfa General: 

Al 31 de diciembre de 1989, la entidad se encuentra elaborando los Estados Financieros. Las 
cuentas del Mayor y los auxiliares de los Ingresos se encuentran en proceso de andlisis por el 
Contador sefior Carlos Ramfrez, quidn manifest6 qile esperari los resultados del examen especial 
que realiza la Contralorfa para establecer los saldos ajustados y suscribir la Hoja de Ajustes. 
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Si bien el apoyo del Congreso Nacional fue transferido al banco central, en estados bancarios 
consta registrado tinicamente por la cantidad de $.2.500.000 ; el Jefe de Cuentas Corrientes del 
banco inform6 que la suma de $.500.000 fue retenido como garantfa para el pago de "Derechos 
Arancelarios" que la empresa debe pagar por las exportaciones no liquidadas durante el afio 1989. 
Este valor se halla depositado en una cuenta de "suspenso" que a nombre de la entidad se 
mantiene en el Bco. Central. 

Las ventas netas de productos en el mercado nacional, si bien al 31 de diciembre de 1989 se 
encuentran registradas por el valor anteriormente indicado, sin embargo se han realizado 
devoluciones por una valor de $.33.000. Los interesados cobraron con cheques este valor, la 
empresa no ha registrado estas operaciones. 

Los permisos de exportaci6n se han liquidado en su totalidad segtin reporte del Banco Central, 
el valor de las divisas recibidas a travds de los bancos privados fueron acreditados a la cuenta 
corriente de la entidad. La Direcci6n General de Aduana, al conocer del examen que practica 
la Contralorfa General de la Reptiblica, envi6 un detalle certificado que contiene informaci6n de 
posibles exportaciones que se presume estarfan "subfacturadas", es decir que las declaraciones 
de exportaci6n son diferentes a las facturas y notas de embarque; selectivamente se aplic6 control 
sorpresivo en "Puerto Cort6s" manifest6 el funcionario aduanero. Corresponde a la Contralorfa 
establecer las posibles deficiencias agreg6. 

El detalle enviado por aduanas, contiene la siguiente informaci6n: 

Declaraci6n # 00808 por$79.000 Fact.Embarque $97.000 

#00987 7.000 70.000 

#02345 12.000 21.000 

#07659 29.000 99.000 

Se confirm6 y aplic6 los procedimientos de auditorfa necesarios segtin las circunstancia, las 
deficiencias comunicadas por la dependencia aduanera constituye un hallazgo significativo que 
ha sido desarrollado en un 100%. 

Los intereses por inversiones se han depositado en una Cuenta Corriente del Banco "FTcil de 
Sacar"a nombre del Gerente, quidn gira los cheques para vidticos y combustibles de los medios 
de transporte que utiliza personalmente. 

TAREA: 

1. 	 Prepare el Cuestionario de Control Interno y Programa de Auditorfa especifico para los 
Ingresos, limitando exclusivamente a los necesarios de acuerdo a la Informaci6n 
anteriormente detallada. 

2. 	 Prepare los papeles de trabqjo necesarios para evidenciar los resultados del examen 
especial a los ingresos. 

EXAPAR.SB 
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Price Waterhouse 

EXAMEN PARCIAL 5-C 

ACTIVOS FIJOS: 

La Empresa Pdblica "Impremaso" fue sujeta a un examen especial de los Activos Fijos al 31 de 
diciembre de 1989. El auditor encargado, transcribi6 textualmente en un cuaderno cuadriculado
 
ia informaci6n contenida en los registros de la entidad.
 
El total de activos fijos ascienden a $.19,851.700, distribuidos en las siguientes cuentas del
 
mayor:
 

A / Cuenta Terrenos: 

1. 	 En Mayo 9 corpra del terreno donde est, ubicado
 
el edificio de la compaiifa 1.000 metros cuadrados
 
a raz6n de L.2,000 por metro en la calle Central N015 
 $ 2000.000
 

B / Cuenta Edificios
 

1. 	 El 10 de Mayo se realiza la adquisici6n del edificio
 
ubicado en la calle Central N1015 
 $ 15000.000 

2. 	 El 4 de Febrero reparaciones al
 
edificio 
 $ 	 200.000 

3. 	 El 18 de Agosto ampliaci6n del almacdn en la planta del
 
edificio 
 $ 	 500.000 

C /Cuenta Equipo 

1. 	 El 8 de Enero se realiz6 la compra de tres tanques para
 
almacenar agua incluye tuberfa y gastos de instalaci6n $ 280.000
 

2. 	 El 18 de Enero se realiz6 la compra de motores y otro equipo $ 207.200 

3. 	 El 18 de Abril vende 4 bsculas del almac~n en $.5,000
 
cada una, las cuales tenfan un costo de adquisici6n de
 
$.120.000 cada una y una depreciaci6n acumulada de $.3.000
 
cada 	una 
 $ 	 20.000 

4. 	El 6 de Junio compra extinctores para incendios $ 180.000 

5. 	El 17 de Agosto compra monto-carga $ 20.000 

6. 	El 22 de Septiembre compra m~quinas de coser $ 	 75.000 
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7. El 28 de Octubre compra material para la limpieza 	 $ 2.500 

8. El 30 de Noviembre compra herramientas 	 $ 20.000 

D / Vehfculos de Transporte 

1. 	 El 22 de Enero compra de 4 camiones $ 1000.000 

2. 	 El 8 de Septiembre compra un autom6vil para el
 
gerente en $.500.000 dando a cambio uno de los camiones
 
usados de la compahfa el cual se toma en $.160.000
 
habiendo tenido un costo de adquisici6n de $.300.000 
y una depreciaci6n acumulada de $41,200 $ 340.000 

3. 	 El 12 de Septiembre se pinta un cami6n $ 2.000 

4. 	 El 20 de Diciembre se compra 20 Ilantas para los 
camiones $ 5.000 

Depreciaci6n Acumulada Edificios calculada en base del 8% anual sobre el costo de las 
adquisiciones del afio, sin importar la fecha de compra. 

Depreciaci6n Acumulada - Autom6viles y Camiones calculada en base del 16% anual sobre el 
saldo de la cuenta al final del afio. 

Depreciaci6n Acumulada-Equipo calculada en base del 11 %anual sobre el saldo de la cuenta al 
final del afio. 

TAREA: 
1. 	 Prepare los programas de auditorfa que incluya tinicamente los procedimientos que sean 

necesarios para el caso planteado. 

2. 	 Prepare los papeles de trabajo que considere necesarios en base a la informaci6n que 
antecede. 
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PARTE B
 

EXAMEN DE INGRESOS 

La entidad Ptiblica La Tropicana, tiene como objetivo principal promover e! proceso de 
producci6n y comercializaci6n de frutas tropicales. Las oficinas principaes de la entidad se 
encuentra ubicadas en "Nacaome", departamento de "Choluteca". iJnicamente la secci6n de 
Contabilidad se encuentra en Tegucigalpa. 

El Gerente de ia Entidad, que es una Empresa de Economfa Mixta, visita semanalmente las 
dependencias, pues debido a sus mtltiples ocupaciones tiene fijada su residencia en San Pedro 
Sula. Para sus movilizaciones, tiene a su servicio un Jeep Toyota y una avioneta "Cessna" de 
dos motores. 

Las recaudaciones que generan las opi raciones de la empresa, son transportadas por el gerente 
y depositadas en las cuentas corrientes que se mantiene en el Banco Central de Tegucigalpa y de 
San Pedro Sula, segtin las necesidades de recursos. A fin de atender los gastos operacionales, 
se mantiene un "Fondo Rotativo" en efectivo por $.60.000 el mismo que se alimenta mediante 
la retenci6n de parte del dinero producto de las ventas de los productos elaborados por la empresa 

La empresa compra las frutas a los pequefios agricultores de la zona, a quienes les paga
trimestralmente, luego de que se ha procesado e industrializado los productos. El monto de los 
recursos que se utilizan con este fin es de $.5.000.000 provenientes de una asignaci6n
Presupuestaria que le otorga el Ministerio de Hacienda y que se acredita autom~ticamente el 1 
de Enero de cada afho a la cuenta corriente No 9-00899 del Bco. Central. 

Al 31 de Diciembre de 1989, la entidad presenta los siguientes rubros de recaudaciones: 

Asignaci6r ordinaria de presupuesto $ 5000.000
 
Asignaci6n extraordinaria del Congreso 3000.000
 
Donaci6n de Banco Desarfollo Agrfcola 500.000
 
Producci6n: venta de Jugos, mermeladas y con
 
servas, distribuci6n interna en el pals 15000.000
 
Intereses percibidos por inversiones 500.000
 
Exportaciones a varios parses 25000.000
 

Del Examen Especial practicado a la citada empresa, se recopil6 la siguiente informaci6n que
usted debe considerar como Auditor de la Contralorfa General: 

Al 31 de diciembre de 1989, la entidad se encuentra elaborando los Estados Financieros. Las 
cuentas del Mayor y los auxiliares de los Ingresos se encuentran en proceso de andlisis por el 
Contador sefior Alcides Dub6n, qui6n manifest6 que esperar los resultados del examen especial 
que realiza la Contralorfa para establecer los saldos ajustados y suscribir ]a Hoja de Ajustes. 

Si bien el aporte extraordinario del Congreso Nacional fue transferido al Banco Central, en 
estados bancarios consta registrado dnicamente por la cantidad de $.2.500.000. El Jefe de 
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Cuentas Corrientes del banco inform6 que la suma de $.500.000 fue retenido como garantfa para 
el pago de "Derechos Arancelarios" que la empresa debe pagar por las exportaciones no 
liquidadas durante el afio 1989. Este valor se halla depositado en una cuenta de "suspenso" que 
a nombre de la entidad se mantiene en el Bco.Central. 

Las ventas netas de productos en el mercado nacional, si bien al 31 de Diciembre de 1989 se 
encuentran registradas por el valor anteriormente indicado ($. 15,000,000), sin embargo se han 
realizado devoluciones por una valor de $.35.000. Los interesados cobraron con cheques este 
valor, la empresa no ha registrado estas operaciones. 

Los permisos de exportaci6n se han liquidado en su totalidad segfin reporte del Banco Central. 
El valor de las divisas recibidas a trav6s de los bancos privados fueron acreditados a la cuenta 
corriente de la entidad. La Direcci6n General de Aduana, al conocer del examen que practica 
la Contralorfa General de la Reptiblica, envi6 un detalle certificado que contiene informaci6n de 
posibles exportaciones que se presume estarfan "subfacturadas", es decir que las declaraciones 
de exportaci6n son ciferentes a las facturas y notas de embarque; selectivamente se aplic6 control 
sorpresivo en "Puerto Corts" manifest6 el funcionario aduanero.Corresponde a la Contralorfa 
establecer las posibles deficiencias agreg6. 

El detalle enviado por aduanas, contiene la siguiente informaci6n: 

Declaraci6n # 00808 por $.79.000 Fact.Embarque $.97.000 
# 00987 " " 7.000 " "70.000 
#02345 " " 12.000 .. . 21.000 
# 07659 " " 29.000 . .. 99.000 

Se confirm6 y aplic6 los procedimientos de auditorfa necesarios seguin las circunstancia, las 
deficiencias comunicadas por la dependencia aduanera constituye un hallazgo significativo que 
ha sido desarrollado en un 100%. 

Los intereses por inversiones se han depositado en una Cuenta Corriente en el Banco Mercantil 
a nombre del Gerente, quien gira los cheques para viticos y combustibles de los medios de 
transporte que utiliza personalmente. 

TAREA: 

1. 	 Prepare los PAPELES DE TRABAJO necesarios para evidenciar los resultados del examen 
especial a los INGRESOS; tomando como base EL programa de auditorfa que se adjunta. 
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Entidad PMblica LA TROPICANA
 
PROGRAMA DE AUDITORiA PARA INGRESOS
 
FECHA
 

OBJETIVO: 

Cerci6rese de que los ingresos representen transacciones realizadas 
y estdn registradas en el perfodo que corresponde. En caso de 
asignaciones presupuestarias determinar si estas se encuentran 
disponibles y si fueron correctamente registradas. 

1. 	 Para las asignaciones presupuestarias realice la confirmaci6n de 
)a asignaci6n a fin de determinar su disponibilidad y su 
adecuado registro

2. 	 Seleccione un mes como muestra para verificar si las ventas 
fueron efectivamente realizadas y verifique si fueron facturadas 
correcta y oportunamente. 

3. 	 Para los ingresos por exportaciones seleccione una muestra, 
verifique contra el detalle proporcionado por la Direcci6n 
General de Aduanas las facturas de embarques - identifique si 
estdn correctamente registradas.

4. 	 Efecttie las confirmaciones de los ingresos financieros y otros 
que ameriten. 

5. 	 Agregue los procedimientos adicionales que considere 
estrictamente necesarios para el caso. RedActelos a 
continuaci6n de este programa. 

EXAPARSB 
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EXAMEN PARCIAL 6-A 

PARTE A 

La Contralorfa General de la Repdblica, de conformidad al Plan Anual de Trabajo procede a 
efectuar la Auditorfa a los Estados Financieros de la Empresa Pdiblica, por el afho de 1989 para
lo cual el Jefe de Equipo le ha designado a usted para que realice el examen a las cuentas de
pasivos, luego de aplicar los procedimientos necesarios para el efecto se encuentra con lo 
siguiente: 

La empress segdn el Estado de Situaci6n al 31 de diciembre de 1989 muestra: 

PASIVOS CORRIENTES 

Documento por Pagar 11,960.000 
Proveedorec 470.000 
Intereses Acurnulados por pagar 40.000 
Gastos Acumulados por pagar 300.000 

TOTAL $ 2,770.000 

El Auxiliar de Proveedores presenta la siguiente informaci6n: 

R. Maizal $ 50.000 Saldo acreedor 
P. Ramos 70.000 " 
J. Juarez 80.000 
H. Herrera 30.000 
0. Aguirre 40.000 deudor 
A. Bloques 70.000 " deudor 
L. Flojal 70.000 acreedor 
C. Centeno 75.000 
T. Fuiste 85.000 
P. Nosso 90.000 
B. Baca 30000 

$ 470.000 

Se enviaron notas de confirmaci6n a todos los proveedores, todos contestaron de conformidad a
los saldos que la empresa tiene en sus registros. No obstante R. Maizal confirm6 que la empresa
le adeuda $. 58,000 y T. Fuiste contest6 que el saldo a su favor es de $.92,000. Usted investiga 
en el departamento de Contabilidad estas discrepancias y detecta que los saldos confirmados por
los proveedores son correctos de conformidad a los conocimientos de embarque de mercaderfas 
recibidas por la empresa. 
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" 	 Los documentos por pagar presenta la siguiente informaci6n: Banco QUICUA; Pr6stamos de
 
$.400,000 otorgado el 30 de septiembre de 1989, al 12% de interds anual y a 180 dfas plazo.
 
Intereses cancelados hasta noviembre de 1989.
 

* 	 Banco mundial: Pr6stamo de $. 500,000 al 12% de interds anual., otorgado Ci 30 de junio de 
1989 con plazo de 8 meses. Los intereses estin cancelados hasta el 30 de octubre de 1989. 

* 	 Banco del Contador: Pr6stamo otorgado el 30 de septiembre de 1999, al 10% anual de inter6s 
por un monto de $.460i,000 a 4 meses plazo. Los intereses estn cancelados hasta el 31 de 
diciembre de 1989. 

* 	 Banco del Auditor: Prdstamos de $. 600,000 a 6 meses plazo, otorgado .- 10 de octubre de 
1989 al 12% anual de inter6s. La empresa solamente pag6 los intereses del mes de octubre 
de 1989. 

" 	 Se estableci6 qdemgs que en diciembre 31 de 1989, el Banco de la Secretarfa acredit6 el valor 
de $.400,000 por concepto de pr6stamo, el mismo que no se encuentra registrado por la 
empresa, el plazo es de un afio al 12% anual. El banco cobr6 por adelantado los intereses 
por el periodo en que vence el pr6stamo al momento de la concesi6n. 

* 	 El auxiliar de intereses acumulados por pagqr presenta al 31 de diciembre de 1989 la 
siguiente informaci6n. 

Banco Mundial $ 5,000
 
Banco del Contador 23,000
 
Banco del Auditor 12,000 

La cuenta gastos acumulados por pagar estA conformada por lo siguiente: 

ENNE, Servicios de Energfa EIdctrica $120,000 
SANNATE, Servicios de Agua 80,000 
HONDUTEL, Servicios de Tel6fono 68,000 
METROPLAN, Impuestos prediales 32,000 

Despu~s de examinar las planillas de diciembre se detect6 que la empresa adeuda a sus empleados 
$. 128,000 por horas extras. Usted investiga a fondo y descubre que estas fueron cancelados 
hasta el 20 de enero de 1990. 

Al revisar los gastos acumulados se determin6 que la empresa tiene pendiente de pago al 31-12
89, iosiguiente 

Publicidad y propaganda $ 20,000 
Arriendos de las Bodegas 30,000 
Impuestos sobre Ventas 80,000 
Seguros por Incendios 9,000 

Niiiguno de 6stos estaba registrado. 
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SE PIDE: 

1. 	 Elabore el programa de auditorfa, el que adem~s de los procedimientos b~sicos deberd 
incluir los especfficos al caso. 

2. 	 Elabore los papeles de trabajo que considere necesarios (sumarias, analfticas, hoja de 
hallazgos). 

NOTAS: 

I. 	 No prepare cuestionarios de control interno 

2. 	 No elabore hoja de ajustes y/o reclasificaciones 

3. 	 No elabore solicitudes de confirmaci6n de saldos, ni respuestas. 
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PARTE B
 
EXAMEN PARCIAL 6-A 

Para los siguientes casos usted deberd preparartinicamente el progroma de auditor(acon su 
objeivo y los papeles de trabajo;ambos deberdn ser especfficos a cada situaci6n. 

I. 	 En la empresa YATE las compras de gasolina super hovolline en el mes de mayo de 1989 
fueron 1,200 galones a $. 5.00 cada uno, de los cuales se consumi6 1o siguiente: 

informes de Consumo 
Requisici6n Galones segn la bomba 

NOFecha 	 Fecha Galones 

Mayo 7 1239 100 Mayo 8 95 
Mayo 12 1240 200 Mayo 13 190 
Mayo 18 1241 150 Mayo 19 140 
Mayo 22 1242 250 Mayo 23 245 
Mayo 26 1243 300 Mayo 27 285 

Al examinar los registros contables se detect6 que el consumo de combustible se habfa registrado 
como gasto con el valor de las requisiciones y que los cheques efectivamente se ernitieron por 
ese valor. Por su parte, los operadores de la bomba se repartfan con los choferes el valor pagado 
por la empresa en exceso. 

2. 	 La entidad DESALIDA contrat6 en junio 1 de 1989 el siguiente personal para efectuar 
trabajos de reparaci(n y mantenimiento del edificio. 

Nombre Vlr. Contrato Ocupaci6n 

A. Blando 	 $ 2,000 Demoledor 
T. Tumotor 	 3,000 Excavador 
R. Costado 	 2,000 Soldador 
H. Canales 	 1,000 Electricista 
M. Montaner 	 2,000 Carpinterfa 

Al 31 de diciembre de 1988 fecha corte de la auditorfa usted detecta que todos los servicios 
contratados ya fueron recibidos y registrados por ia entidad; ademds determina que a T.Tumotor 
se le cancel6 $. 3,500, a A. Blando $.2,800 y a H. Canales $. 1,300. Se comprob6 que los 
valores pagados de mds fueron autorizados por el administrador sin justificaci6n alguna. 

EXAPAR.6A 
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EXAMEN PARCIAL 6-B 

PARTE A 

GASTOS 

El Presupuesto de la Entid'td NTCI tiene el siguierte detalle de Partidas de gastos segtdn el objeto 
para 1989: (en miles de pesos) 

Partida 	0200 Remuneraciones $ 5.950
 
0210 Bonificaciones extraordinarias 2.000
 
0215 Vikticos y movilizaciones 3.000
 
0300 Suministros y materiales de oficina 1.200
 
0310 Uniformes para empleados 100 
0315 Adquisici6n equipos de oficina 4.000 
0320 Combustibles y lubricantes 500 
0400 Reparaciones de edificios 700 

Usted, como Jefe de Equipo, asumi6 la responsabilidad de examinar los gastos durante el perfodo
comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 1989. Luego de la revisi6n selectiva
realizada a los comprobantes de gastos conforme al presupuesto se estableci6 los siguientes 
resultados: 

1. 	 En junio de 1989 se efectuaron los siguientes pagos aplicados a ]a partida 0400: 

Beneficiario Vlr. Pagado VIr. Contrato 

Dionel Osorio $. 2,000 $. 1,800
 
Manuel Andrade 4,000 4,000
 
Alcides Dub6n 3,000 2,800
 

Se comprob6 que los valores pagados de m~s fueron autorizados por el administrador, sin 
justificali6n aiguna. 

2. Las compras de diesel durante el mes de mayo de 1989 fueron de 1200 galones a $. 5.00 
cada uno, de los cuales se consumi6 lo siguiente: 
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Informes de Consumo
 
Requisici6n Galones segn [a bomba
 

Fecha NO Fecha Galones
 

Mayo 7 1239 100 Mayo 8 95
 
Mayo 12 1240 200 Mayo 13 190
 
Mayo 18 1241 150 Mayo 19 140
 
Mayo 22 1242 250 Mayo 23 245
 
Mayo 26 1243 300 Mayo 27 285
 

Al examinar los registros contables se detect6 que el consumo de combustible se habfa registrado
 
como gasto con el valor de las requisiciones y que los cheques efectivamente se emitieron por
 
ese valor. Por su parte, los operadores de la distribuci6n se repartfan con los choferes el valor
 
pagado por NTCI en exceso.
 

3. 	 Se solicita al contador copia de la n6mina del mes de septiembre la que se adjunta para
 
su revisi6n:
 

4. 	 El reglamento de vi~ticos establcce como mdximo diario el valor de $. 50.00 y para
 
gastos de transporte $. 100.00 pot una s6la vez al inicio del trabajo, cuando no utiliza
 
vehfculo de ]a entidad. Si los funcionarios utilizan vahfculos oficial, si le anticipa un
 
mdximo de 40 diarios para combustible e imprevistos. Este valor debe liquidarse a los
 
5 dfas de liquidada la gira. Luego del andlisis realizado a este rubro, se localiz6 las
 
siguientes deficiencias:
 

Al sefior Carlos Vetamax, Jefe de Prdstamos se le pag6 por 10 dfas de vidticos $. 500.00 
y $. 100.00 para movilizaci6n. Segtin el informe de labores cumplidas, 61 utiliz6 
tinicamente 8 dfas. 

A la sefiorita Rivera se le entreg6 $. 200.00 por 4 dfas. Sin embargo, no se le entreg6 
el valor de transporte. De las investigaciones realizadas se determin6 que no realiz6 el 
viaje. 

El sefior Reynaldo Sauceda Gerente General viaj6 a San Pedro Sula, se le entreg6 por 12 
dfas de vidticos $. 600.00 y $.500.00 para gastos de gasolina e imprevistos de viaje qu
se presentaren en el vehfculo oficial. No se present6 ninguna liquidaci6n. Al momento 
de entregar el cheque la entidad carg6 a Gastos ; s valores entregados y hasta la fecha 
de examen a transcurrido 2 meses desde la finalizaci6n de la gira. 

SE PIDE: 

1. 	 Prepare el Programa de auditorfa que cubra exc!usivamente los gastos. 

2. 	 Prepare los Papeles de Trabajo que considere necesarios, incluyendo la hoja de hallazgos. 

No evalie el Sistema de Control Interno, porque dsta labor, ya se realiz6 al inicio de ia 
auditorfa. 
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PARTE B
 

, __ de de 199_ 

Seflor
 
Pagador del Ministerio
 
Ciudad
 

Me permito informarle, que luego del examen practicado al Ministerio del

cual Usted es el Pagador Encargado por enfermedad del Titular, los

resultados obtenidos segdn figuran en nuestros papeles de trabajo

demuestran que los Balances, y comprobantes a su cargo reflejan la

correcci6n de los Saldos en relaci6n al afio anterior conforme las Normas
 
Tdcnicas utilizadas en las operaciones, que dan, entre otros aspectos, un
 
activo total por $.70.000,000.
 

Luego de unificar las opiniones entre los miembros del Equipo de Auditoria
 
y lamentablemente diferentes al Sefior Supervisor, le comunicamos para su
agrado, que los Estados Financieros elaborados por nosotros al 31 de

diciembre de 1,989 a los cuales se ajustaron los movimientos de los cinco

dias subsiguientes, presentan adecuadamente la situcci6n econ6mica y

material de la Entidad que ha sido examinada por nosotros.
 

Las inicas salvedades que deberd usted comunicar al Director Financiero y

al Ministro es que el Faltante de $.47,000.00 fu6 ajustado a "Cuentas por

Cobrar" para evitar el dep6sito o el "reparo". Los Activos Fijos y de
Bodega que aproximadamente tendrian un valor de $.45,900,000.00 a la fecha

de corte de cuentas conforme a los principios de Contabilidad aceptados
 
por usted y nosotros, fueron observados fIsicamente y 6stos son superiores

en un 
60% al que figuran en los libros de contabilidad tanto principales
 
como auxiliares. Por tanto le recomiendo que un plazo de 1 mes elabore
los inventarios a partir del 1 de julio que tendre el gusto de
en 

compartir con su digna familia. Para despedirme antes de enviarle este
 
informe.
 

Con los sentimientos de consideraci6n y estima nos suscribimos, sin antes
 
recordarle que apenas pueda, cumpla con las Recomendaciones.
 

Atentamente,
 
AUDITORES DE LA CON 1ALORIA 

Prepare el dictamen correctamente, considerando la informaci6n anterior. 

EXAPAR.6B 
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EXAMEN FINAL 1-A 

De conformidad con el plan anual de auditorfa ha sido designado Jefe de Equipo 
para efectuar un examen especial a las cuentas Caja Bancos y Ciientas por Cobrar del Ministerio 
de Gobernaci6n al 31 de Diciembre de 1989. 

I. CAJA-BANCOS 

El saldo establecido contablemente al 31 de diciembre de 1989 se descompone asf: 

Banco Central Cta.Cte #351 	 $ 1456,000.00 
Caja Chica 	 10,000.00 

Suma 	 $ 1466,000.00 

* 	 El saldo segdn estado bancario '.ertificado al 31 de diciembre/89 es $.1.498,000.00. 

* 	 Los cheques girados y no cobrados al 31 de diciembre, fueron: 

No. FECHA BENEFICIARIO VALOR 

14751 OCT-10/89 JORGE MORALES $ 3,000.00
 
14760 OCT-14/89 MARIA ESPINOZ,'. 1,000.00
 
14773 NOV- 5/89 MARCIA ROSALES 700.00
 
14805 NOV-10/89 MONICA SUAREZ 1,300.00
 
15001 DIC- 8/89 RENE MIRANDA 800.00
 
15007 DIC-10/89 MARIA CERVALLOS 1,000.00
 
15008 MAY-31/89 JAVIER ALBERTO H. 200.00
 

SUMAN $ 8,000.00 

" El Ministerio deposit6 el dfa 31 de Diciembre de 1989 la suma de $.150,000.00, valor que 
no a diece en el estado bancario. 

" 	 El 20 de diciembre de 1989 se extravi6 un cheque #15037 girado a favor del sefior 
Amilcar Flores, contratista del Ministerio; particular que se notific6 al Banco Central y dste 
procedi6 a retener este valor, El valor del cheque era de $.70,000.00. El Ministerio hizo 
los siguientes asientos: 
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18-Dic/89 COMPRAS 70.000 
BANCOS 70.000 
Por pago al sehior Flores, Contratista del Ministerio. 

20-Dic/89 BANCOS 70.000 
Cuentas por Pagar 70.000 
Por anulaci6n Cheque extraviado. 

Durar.te el ario 1989 el Banco emiti6 las siguientes Notas de Ddbito que no han sido 
registradas por la Entidad: 

Por luz $ 1.800
 
Por teldfono 3.500
 
Por comisi6n bancaria 600
 
Por servicios bancarios 100
 

* 	 El 28 de diciembre de 1989, el Banco equivocadamente acreJit6 la suma de $. 150.000 al 
Ministerio dL Gobernaci6n. El r'encionado dep6sito fu6 realizado por el Ministerio de 
"Reposici6n". 

* 	 El Banco acredit6 la suma de $.40,000 que corresponde al cobro de cupones sobre bonos, 
cantidad que no ha sido registrada en libros. 

* El fondo de Caja Chica estd a cargo del sefior Amilcar Flores, Tesorero del Ministerio. El 
arqueo de este fondo se io realiza el 1 de enero de 1990 a la 08:30 a.m. y los valores 
presentados por el sefior Flores son: 

BILLETES:
 
10 de 100
 
20 de 50
 
40 de 20
 
30 de 10
 

COMPROBANTES 
FECHA BENEFICIARIO CONCEPTO VALOR 

15-Dic/89 MARCO CARRION Suministros $ 700.00 
16-Dic/89 LUIS QUINDE Movilizaci6n 500.00 
20-Dic/89 JOSE RODRIGUEZ Sueldo 3.000.00 

" 	 Los comprobantes de Caja Chica est n debidamente autorizados por el Director 
Administrativo. 

" 	 La tiltima reposici6n .,e realiz6 el 26 de noviembre/89. 
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II. 	 CUENTAS POR COBRAR 

Saldo segdn libros de Cuentas por Cobrar y que en consecuencia aparecen en los Estados 
Financieros: 

Cuentas por Cobrar $ 80,445.00
 
Provisi6n Cuentas Malas (3,320.00)
 
SUMAN $ 77,125.00 

A continuaci6n se presenta la relaci6n de los Clientes, las fechas y facturas en que el Ministerio 
otorg6 cr&Iitos: 

NOMBRE DEL CLIENTE 

NANCY VALLECILLO 
JOSE REINA 
JOSE REINA 
PABLO ANSALDO 
PABLO ANSALDO 
PABLO ANSALDO 
JOSE REINA 
JOS REINA 
PABLO ANSALDO 
JOSE REINA 
JOSE REINA 
JACINTO LOPEZ 
JACINTO LOPEZ 
JACINTO LOPEZ 
CARLOS RUIZ 
PEDRO CARRIZO 
PEDRO CARRIZO 
CARLOS RUIZ 
RODRIGO DIAZ 
RODRIGO DIAZ 
SEGUNDO TERRENO 
JUDITH POLANCO 
FRANCISCO ONATE 

FACT. No. FECHA VALOR 

---- Nov. 15 $3.000 
325 Oct. 15 5.000 
301 Sep. 14 255 
201 Jul. 10 4.000 
208 Ago. 25 205 
406 Dic. 16 3.000 
407 Dic. 20 4.000 
370 Oct. 16 4.000 
403 Nov. 28 3.000 
408 Dic. 26 4.000 
401 Dic. 6 1.000 
400 Nov. 15 1.500 
383 Nov. 1 1.210 
206 Jul. 7 4.600 
382 Nov. 13 10.000 
380 Nov. 12 10.250 
409 Dic. 28 1.000 
371 Oct. 18 6.022 
384 Nov. 3 7.000 
410 Dic. 29 3.000 
411 Dic. 29 1.825 
412 Dic. 29 248 
413 Dic. 29 509 

$ 79.624 

" Se enviaron solicitudes de confirmaci6n a todos los clientes. 

* 	 Josd Reina contest6 aceptando la cantidad de 
Pablo Ansaldo, contest6 aceptando la cantidad de . 
Jacinto L6pez, contest6 aceptando la cantidad de. 
Carlos Ruiz, contest6 aceptando la cantidad de 

$17.225 
$ 6.205 
$ 5.810 
$ 16.022 
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Pedro Carrizo, contest6 aceptando la cantidad de $ 10.250 

* No contestaron los demos clientes.
 

* 
 El Ministerio habfa otorgado un prdstamo a Nancy Vallecilla, una de las secretarias por un 
valor de $.3.000 cantidad que habfa sido registrada como cuentas por cobrar a clientes. El 
pr~stamo vence el 15 de enero de 1990. 

* El saldo de Provisi6n Cuentas Malas al 31 de enero de 1989 importaban $.2.200. 

* Las cuentas canceladas durante el ejercicio fueron: 

NOMBRE FECHA VALOR 

LUIS CONTRERAS 6-ENE/89 $ 875.00
 
ALBERTO RAMIREZ 6-AG0/89 900.00
 
WILLIAN PAZMINO 1-SEP/89 225.00
 

" El Ministerio utiliza los siguientes porcentajes para calcular la provisi6n para cuentas malas 
(Incobrables). 

Vencidas de 1 a 30 dfas 
31 a 60das 
61 a 90 dfas 
90a 120 " 
m sde 120 dfas 

0.75% 
1.50% 
2.50% 
3.00% 
3.50% 

* Se han cofirmado ademrs las "Otras Cuentas" por cobrar que corresponden a reclamos por 
envases destrufdos. 

" Las Cuentas por Cobrar al 31-XIi-

Clientes 
Provisi6n Cuentas Malas 
Funcionarios 
Otras cuentas 

TOTAL 

9 se desglos,n de la siguente manera: 

$. 78.624.00 
(3.320.00) 

900.00 
921.00
 

$. 77.125.00
 

" Los funcionarios que tienen cuentas con el Ministerio han sido entrevistados y todos aceptan 
el valor que a continuaci6n se detalla: 

Srta. Luisa Lara $ 500.00
 
Sr.Augusto Arias 400.00
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0 	 El Ministerio tiene como polftica dar un plazo de 30 dfas a sus clientes. 

TAREA: 

I. 	 Elabore el Programa de Auditorfa para cada cuenta con un mfnimo de 6 procedimientos 
aplicables al caso planteado. 

2. 	 Elabore todos los papeles de trabajo que considere necesarios. 

RECOMENDACION: Los papeles de trabajo deben contener marcas, fndices y referencias, 
comentarios y conclusiones, no se solicita cuestionarios de Control 
Interno ni Evaluaci6n. 

El Jefe del Departamento de Auditorfa de la Contralorfa, le design6 mediante orden de trabajo
No.013 del 6 de Junio de 1990 para que realice una auditorfa a los estados financieros de la
entidad Ptiblica "FLOPE", Flota Petrolera por el perfodo terminado el 31 de Diciembre de 1990. 
La citada entidad matiene sistemas contables computadorizados, produce Estados Financieros 
actualizados tiene un Plan de Cuentas y el Manual de Contabilidad en el que se integra los 
sistemas contables y presupuestarios. 

Debido a la magnitud de las operaciones y monto de recursos cuyo total de Activos suman $. 
789,000.000 se planific6 realizar la Auditorfa examinando durante el afio 1990, de Junio hasta
Diciembre, varios rubros. Estas actividades se iniciaron con la visita previa, evaluaci6n general
del sistema de control interno tanto administrativo como financiero, la realizaci6n de arqueos
sorpresivos de fondos y valores, confirmaciones de saldos de cuentas por cobrar, examen 
relectivo de inventarios y activos fijos, rastreo de algunas operaciones o transacciones principales
de la entidad y, pcr supuesto, formular las recomendaciones pertinentes segtin las evidencias y
resultados del trabajo realizado. 

"FLOPE" es una entidad adscrita o dependiente del Ministerio de Recursos Naturales, cuenta con 
un Presupuesto Especial de Operaci6n que fluctfia entre los $1.200 a $.1.300 millones de pesos
anuales. La entidad tiene sus oficinas administrativas en la capital y varias Dependencias
T6cnicas en el puerto. Las importaciones y exportaciones las realiza por Puerto Cortds, en el que 
se encuentra la refinerfa y los tanques de dep6sito de derivados del Petr6leo, principalmente
gasolina y diesel. Allf se mantiene tambidn las Bodegas de productos qufmicos, repuestos y otros. 

El Gerente de la Entidad es el sefior Teodoro Mentholatu, ingeniero industrial de amplia
experiencia en el manejo de este tipo de negocios. La Junta directiva estdi formada por el 
Ministro de Industrias, el Ministro de Hacienda, el Gerente del Banco Central y un representante
de los Industriales del Pals. 

El Organ;-rama Estructural y Funcional refleja ]a existencia de la Direcci6n Administrativa,
Dfrecci6n Financiera. Direcci6n de Producci6n e Industrializaci6n, Direcci6n de Comercio 
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Exterior. La Junta Directiva dicta las polfticas para el buen funcionamiento de la entidad y 
autoriza las operaciones o transacciones mayores de $. 500.000. 

La entidad fu6 creada hace doce afios y desde tal fecha mantiene la misma estructura y 
Reglamento Orgdnico Funcional. Cuando se presentan inconsistencias o reclamos de car~cter 
legal o funcional, el Gerente consulta a la Procuradurfa General de la Reptiblica o a la 
Contralorfa. A base de esas Resoluciones acttia segtin los casos. Los Reglamentos de Viiticos 
y Compras se encuentran actualizados m~ts no asf el de Administraci6n de Personal. 

En las oficinas centrales se mantiene una Bodega de suministros y materiales de oficina cuyo 
saldo al 31 de diciembre de 1989 fu6 de $.1,500.000; las tarjetas auxiliares tipo KARDEX, unas 
920 en total, reflejan informaci6n en cantidades y valores, no indican mdximos ni mfnimos de 
existencia,. El 30% de items se encuentran sin movimiento y son obsoletos. El monto de estos 
inventarios es de $. 230.000 segdin anexo presentado por el Guardalmac6n General. 

El Gerente le solicit6 a Usted, que imparta las instrucciones necesarias para proceder a la baja 
de los inventarios dafiados, gesti6n que se llev6 a cabo el 15 de Junio de 1990. El Contador no 
realiza an los ajustes a esta cuenta a pesar de sus intrucciones. 

Al revisar los egresos de Caja-Bancos, se extract6 el valor de $.90.000 por concepto de Compras 
de repuestos no registrados en el mes de Marzo de 1990. Observ6 la toma ffsica de Inventarios 
de Suministros y al final de dicha actividad le reportaron diferencias de mds por $.12.000 y 
$.30.000 de Faltantes a cargo del Guardalmacdn. 

La entidad tiene -ntre sus activos fij,,s los siguientes rubros: 

Terrenos $ 7.530.000 
Edificios terminados 25.000.000 
Construcciones en proceso 7.000.000 
Maquinaria pesada 6.000.000 
Transporte marftimo(barcos) 29.000.000 
Vehfculos 8.000.000 
Equipos especializados 3.790.000 
Muebles de Oficina 6.606.600 

Estos valores constan como Saldos segdin Estados Financieros -!1 31 de diciembre de 1989. La 
construcci6n en proceso fud realizada por Contrato con Constructora "SACA" ; la obra consiste 
en la ampliaci6n de Bodegas y terminales marftimos. La entidad no recibe ain las obras 
contratadas, pero los registr6 como activos fijos. 

Un barco-tanque de 20.000 toneladas, Ilamado "Delffn" se encuentra encallado frente a las islas. 
La Gerencia nombr6 una comisi6n para investigar las causas del accidente. La Cfa. Aseguradora 
del Pacffico S.A., segtin informe preliminar de especialistas asegura que la culpa la tiene el 
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Capitdn de ]a nave. El costo hist6rico del buque es de $.1.900.000; la Gerencia centrat6 un 
Abogado defensor como medida para salvaguardar los intereses de la Entidad. 

No se determinaron nuevas adquisiciones significativas de activos fijos. La unidad de Auditorfa 
Interna, a pedido de la Contralorfa realizari a partir del mes de Junio/90 una constataci6n ffsica 
total de esta cuenta. 

El Saldo de Cuentas por Cobrar al 31 de Diciembre de 1989 es de $.2.905.000 que corresponde 
a contratos de arrendamiento de buques, fletes de transporte y Anticipos a funcionarios y
empleados. Los auxiliares de esta cuenta registran los siguientes datos: 

Arrendamiento de buques $ 2.500.000
 
Fletes marftimos 400.000
 
Anticipos de sueldos a empleados 5.000
 

L.a entidad mantiene una Cuenta en el Banco Central con un saldo al 31 de Diciembre de 1989 
por $.6.678.768; una Libreta de Ahor-'os en el Banco de Occidente, con un Saldo a !a misma 
fecha por $.989.000.Con fecha 14 de Junto/90 se realiz6 un Arqueo de Caja-Bancos. Los valores 
que se determinaron a la indicada fecha ffieron: 

Fondo de Caja Chica, autorizado por $.40.000. Este valor es manejado por el Secretario General 
de la entidad, quien present6 los siguientes valores: Comprobantes de pagos rcilizados $.30.000, 
en billetes de varios valores $.5.000, an recibo de "Anticipo de sueldo" al Auditor Interno Jefe 
por $.4.500. 

Fondo Especial para adquisiciones de repuestos, autorizado por $. 100.000 que es manejado por
la Direcci6n de Producci6n e Industrializaci6n. El funcionario responsable es el sefior Robinson 
Huistht. Segdn informe de la Oficina de Personal, el indicado funcionario, solicit6 dos meses 
de vacaciones que las tenfa acumuladas, luego 15 dias de licencia sin sueldo y hace ocho dias,
present6 un Certificado Medico en el que se recomendaba 90 dias de reposo absoluto por
enfermedad. En el domicilio del sefior Robinson, no se encontr6 a ninguna persona, se presume 
que el funcionario sali6 del pafs. La tiltma reposici6n de los fondos anteriormente indicados fud 
con fecha 15 de enero de 1990 para el Fondo Especial y 15 de Mayo/90 para Caja Chica. Segtin
registros contables, de Enero al 13 de Junio de 1990 se han producido Ingresos por $.3.876.000 
segtin notas de dep6sitos en el banco Central y $.320.000 en la Libreta de Ahorro. Los cheques
girados con cargo a cuenta corriente # 00-900 del Banco Central suman $.5.987.600 y los retiros 
de Ahorros por $.89.000.Los cheques girados y no cobrados al 13 de Junio suman $.32.890. 

Los Ingresos son revisados por Auditorfa Interna diariamente en base a los reportes que envfan 
de las oficinas del puerto. Los gastos son autorizados por cada uno de los Directores y Jefes 
departamentales, luego el Contador ordena formular los cheques que pasan a una oficina de Pre
intervenci6n para su visto bueno; luego los cheques son firmados por el Director Financiero. 
Este funcionario, es el encargado de pagar a los beneficiarios segtin orden cronol6gico de 
formulaci6n o trimite de ia documentaci6n. 
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La Direcci6n Financiera acostumbra "mandar a pagar" a los interesados en sus domicilios, para 
lo cual y por ser de su absoluta confianza utiliza los servicios de su primo hermano, quien 
permanece con un Contrato de Servicios, que es renovado cada seis meses. El contador 
manifest6 que no puede tener los archivos ordenados y al dfa porque los comprobantes no son 
entregados oportunamente. 

Los gastos son realizados de conformidad a un Presupuesto poi Piogramas y segtin el Objeto del 
Gasto. La auditorfa interna es responsable de afectar la Partida Presupuestaria, segtin su criterio 
o disposici6n superior. 

Las Direcciones Financiera, Administrativa, Producci6n y la Unidad de Auditorfa Interna, 
mantienen Subdirectores en las dependencias del puerto. En estas subdirecciones no se mantienen 
registros contables, pues toda la informaci6n, documentos, comprobantes de pago, etc, son 
enviadas a las oficinas centrales en Tegucigalpa. Para los gastos urgentes, se mantiene ttna Caja 
Chica p:"r $.200.000 y un Fondo Especial por $.1.000.000 que se mantiene en Cuenta de 
Ahorros t.,i el Banco" San Pedrito". A la fecha de inicio de las gestiones por parte del equipo 
de auditoria, .- realiz6 ningtin Arqueo, estas gestiones se relizardn sorpresivamente cualquier 
dfa o mes comprLndido entre el 13 de Junio al 31 de Diciembre C'e 1990 fecha en la cual la 
entidad deberd presentar los Estados Financieros que estarAn sujetos al dictamen correspondiente. 

La Oficina de Personal de ia entidad es la responsable de seleccionar, nombrar, controlar y 
evaluar peri6dicamente al personal de la entidad. El Jefe de Personal se traslada al puerto a 
pagar los sueldos mensuaef A !-?Oficinas Tdcnicas y aprovecha para realizar gestiones relativas 
a la administraci6n de personal. Para cada ocasi6n (mensual) solicita cinco dfas de viiticos y se 
traslada en un vehfculo de la instituci6n. Este procedimiento segtin el fincionario, fu6 
recomendado por la Auditorfa lntr;na pues no se tiene confianza en nungtin otro empleado. 

La entidad reaiz6 varias adquisiciones y Contrataciones de Enero a Junic/90 por $.4.900.000 las 
mismas que serln materia de estudio y consulta legal, pues se presume que no se han realizado 
cotizaciones ni concursos de precios. Se solicitari el Apoyo de un Ingeniero y un Arquitecto para 
que realice el "Examen Tdcnico" a las construcciones en proceso. 

En la Orden de Trabajo # 013 se ordena DICTAMINAR los Estados Financieros al 31 de 
Diciembre de 1990. Se realicen visitas "Interinas" y se apliquen procedimientos de auditorfa del 
13 de Junio/90 en adelante. Ademis que se preparen todos los papeles de trabajo que evidencien 
las tareas que se cumplan y se presente "Informes Parciales " de resultados que incluyan las 
recomendaciones que fueren necesarias. El equipo de Auditorfa estd compuesto por Usted y 
cuatro auditores, ademds del Supervisor. 

TAREA: 	 Prepare las HOJAS DE APUNTES en las cuales se reflejen los resultados obtenidos, 
redactando los comentarios, conclusiones y recomendaciones. 

NOTA: 	 No se solicita elaborar otros papeles de trabajo y dispone de 2 horas 30 minutos para 
desarrollar la tarea. EXAFIN.Ia 
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Price Waterhouse 

EXAMEN FINAL 2-A 

EJERCICIO PRACTICO "A" 

Mediante orden de trabajo del 29 de junlo de 1989 fi, designado para que realice una 
auditorfa financiera a la entidad pdblica SAL SI PUEDES. No pudo concluir el examen 
en raz6n de que fu6 llamado por el sefior Contralor General para que participe en los 
programas de Capacitaci6n organizados por el Centro de Capacitaci6n, con el 
compromiso de terminar el examen aplicaado todas los conocimientos adquiridos en el 
curso. Usted reinicia su trabajo revisando las anotaciones que tenfa en su "libreta de 
apuntes", la misma que arroja la siguiente informaci6i: 

Saldo de Bancos segdn libros al 30 de Junio de 1989 $. 4,112.78 conforme certifiLado 
del contador; corte de cuentE. 30 de junio/89 a las 6:90 p.m, diltimo cheque girado el # 
748. 

La sefiora Enma de Rivas, oficinista de la entidad mantiene una caja chica para 
gastos pequefios y present6 los siguientes valores: 

6 $ 100 $600
 
20 50 ,,000
 
10 ,1 200
 
4 10 40
 

90 5 100
 
10 2 20
 

Monedas Fraccionarias 40 

Tambidn present6 8 comprobantes de pagos realizados asf: 

No. Valor Concepto Fechas 

007 $ 8. = Compra peri6dicos 2 junio/89
008 12. = Correspondencia 4 junio/89
009 20. = Artfculos de aseo 10 mayo/89
010 5. = Material eldctrico 14 junio/89
2013 150. = Anticipo a Jos6 A. 20 febrero/89
011 15. = Sandwich almuerzo 30 junio/89
012 30. = Taxis Sin fechas, ni firmas 
013 60. = Telfono, luz y agua Mes mayo/89 

Segtin oficio del sefior Salvador Rojas, Gerente de la Empresa. se autoriz6 fa creaci6n 
del fondo de caja chica por L. 3,000 para gastos urgentes de hasta de $.50. Otros gastos
orden6 que se pague con cheques. Ademds, los reembolsos debfan solicitarse cada mes. 
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Curso de Auditorfa Finandera 

Excepto los comprobantes que expresan deficiencias, todos retnen los requisitos de 
legalidad y veracidad necesarios por lo que procede a aceptarlos. 

El estado de cuenta del banco al 30 de junio de 1989 arroj6 un saldo de $. 3,329,13. Al 
comparar el estado de cuenta con los registros de efectivo se determinaron los hechos 
siguientes: 

" 	 El 29 de junio, el banco carg6 a la cuenta de la Empresa, una nota de cargo por un 
cheque incobrable de un cliente por la cantidad de $. 457.20 el que fu6 depositado el 
25 de junio. 

" 	 Un pagar6 de 1,000, a 60 dfas y que causa un 6% de interds anual, extendido por un 
cliente del 25 de abril y descontado por la empresa SAL SI PUEDES el 12 de junio, 
no fue pagado por el cliente a su vencimiento. El 28 de junio, el banco carg6 a la 
Empresa SAL SIPUEDES ia suma de $. 1,012.90, que inc!ufa honorarios de $. 2.90 
por protesto (SAL SI PUEDES presenta sus documentos por cobrar descontados 
mediante una nota al pie). 

" 	 El 15 de junio, la Errpresa SAL SI PUEDES asent6 en el diario de entradas a caja 
el cheque de $. 90. recibido de un cliento por ventas, el que se registr6 
equivocadamente por $.70.00. 

" 	 El cheque No. 742 por la suma de $. 392.00 se asent6 en el libro de efectivo por $. 
329.00, mientras que el cheque No. 747 por la suma de $.47.10, se asent6 por 
$.471.00. Ambos cheques se extendieron para pagar compras de equipo. 

* 	 Los cargos por servicios bancarios de junio fueron por 
$. 19.72 por lo que se revibi6 una nota de cargo. 

" 	 Un aviso del banco notific6 que el pagard de "Luis Vac-", por $. 600.00 m6s $18.00 
de interese., habfa sido ccbrado el 29 de junio, y que el banco habfa hecho un cargo 
de $2.50 por cobranza. (Cuando el documento fue remitido al banco para su cobro, 
la empresa no habfa efectuado asiento alguno en sus libros). 

* 	 Las entradas a caja del 30 de.junio por $. 1,735.00 se depositaron hasta el 2 de julio. 

" 	 Los cheqt'es pendientes al 30 de junio daban un total de $. 1,444.77. 

Se proporcion6 la siguiente informaci6n sobre anticipos de sueldos a funcionarios 
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Curso de Auditora Financiera 

RELACION DE ANTICIPOS DE SUELDOS A FUNCIONARIOS 
AL 30 DE JUNIO DE 1989 

No. Nombre Valor Fecha 
Anticipo Concesi6n Confir. 

121 Ral Moran Rivas $ 300 Enero/89 sf 

196 Enma Rivas Morn 500 Dic/88 No 

147 Adriana G6mez A. 1,000 Marzo/89 sf 

158 Gaby Suazo A. 920 Marzo/89 sf 

179 Ricardo Zelaya 800 Abril/89 sf 

204 Olga Zelaya Ventanas 880 Mayo/89 sf 

200 Marfa Matta Toros 800 Dic/88 No 

199 Carlos Flores CAIix 1,700 Mayo/89 sl 

201 Gloria Flores Rojas 970 Junio/89 sf 

300 Rosa Pino Fuerte 630 Junio/89 sf 

Es polftica de la empresa conceder anticipos a sus empleados hasta un lfmite m~ximo 
de $. 900. para descontarse a los tres meses de concedido el anticipo. 

El empleado No. 147 se encontraba en comisi6n en Estados Unidos, se confirm6 su 
conformidad el valor con un Fax; los empleados No. 196 y 200 no constestaron la 
confirmaci6n. El valor del Fax fu6 cancelado por el auditor y luego repuesto por Caja
Chica por $6.00. Todos los otros confirmaron manifestando su conformidad. 

Del andflisis realizadc a los gastos se determin6 que en el mes de febrero/89 la entidad 
SAL SI PUEDES compr6 al contado suministros y materiales de oficina por el valor 
de $. 11,800. Analizado el comprobante de pago se determin6 que no se adjunta la 
factura comercial sino un recib3 firmado por Arfstides Ayala. En tal documento 
figura una leyenda que uice: "Este valor se pag6 con una porci6n del cheqt'e No. 396
girado a mi favor para gastos vakios". Esta leyenda estd suscrita por el pagador de la 
entidad. Revisado el libro de bancos y el cheque devuelto luego del cobro, se 
comprueba que fud por $, 30,000. El auditor -equiri6 al pagador la liquidaci6n de 
este valor que fu6 autorizado por el gerente Salvador Rojas, y present6 lo suiguiente: 

Compra de Materiales $ 11,800
 
Anticipos aempleados 8,500
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Curso de Auditorfa FI',anciera 

Viiticos anticipados a gerente 4,700 
El pagador presentl adems un cheque girado contra la cuenta corriente de ia 
entidad SAL SI PUEDES con fecha 10 de ceptiembre/89, girado a su nombre 
destinado tambi6n para otros gastos. 

El pagador le pregunt6 a usted sobre el trtite que debe dar al indicado cheque. Si 
debfa anularlo, cobrarlo o depositarlo de inmediato a cuenta corriente de la entidad. 
El cheque es por $5,000. 

El 30 de junio/89 al inicio de la auditorfa se rea;liz6 la toma ffsica de inventarios para 
la venta determindndose Jo siguiente: 

60 qq de azOcar.
 
31 qq de arroz "Tio Sam".
 
20 Cajas de jab6n de 20 unidades cada caja.
 
12 Frascos dp aceite comestible (2 Itos. cada frasco).
 
10 Paquetas de papel higi~nico de 10 unidades c/paquete.
 

Los auxiliares de inventarios que Ileva la almacenista reflejan la siguiente informaci6n 
al 30 de junio/89. 

59 qq de azOcar a $. 42 c!qq 
35 qq de arroz a $. 46 c/qq 
22 Cajas de jab6n de 20 unidades a $. 1.00 cada jab6n 
12 Frascos de -, eite a $. 7 cada frasco 
10 Paquetes de papel higidnico a $. 5 cada paquete. 

El custodio de Inventario sefiorita Thatiana Erundina Herndez manifiesta que ella 
maneja los inventarios solo por cantidades y que la unidad de contabilidad tiene toda 
la informaci6n completa, "ro que nunca se ha conciliado los saldos. 

El Contador manifest6 que el saldo de inventarios se registra inicialmente en enero de 
cada afio y que el saldo al 30 de junio/89, serfa el de la inspecci6n f(sica. Los 
movimientos de compras o ventas no se registran en registros auxiliares. 

Las ventas acr6dito arroja un saldo de $. 25,000 registrado como "Cuentas por 
Cobrar". Se confirm6 el saldo con los clientes, no se estableci6 diferencias. 

La Entidad SAL SI PUEDES mantuvo controles internos y sistemas contables 
tradicionales hasta el 31 de diciembre/88, fecha en la cual los funcionarios de la 
Contralorfa General .ue laboran en DEPOS iniciaron ia asesorfa t6cnica a la entidad 
para establecer sistemas modernos de Administraci6n Financiera y Control. Los 
nuevos sistemas es han implantado progresivamente, se espera que para fines de 1990 
funcionen. 
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Curso de Auditorfa Financiera 

TAREA: 

I. 	 Prepare los programas de auditorfa con 5 procedimientos bdsicos disefiados 
exclusivamente para las cuentas y Areas examinadas; 

2. 	 Prepare los papeles de trabajo que considere necesarios para evidenciar el 
examen de Caja-Bancos, Cuentas pc, Cobrar e Inventarios. 

NOTA: 	 NO ELABORE CUESTIONARIOS DE CONTROL INTERNO NI HOJAS 
DE APUNTES, CONCRETE SU TRABAJO A LO SOLICITADO EN 
PUNTOS I Y 2. 

EXAFIN.2A 
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PRESENTACION
 

Uno do los elementos fundamentales que debe ner
 
considerado de manera per'anente en la preparac*6n do los
 
soores estudiantes de lA ctntaduria pblica, y por quo no decir
 
de los profesiona!es contadores pOblicos; constituye Ia
 
adquisicin do experiencla prActica on la ojecuci~n do las
 
actividades contables inicialmenteo, y pooteriorente en la
 
evaluaci6n t~cnica do los procosos contablp y do gesti6n
 
empresaria!.
 

Lamenbablemento, son muy limitados los ejorcicios prActicos
 
de aplicacibn existente an nuestro pals, sobro todo adaptados a
 
la realidad del Ecuador. Por esta condici~n, he creido
 
conveniento preparer una nueva impresi6n del ejercicio El Oleo
 
S.A., el mismo quo brinda la oportunidad do adaptar .las
 
situaciones presentadas a las realidades en que so desarrolIan
 
las actividades empreuariales do cada uno de los paises,
 
inclusive do aplicaci6n tanto para el sector, pdblico, como para
 
el sector privado.
 

Algunas variaciones quo permitirAn una mejor utilizaci6n del
 
documento han sido introducidas, tanto en su forma come en su
 
fondo. Sin embargo, cabe resaltar las bondades del ejercicio quo
 
permite a quien lo uciliza el familiarizarse con los registrc
 
contablas, con varios formularios utilizados en el procoso de la
 
auditoria, como son los cuestionarios do control interno
 
aplicados, los programas do auditoria preparados para ser
 
utilizados y otros de carActer especlfico para c.ada un de los
 
rubros o cuentas qua conforman los estados financieros.
 

Posteriormente dispondremos do vario modelos alternativos
 
del ejerclcio prActico El Oleo S.A., on Ion cuales so variarAn
 
algunos elementoo fundamentales quo darin resultados diferentos
 
desde eI punto do vista de gesti6n y consocuentemente los
 
relrnionados con los resultados do la auditorla ejecutada.
 

Espero que este esfuerzo realizado en beneficio de Ia
 
profesi~n del Contador Pcablioo, sea oficientemente utilizado; on
 
primer lugar al preparar a los futuros profesionales, en segundo
 
t6rmino preparando modelos de resoluciones y en torcer lugar
 
alaborando ejercicios similares adaptados a vituaciones
 
especificas de cala pals.
 

Edison E. Estrella R.
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

INSTRUCCIONES CENERALES PARA EL DESARROLLO DE LA PRACTICA:
 

El trabajo deberA efectuarse por rubros de los estados
 
financieros, a medida que avance el curso 2r cuando sean
 
solicitados por el profesor. AdemAs se efectuarA un anAlisis del
 
trabajo ejecutado como tarea por parte de Ion estudiantes y so
 
procederA a la soluci6n en clase con la participaci6n de los
 
alumnos y 91 profesor, para da osta forma unif;car lon criterios
 
en la elaboraci6n de los papeles de trabajo.
 

El objetivo principal de este ejorcicio as permivir al
 
estudiante adquirir el entrenamiento prActico en la elaboraci6n
 
de los papeles de trabajo y e el proceso de ejecuci6n de la
 
auditorla a los estados financieros.
 

DATOS DE LA EMPRESA
 

La firma u organismo en el cual usted presta sus servicios,
 
ha sido contratada para la ejecuci6n de la auditoria a los
 
estados financieros presentados al 31 de diciembre de 1989, por
 
Ia empresa El Oleo S.A. La empresa se dedica a la compra venta
 
de aceites y lubricantes y fue creada el primero de enero del allo
 
cuyos estados financieros al 31 de diciembre se examinan. Por lo
 
indicado, siendo la primera auditoria no existea papeles do
 

trabajo de exAmenes anteriores.
 

Al ejecutar el trabajo, partiremos del principio que la
 
finalidad del trabajo es emitir nuestra opini6n sobre el
 
contenido de los estados financieros. Si el resultado do las
 
pruebas aplicadas nos demuestran quo los documentos expresan
 
correctamente la situaci6n financie.ra de la empresa y el
 
resultado de sus operaciones durante al periodo examinado, serA
 
un dictamen limpio; pero si encomtramos que ciertos rubros no son
 
co-Yrectos, haremos las salved.xes que correspondan de acuerdo a
 
la importancia de los asuntos, sin variar o cambiar las cifras do
 
los estados financieros presentados por la co'npahia (no incluir
 
los ajustes a las cuentas).
 

El alumno deberA basarse en la informaci6n conten~da en el
 
ejercicio, utilizando y mejorando tanto en la forma como en el
 
contido los cuestionarios de contrul interno y los programas do
 
auditoria de cada rubro examinado. AdemAs existe otra
 
informaci6n que deberA ser analizada para elaborar los papeles do
 
trabajo, la que en esencia constituye la informaci6n bAsica
 
entregada por Ia empesa, como por ejemplo: Listas do cuentas por
 
cobrar, deudores, inventarios, desglose de gastos efectuados y
 
otros datos.
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Tanto los cuestionarios 
como los 
 programas proporcionados
contienen errores 
de foma y do fondo, los mismos que deberAn ser
corregidos por el participante an el 
 proceso do ejecuci6n de la
auditoria 
de tal manera quo se constituyan en documentos
Ospeclficos de aplicaci6n on el 
examen de la empresa El Oleo S.A.
y en papeles de trabajo que 
evidencien la 
 labor del oquipo do
 
auditores.
 

A continuaci6n se presentan los esxados financieros al 31 de
diciembre des 
 1989, las actas del directorio, un estracto de la
escritura del edificio y un esquema de la organizaci6n.
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EL OLEO S.A.
 

EETADO DE OPERACIONES POR EL AS) QUE TERMINO
 

91 31 do Diciambre do 1989
 

Ventas $ 288.732.920,00
 
Menos - Rebajas,devoluciones y descuentos 9.436.720,00
 

Ventas Netas $ 279.296.200,00
 
Costo de Ventas 187.563.690,00
 

Utilidad Bruta $ 91.712.510,00
 

Gastos $ 38.754.370,00
 

$ 52.958.140,00
 

Oros Productos:
 

Ingresos por Arriendo $ 693.000,00
 
Intereses sobre nverslones 132.000,00
 
Otros Ingresos 2.000.000,00
 

2.825.000,00
 

atilidad del a&o $ 55.783.140,00
 

C,,ntad ,rr Q
r
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EL OLEO S.A.
 

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 1989
 

ACT I VO
 
Corriente:
 
Efectivo en Caja y Bancos $ 12.348.5.0
 
Cuentas por Cobrar:
 

Clientes $ 23.791.300
 
Empleados 914.800
 
Deudores Diversos 807.160
 

25.513.260
 
Estimaci6n de Ctas Dudosas 353.470
 

25.159.790
 
Inventarios 57.099.800
 

Suma del Activo Circulante $ 94.608.120 
Fijo: 

Terreno 1.000.000 
Edif~cio 22.240.000 
Equipo 6.177.200 
Muebles y Enseres 841.370 
Autom6viles y Camiones 2.126.000 

32.384.570
 
Depreciaci6n acumulada 2.561.270
 

29.823.300
 
Cargos Diferidos
 
Seguros pagados por anticiapado 248.000
 
Castos de organizaci6n 540.000
 
Inventario material propaganda 202.5,50 990.550
 

Total Activo $ 125.421.970
 

PASIVO
 
Corriente:
 
Documentos por Pagar 4.000.000
 
Cuentas por Pagar 21.263.830
 
Intereses acumulados por pagar 17.000
 
Impto.s/Ingresos Mercs.por pagar 858,000
 

S6.138.830
 
PATRIMONIO
 

Capital 43.500.000
 
Ltilidad por el affo de 1989
 

segdn estado adjunto 55.783.140 99.283.140
 

Total Pasivo y Capital $ 125.421.970
 

or 0~ 
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

MEMORANDUM SOBRE EL SISTEMA DE CONTABILIDAD
 

LIBROS AUTORIZADOS:
 

Mayor General, Caja, Diario Tabular, Libro do Ventas y Costo
 
do Ventas.
 

REGISTROS AUXILIARES:
 

Bancos
 
Cuentas por Cobrar: Clientes, Empleados y Deudores Diversos.
 

Tarjertas de Inventario Porpetuo:
 

En especie y en valores - Departamento do Contabilidad,
 
En especie - Departamento de Almacbn
 

Tarjetas auxiliares individuales do activo fijo y
 
depreciaci6n acumulada.
 

Documentos por Pagar
 
Cuentas por Pagar
 
Registro analitico de gastos
 

INFORMES FINANCIEROS:
 

Estados Financieros mensuales do:
 

Operacionev
 
Situaci6n Financiera
 

Estados Financieros anuale5 do:
 

Operaciones
 
Situacibn Financiera
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

EXTRACTOS DE ACTAS DEL DIRECTORIO
 

JUNTA ORDINARIA DEL 2 DE ENERO DE 1989
 

Componentes del Directorio:
 

Presidente 
 Sr. Juan Martinez
 
Secretario 
 Sr. Alfonso Medina
 
Vocal 
 Sr. Enrique Sesma
 
Vocal 
 Sr. Antonio Soto
 
Vocal 
 Sr. Manuel Anaya
 

Se designa como Cerente General al 
 seHor Eugenic Rodriguez,
profesional de reconocido prestigio en el medic y qua acredita su
preparaci6n como licenciado en administraci6n de empresas.
 

So aprueba la compra en $ 21.000.000,00 el terreno yedificio ubicado la
en Caile Central 
 N. 618, el cual estarA
destinado a la ubicaci6n de 
las oficinas administrativas y de
 
ventas de la compaffia.
 

JUNTA DEL 3 DE ENERO DE 1989.
 

Se aprueba la apertura 
do una cuenta bancaria en el Banco
Nacional S.A., quedando autorizados a 
firmar cheques en forma
mancomunada y de manera exclusiva los sefores: Eugenic Rodriguez,

Gerente y H~ctor Campos, Contador.
 

JUNTA DEL 28 DE ENERO DE 1989.
 

Se autoriza a los sefiores Eugenic Rodriguez, Cerente, oHEctor 
 ampos, Contador, indistintamente 
 a firmar las
declaraciones mensuaes do ingresos mercantiles.
 



-7-


EMPRESA EL OLEO S.A.
 

EXTRACTO DE LA ESCRITURA DE COMPRA DEL TERRENO Y EjIFICIO
 

o Escritura 2.807, Notario 301 Dr. Juan Coello
 

o Fecha: 4 de Enero de 	1989
 

o 	 Inmueble adquirido; Edificio ubicado en la calle Central
 
nmero 618, en la ciudad de Quito,
 
construldo en un terreno con una
 

superficie da 500 metros cuadrados.
 

o 	 Precio do compra: Terreno $ 1.000.000,00 ( 500 metros
 
a $ 2.000,00 pr metro cuadrado)
 
Edificio $ 20.000.000,00
 

o Vendedor: 	 Cia. Inmobiliaria S.A.
 

o 	 Informaci6n general: Terrono y edificio ',ibres de todo
 
gravamen sug~n la escritura de compra.
 
Gastos do compra y notariales por
 
cuenta del Vendedor.
 



EMPRESA EL OLEO S.A.
 

ESQUEMA DE ORGANIZACION
 

DIRECTORIO
I
 
GERENTE GENERAL
 

SECRETARIA
 

CONTADOR CERENTE DE VENTAS JEFE DE CREDITO JEFE DE
 
COBRANZA ALMACENES 

[ANDANT] VENDEDORES PLAZA I OBRADORES (3)1 ANUDANTE 
If FORAMES (3)__ 1____ ALMACEN 

ICAEROJ ENTAS MOSTRADOR~ ECRETARIA: ECRETARIA 

ARCHIVIST EATDOE()
 

SECRETARI ECRETARIA
 
(2) Y
 

CONSERJE NRJ
 



-9-

PROBLEMA N. 1 

EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS
 

El 	Problema:
 

De acuerdo con los dates que so proporcionan a continuaci6n
 
el estudiante deberA:
 

1) 	Practicar el corte de caja preparando las c6dulas de
 
recuento que so consideren necesarias.
 

2) 	Practicar la conciliaci6n de la cuenta bancaria al 31 de
 
diciembre de 1989 preparando la c6dula correspondiente.
 

3) 	Preparar la c~dula de resumen (C~dula A) con los indices,
 
y sus conclusiones relativas a los puntos -si los hay-,
 
que deban mencionarse a la administrac16n de la Compafla
 
como salvedades en el dictamen.
 

Recu~rdese que las c~dulas de resumen o c6dulas sumarias,
 
contienen genealmente la misma informaci6n que deberh figurar en
 
el rengl6n del balance, o del estado de p6rdidas y ganancias, a
 
que dichas c6dulas se refieren. Es conveniente, ademhs, que on
 
ellas se incluya una nota llamativa -tal vez en lFiz rojo en la
 
quo se informe acerca de cualquier situaci6a anormal de
 
importancia descubierta en el curse del trabajo. Estas notas son
 
de gran valor para ei supervisor del trabajo -y en el caso
 
nuestro para el profesor-, pues le permite ir directamente al
 
problema, si lo hay, y juzgar con mayor fundamento el trabajo del
 
ayudante; en este caso del alumno.
 

Instrucciones para el ayudante:
 

El recuento do fondos correspondiente al examen del balance
 
se practica,por sorpresa, el 27 de diciembre de 1989 y en
 
relaci6n con el propio recuento se concilia la cuenta bancaria a
 
la fecha del balance.
 

El programa a seguir, asi coma la carta de confirmact6n do
 
saldos bancarios deberA desprenderse de los adjuntos Programas
 
do Auditorla y formularios del Contador P6blico, para anexarlos a
 
los papeles do trabajo.
 

Datos para recuento de fondos:
 

En esta compafta funciona un fondo fijo do caja chica de $
 
150.000, el mismo quo so repone periodicamente cuando este llega
 
a un saldo menor do $ 10.000.
 

La dnica cuenta bancaria existento es la quo so l1eva on *1 
Banco NAcional S.A. 
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Tanto los ducumentos como las facturas pendientes de cobro
 
se manejan por el Departamento de Cr~dito y Cobranzas, cuyas

actividades estin totalmente desligadas del Departamento de Caja.
 

Hay dos cobradores encargados de gestionar los cobros
 
locales.
 

Al practicar el recuento en la mahnana del 27 de diciembre de
 
1989 se encuentran en :os siguientes fondos:
 

Fondo fijo d- caja:
 

Efectivo:
 

Cuarenta y dos billetes de $ 1.000,00, ciento cinco billetes
 
de $ 500,00, veinte billetes de $ 100,00, cuarenta billetes de
 
S 50,00; viente y cinco billetes de $ 10,00; y en moneda
 
fraccionaria $ 3,20.
 

Comprobantes de pagos:
 

Recibo de la Cia. de Luz par el servicio de noviembre,
 
pagado el 26 de diciembre par $ 6.589,00; vale por $ 5.000,00 de
 
anticipo de sueldos al seffor Juan SAnchez fechado el 28 de
 
noviembre; recibo de Jos6 Perez per aseo del local par la semana
 
que termin6 el 14 de diciembre, fechado diciembre 16 par $
 
300,00; vale del 2 de diciembre al sefior Angel Ruiz, agente
 
viajero, par $ 4.000,00 par gastos a cobrar; recibo N. 876 do El
 
Universaj de fecha 23 de diciembre per anuncio $ 2.750,00; vale
 
del seffor Pedro G6mez, almacenista, de fecha 10 de enero de 1989
 
par fondo fijo para gastos de mercaderla recibida, par $
 
10.000,00; recibido del sefor Luis G6mez par $ 800,00 de fecha
 
23 de diciembre de 1989 par sueldos de 3 dlas; gula N. 654123 de
 
Cia texicana de Aviaci6n del 21 de diciembre par flete de
 
mercancla despachada $ 4.807,80; nota de papeleria Central par
 
articulos de escritorio 5 4.250,00 del 23 de diciembre; notas de
 
gasolina y lubricantes todas fechadas en noviembre, pero
 
recibidas en diciembre 16 para su paga, $ 2.750,00; y vale de $
 
10.000,00 firmado par el cajero F. Ramos, de fecha 26 de
 
diciembre.
 

Fondo de caja del almac6n:
 

El almacenista present6 tres billetes de $ 1.000,00, cuatro
 
billetes de $ 500,00, veinte y cinco billetes de $ l00,00,veinte
 
billetes de $ 50,00, veinte billetes de $ 10,00 y un vale
 
provisional del chofer del cami6n sefor Maria GonzAlez par $
 
1.300,00 de fecha 15 de octubre de 1989 para retiros de la
 
aduana. Este vale es permanente.
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Ingrevoi pendientes de dep6sito (Ventas de mostrador):
 

Los ingresos no depositados incluyen las ventas de mostrador
 

do fecha 26 de diciembre qua comprenden hasta las siguientes
 

notas de venta:
 

Vendedor A, N. 325 por $ 85,00; vendedor B, N. 178 por $
 

274,50; Vendedor C, N. 432 por $ 1.831,80; vendedor D, N.45 por
 

$ 165,00.
 

importaron $ 87.500,00, y
Las ventas de mostrador del dia 26 

325 $ 31.765,00,
corresponden al vendedor A, do la nota 320 a la 


al vendedor B, de la 150 a Ia 178 $ 28.755,00, al vendedor C, de
 

la 401 a la 432 $ 11.607,00 y al vendedor D, de la 30 a la 45
 

$ 15.373,00; las mismas que esthn representadas por lo siguiente:
 

Ocho billetes do $ 5.000,00, ocho billetes de 1.000,00,
 

quince billetes de 500,00, 36 billetes de $ 100,00, doce billetes
 

do $ 50,00, sesenta billetes de $ 20,C0, 63 billetes do a $
 

10,00, moneda fraccionaria $ 37,50, cheque N.275498 de fecha 26
 
$ 14.720,00,
de diciembre a cargo del Banco de Comercio por 


cheque 414332 a cargo dL1 Banco de Transportes por $ 6.850,00 de
 

fecha 2) de diciembre y cheque 84132 do fecha 20 do diciembre a
 

cargo del Banco Nacional por S 4.262,50. Todos los cheques
 

estAn expedidos a favor de la compan-la.
 

Ventas Mostrador Segdn Notas do Venta:
 

Dia 19 Dia 22 Dia 23 Dia 24
 

265-289 308-319
Vendedor A 240-264 290-307 

80-119 120-149
Vendedor B 16-57 58-79 


280-328 367-400
Vendedor C 215-279 329-366 

- 1-12 13-29Vendedor D -1. - -. 

Importe Ventas $ 124.500,00 76.104,Q0 88.787,50 48.000,00
 

/ 
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Ingresos pendientes de dep6sito (Recaudaci6n de cobradores):
 

Los fondos recaudados por los cobradores durante el dia 26,

importaron $ 914.256,00 y estAn representados coma sigue:

catorc3 billetes de $ 5.000,00, doce billetes de 1.000,00, 15

billetes de $ 500,00, 
veinte y cuatro billetes de $ 100,00,

sesenta billetes de $ 
50,00, ciento diez billetes de $ 20,00,

cinco billetes de a $ 10,00, moneda fraccionaria $ 427,50,

cheque 87439 de fecha 24 de diciembre a cargo del Banco del Pais
 
por $ 406.295,00, cheque 13203 de fecha 26 de diciembre 
a cargo

del Banco Industrial por $ 209.375,00 y cheque 725842 de fecha 23
 
de diciembre a cargo Banco
del de Comercio por $ 200.974,50

todos a nombre de la compa~la y correspondian a lo siguiente:

cobrador X, informe de cobros N. 47 por $ 432.503,20; cobrador Y,

informe de cobro N. 48 par $ 245.300,00; cobrador Z, informe de
 
cobros Ni. 49 par $ 236.452,80.
 

La 41tima remesa per correo que se recibi6 fu6 la 167, tiene
 
fecha 23 de diciembre y fue depositada al dia siguiente.
 

Otros fondos en poder del cajero:
 

AdemAs, el cajero present6 los siguientes fondos:
 
Un billete de $5.000,00, cuatro billetes 
de $ 1.000,00,


cuatro billetes de $ 500,00,veinte billetes de $ 100,00 y diez
 
billetes de $ 50,OU par concepto de sueldos pendientes do pago en
 
la nbnima del 15 de diciembre, que corresponden a Julio SAnchez,

agente vendedor ; 10.000,00 y Antonio Benavides, ausentes par
 
enfermedad.
 

El dltimo cheque Sirado 
contra el Banco Nacional fu6 el

276247 par $ 103.250,00 a favor 
del cajero para reembolsar el

fondo de caja chica el dia 24 de diciembre; el Itimo dep6sito se

ofectu6 el dia 26 de diciembre par $ 587.200,00 par los ingresos

correspondientes el 
dia 24, y los cobros y dep6sitos de la semana
 
anterior fueron los siguientes:
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Cobranzav Vent.1ost Remesas Correo Depo
 

dla N, do Importe Importe N.de ImportE Total sito
 

lista $ $ list $ $
 

19 38-39-40 1.623.700 124.500,00 164 2.791.840,00 4.543.040 20 

20 sAbado 
21 domingo 
22 41-42-43 161.715 76.104,00 165 386.801,00 624.620 23 

23 44-45-46 247.500 88.787,50 166 202.912,50 539.200 24 

24 48.000,00 48.000 24 
25 festivo 

Depositado seg6n volante del banco en el mes de diciembre.
 

Datos para la conciliaci6n de la cuenta bancaria:
 

A continuaci6n se proporciona la concilaci6n bancaria
 
practicada por el Departamento de Contabilidad con fecha 30 de
 

noviembre.
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Conciliaci6n do la cuenta con el
 
Banco Nacional S.A. al 30 do noviembre do 1989
 

Saldo segsn ol banco al 30 do noviembre de 1989 $ 5.758.907,20
 

His: Dep6sitos del dia 30 de noviembre do 1989
 
acreditados por el banco el 2 do diciambre 1989 3.794.316,80
 

Gastos do cobranza del dla 30 de noviembre no 
rogistrados per la compaf-la. 35,00 

$ 9.553.259,00
 
Menos Cheques no cobrados:
 

N4mero Fecha Beneficiario Cantidad
 

274992 Sep 17 1989 Lubricantes S.A. $ 9.378,20
 
275308 Oct 4 1989 J. P6rez 
275742 Nov 6 1989 La Central S.A. 
275748 Nov 8 1989 Produc. Aceites 
276209 Nov 25 1989 Refacciones S.A. 
276219 Nov 30 1989 Tesorerla D.F. 
276221 Nov 30 1989 Portador 
276230 Nov 30 1989 F. Ramos 

2.485,00 
25.111,10 

1.470.204,90 
85.533,30 
349.700,10 

4.000,00 
125.672,20 

2.072.084,80 

Saldo on libros al 30 de Noviembre de 1989 $ 7.481.174,20
 

7A2-89.
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Estado de cuenta recibido del Banco Nacional S.A., on ci quo 
oe mue~rran las operaciones del mes de diciembre. 

BANCO NACIONAL S.A.
 
en cuenta corriente con EMPRESA EL OLEO S.A.
 

DEBE 	 HABER
 

Nov 	30 Saldo $ 5.758.907,20
 
Dic 2 Dep6sito 3.794.316,80 
t 2 Cheque 275308 $ 2.485,00 
" 2 " 276219 349.700,10 
it 2 " 276231 1.625.280,00 
" 2 " 275742 25.111,10 
" 3 " 276230 125.672,20 
" 3 Dep6sito 2.024.010,70 
" 4 Dep6sito 200.000,00
 

4 Cheque 275748 1.470.204,90
 
f 	 4 " 276232 52.000,00 

5 Dep6sito 720.000,00 
6 " 25.480,10 
7 Cheque 276221 4.000,00 

11 Dep6sito 49.980,00 
" 13 Cheque devuelto 7.200,00 
" 16 Castos do cobranza 185,00 
" 16 Dep~sito 1.985.237,30 
" 17 " 40.000,00 
t 18 Cheque devielto 105.010,00 
" 20 Dep6sito 4.540.040,00 
" 20 Cheque 276236 183.000,00 
" 20 " 276234 92.010,00 
" 20 " 276238 10.000,00 
" 20 " .276235 65.729,80 
" 22 " 276240 2.377.092,00 
" 22 " 276241 12.000,00 
" 22 " 276242 200.000,00 
" 23 Dep6sito 624.620,00 
" 23 Cheque 276244 9.630,00 
" 23 " 276243 3.097.500,00 
" 24 Dep6sito 587.200,00 
" 24 Cheque 276245 472.368,80 
" 24 " 276247 103.250,00 
" 27 Dep6sito 163.537,50 
" 29 " 838.218,50 
" 29 " 2.177.290,00 

$ 10.389.428,90 $ 23.528.838,10
 

Dic 	31 Saldo $ 13.139.409,20
 

(gk 
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Estado de cuenta por los primeros 9 dias de enero, recibidos
 
del Banco Nacional S.A.
 

BANCO NACIONAL S.A.
 
en cuenta corriente con empresa EL OLEO S.A.
 

1990 

Enero 1 Saldo 
2 Dep6sito 

" 
2 
2 

Cheque 276246 
" 276248 

" 3 Dep6sito 
I Cheque 276252 

o 5 " 274992 
" 7 "f 276253 
" 7 " 276254 
" 8 " 276256 
" 8 Dep6sito 
" 9 Cheque 276258 
" 9 " 276233 

$ 13.139.409,20 
2.487.504,70 

$ 289.420,00 
953.370,00 

358.249,00 
50.000,00 
9.378,20 

187.592,00 
864.430,00 
95.000,00 

225.000,00 
100.000,00 
228.977,40 
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EL OLEO S.A.
 

PROGRAMA AUDITORIA Caja Bancos
 

N. PROCEDIMIENTOS 	 IEF.P/T FECHA INIC.
 

Efectivo en Caja:
 

1) Determinar los fondos que deben contar
se examinando la 1ltima balanza de com
probaci6n del mayor general y confir 
mando el importe y aaturaleza de los
 
distincos fondos con el contador u otro
 
funcionario autorizado.
 

2) 	Efectuar el recuento por sorpresa de los
 
fondos de la caja chica, cobros pendien
tes de depositar, sueldos no reclamados,
 
etc., y en general de todos los fondos
 
en Foder dei cajero y de los distintos
 
custodios de los fondos.
 

3) 	Durante el curso del recuentc listar:
 
a) los billetes y moneda fraccionaria;
 
b) los cheques, girios, etc., observan

do que est~n expedidos a nombre de
 
la compaHila o debidamente eudosados
 
e investigando los cheques de fechas
 
posteriores a la del recuento, o
 
fuera de lo normal;
 

c) 	los comprobantes, vales, etc., que
 
formen parte de los fondos, obseran
do que est~n debidamente aprobados,
 
sean de fechas recientes y se refie
ran a desembolsos normales propios
 
del negocio, investigando aquellos
 
que no reinan los requisitos ante 
riores.
 

4) 	Obtener certificados de los custodios de
 
los distintos fondos donde se haga cons
tar que mostraron todos los fondos y
 
documentos bajo su custodia y que 6stos
 
le fueron devueltos integros.
 

5) 	Asegurarse que los fondos contables pro
venientes de cobranzas fueron depositado
 
intactos posteriormente, compar~ndolos
 
contra los volantes de dep6sito y, despu s,
 
contra los estados bancarios, investigando
 
cuidadosamente cualquier cheque devuelto
 
por 	el banco.
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EL OLEO S.A. 

PROGRAMA AUDITORIA Caja Bancos 

SPROCEDIMIENTO REF.P/ FECHt INIC 

Efectivo en Caja: (contina) 

6) Confrontar las cobranzas contabies pen
dientes de depositar, contra los infor
mes de los cobradores, los de ventas de 
mostrador, los listados de cobros reci
bidos por correspondencia, etc., y com
probar las sumas de todos estos infor -
mes. 
Asegurarse que la secuencia num6rica de 
estos informes est6 completa y tomar no
ta de los n~imeros de los t!dtimos infor
mes expedidos. 

7) Listar los cobros y dep6sitos de la *l
tima semana anterior al corte de caja, 
observando que todas las cobranzas de 
ese perlodo hayan sido depocitadas 
intactas y oportunamente, comparAndolas 
con el libro de caja o registro de 
bancos y con los estados de cuenta 
bancarios y volantes de dep6sito. 
Asegurate que la secuencia ndmerica de 
los informes de cobro de esta somana 
est6 completa. 

8) Si el arqueo no se efectra precisamente 
a la fecha del balance, comparar, y 
conciliar en su caso, el importe de los 
fondos fijos o fluctuantes de caja segdn 
aparezca en las c6dulas de recuento, con 
las cantidades que se muestren en el 
balance general. 
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EL OLEO S.A.
 
PROGRAMA AUDITORIA Caja Bancos
 

PROCEDIMIENTOS OEF.P/T FECH INIC.
 

Efectivo on Bancos:
 

1) 	Preparar u obtener de la compafia Copia 
de las conciliaciones bancarias a la 
fecha del balance. Comprobar su correc
ci6n aritm~tica. Comprobar la correc 
ci6n de las partidas que aparezcan en 
la conciliaci6n comparando el movimien 
to registrado durante el mes en el 
auxillar de los bancos de la compaia, 
contra el que muestren los estados de 
cuenta bancarios, asegurandose que 
todas las partidas pendientes de tomar 
por el banco o por la compafila ost~n 
incluldas on la conciliaci6n. 

2) 	Asegurarse que todas las partidas de
 
conciliaci6n que aparezcan en la con
ciliaci6n preparada por la compa~la al
 
final del mes inmediato anterior a la
 
fecha del balance, hayan sido tomadas
 
por el banco o por la compala, seg!n
 
corresponda, durante el curso del si 

guiente mes, o bien, que aparezcan en
 
la conciliaci6n practicada a la fecha
 
del 	balance.
 

3) 	Obtener .confirmaciones por escrito de
 
los bancos en los cuales la compaHla
 
tenga cuenta, de los saldos a favor
 
o a cargo de la compaia (incluyendo
 
aquellas cuentas cerradas durante el
 
ejercicio). Confrontar los saldos
 
confirmados con los saldos sogcin ban
co que aparezca en las conciliaciones
 
preparadas por la companla. (V6ase
 
forma adjunta).
 

4) 	Obtener estados de cuenta bancarios
 
por el mes posterior a la fecha del
 
balance y confrontar contra 6stos
 
las partidas de concil-iaci6n no
 
tomadas por el banco a la fecha del
 
balance.
 

J_)
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EL OLEO S.A.
 

PROCRAMA DE AUDITORIA Caja Bancos
 

R. PROCEDIMIENTOS 	 REF.P/I FECHP INIC.
 

Efectivo en Bancos: (continuaci6n)
 

Investigar las partidas importantes
 
no tomadas por el banco durante ese
 
m1s.
 

5) Con respecto a las partidas de conci
liaci6n no tomadas por la compafila a
 
la fecha del balance, discutir las que
 
sean de importancia con los funciona 
rios de la compaHla para que dichas
 
partldas se registren en libros.
 

6) 	Sumar el libro de caja o auxiliar de
 
bancos por el mes durante el cual se
 
practica la conciliaci6n y comprobar
 
la correcci6n de los pases al libro
 
mayor. Confrontar los saldos segiln
 
el mayor general al final del affo con
 
los 	saldos sadgn libros que aparezcan
 
en Ia conciliaci6n.
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Quito, 31 de diciembre de 1989
 

Seibres
 
Banco Nacional. S.A.
 
Quito - Ecuador 

Distinguidos seubres
 

Agradeceremos a ustedes lienar los datos contenidos en el
 
formulario de Confirmaci6n de Saldos Bancarios que se acompaffa y
 

remitirlo por correo en el sobre adjunto a nuestros auditores.
 

En caso de ser insufiente el espacio previsto en este
 

formulario,agradecemis a ustedes proporcionar la informaci6n en
 

listas por saparado.
 

Atentamente,
 

qI .W'1. 
EMPRESA EL 0 0 S.A. %
 

EDES/.
 
28-12-89.
 

DtY 
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CONFIRMACION DE SALDOS BANCARIOS
 
Este informe se refiere a todas
 
las sucursales del Banco, a me
nos que so indique lo contrario.
 

Sefores Auditores
 
Quito.-


Distinguidos seffores:
 

Par instrucciones de LA empresa EL OLEO S.A.
 

a continuaci6n informamos a usted acerca de las cantldades que en
 

nuestros libros aparecen a su favor o a su cargo, por concepto de
 

cheques, prestamos, descuentos, contingencias, etc., al 31 de
 
diciembre de 1989.
 

1.- Cuentas de dep6sito:
 

Odmero Nombre y caracteristicas 	 Saldo $
 

14775 Cuenta corriente de cheques 	 13.139.409,20
 

2.- Obligaciones directas por pr6stamos, cr6ditos, etc., como
 
sigue:
 

Ndmero Fecha Vencimiento 	Tipo de Garantia Cantidad-$
 
inter6s
 

20502 1 Oct 1989 31 Mar 1989 	 12% Inventarios 1.500.000.00
 
12 Directo 500.000,00
17804 30 Jun 1989 31 Dic 1989 


21201 31 Oct 1989 30 Abr 1989 10 Directo 2.000.000,00
 

4.000.000,00
 

3.- Responsabilidades contingente par descuento de documentos
 
come sigue: (segdn lista adjunta)
 

GmeroGirado" Vencimiento Importe
 

Ninguna
 

http:1.500.000.00


-- - ---- - --- - - - --- ---------- - -

------- -- -------------- -------------- ------- 

------ ----- -------------------------

- 23 -

Continuarci6n Confirmaci6n saldos bancarios:
 

4.- Operaciones diversas: Valores on custodia y/o garantia,
 

cr6ditos comerciales irrevocables, etc.
 

D e s c r i p 
-

c 
-

i 6 n 
- -

Importe
 
-


Ninguna
 

Con excepci6n de las operaciones arriba mencionAdas, el
 
alguna obligaci6n
depositante no tenia a la fecha indicada 


direct: o contingente a favor de esta instituci9n.
 

Atentamente,
 

Quito, a 12 de enero de 1989 B CO NACIONAL S.A.
 

Fjr ri
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PROBLEHA N. 2
 

CUENTAS POR COBRAR
 

Instrucciones para el ayudante:
 

En el examen del balance de la empresa El Oleo S.A. se ha
 

encomendado a usted la secci6n relativa a Cuentas por Cobrar.
 

DeberA en consecuencia, desarrollar su trabajo tomando en cuenta
 

que serA necesario:
 

I.- Preparar las c~dulas relativas a esta secci6n,
 
incluyendo una c~dula de 14 columnas en las que se analicen
 
los saldos a cargo de clientes, seg~n la antiguedad de las
 

partidas que los forman. Esta c6dula servirA para juzgar
 
acerca de la suficiencia o insuficiancia de la estimaci6n
 
para Cuentas Dudosas.
 

2.- Formular la c~dula de resumen (C6dula B) con indices,
 
haciendo constar en ella sus conclusiones relativas a Jos
 
puntos que, a su juicio, debai mencionarse al rendir el
 
dictamen de la auditorla.
 

No olvide usted dosprender el Prograwa de Auditorla para
 
cuentas por cobrar, asi como los formularios para la confirmaci6n
 
de saldos de clientes que foman parte del cuaderno de Programas y
 
formularios.
 

Y recuerde, adem~s, que en los Extractos de los Libros y
 
Rogistros encontrarb usted las cuentas generales y auxiliares de
 
los clientes, estimaci6n de cuentas dudosas, etc.
 

El Problema:
 

La empresa El Oleo, verde al mayoreo a sus diez distribuido
res el aceite lubricante OLEO. Las ventas se hacen al contado
 
comercial (30 dias) y se otroga un descuento por pronto page del
 
2% si las facturas se liquidan dentro de los siguientes 15 dias
 
a la fecha de su expedici6n. Tambi~n se efectra ventas de
 
mostrador, al contado, para las cuales se prepara una factura
 
global al fin del mes.
 

Las cuentas por cobrar de clientes se controlan per medio de
 
la cuenta de mayor Cuentas por Cobrar - Clientes, la cual estA
 
analizada per tarjetas auxiliares para cada cliente.
 

Las devoluciones y rebajas se documentan por medio de notas do
 
credito.
 

So lievan ademAs las cuentas de mayor do Cuentas por Cobrar
 

para Empreados y Deudorev Diversos.
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Las estimaciones que la compafiia efectra periodicamente de
 
las cuentas dudosas se controlan por medio de la cuenta de mayor
 
denominada Estimaci6n para Cuentas Dudosas.
 

DeberAn enviarse solicitudes de confirmasi6n de saldos a los
 
diez distribuidores de la compaffla al 31 de diciembre de 1989.
 
Supondremos que el resultado de este trabajo es el siguiente:
 

1) Conte.taron de conformidad con sus saldos: La
 
Central S.A., La Imperial S.A., Central de Autom6viles S.A.
 
y Refaciones y Lubricantes.
 

2) Contesta Distribuidora del Norte S.A., informando
 
que ya pag6 la factura N. 25420 per $ 225.000,00 al 20 de
 
diciembre de 1989, al seior A. Medran, agente viajero de la
 
compaHia. Usted investiga que dicho agente remiti6 esta
 
cobranza hasta el 8 de enero posterior aJ balance y que se
 
registr6 al dla 9 del mismo mes.
 

3) No contestan: Autom6viles, S.A.; F. Nava; La
 
Occidental S.A. y Refaccionaria del Pacifico S.A.
 

Con respecto a cuentas par cobrar a empleados usted obtiene
 
confimaciones per escrito de J. Bustamante y de F. SAnchez.
 
Tambi~n obtiene usted confirmaciones de los saldos a cargo de
 
Transportes G3nerales, S.R.L., y de Cia. de Seguros S.A.,
 
in:lufdos dent.-o de la cuenta de deudores diversos.
 

Al discutir la cobrabilidad de los saldos a cargo de
 
clientes, empleados y deudores diversos con el gerente general y
 
con el jefe del dep.4rtamento de cr6dito y cobranzas, se liega a
 
la conclusi6n qua los saldos a cargo de Autom6viles S.A., y F.
 
Nava son dudosos (practicamente incobrables) debido a la mala
 
situaci6n financiera de estos distribuidores.
 

Relaciones de cuentas personales:
 

La compaila proporciona las siguientes relaciones que
 
informan han sido tomadas de los registros auxiliares.
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

Relaci6n do Clientes al 31 de diciembre do 1989
 

Nombre I mpor te
 

a Central S 248.320.0(
 

La Imperial S.A. 3.756.000,0(
 

istribuidora del Norte S.A. 5.380.000,0(
 

entral de Autom6viles S.A. 10.600.300,0(
 

Autom6viles S.A. 1.131.270,0(
 

5ervicios S.A. 1.733.300,0(
 

F. Nava 878.300,0(
 

Refacciones y Lubricantes 1.602.960,0(
 

La Occidental S.A. ( 2.5i7.850,0C
 

Refaccionaria del Pacifico S.A. 978.700,0C
 

SUMA: $ 23.791.300,OC
 

/ 
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

Relaci6n de Cuentas por Cobrar a Empleados, al
 

31 de diciembre de 1989
 

Fecha del Importe del Pagos hasta Saldo al 31
 

Nombre y Puesto pr~stamo pr~stamo el 31 de do dic de
 
Dia Mes dic. de 1989 1989
 

J. Bustamante 
Gerente Ventas 30 9 $ 480.000,00 $ 120.000,00 $ 360.000,00 

A. Cervantes 
Jefe Cobranzas 1 7 145.000,00 145.000,00 

L. M6ndez 
Chofer 31 10 12.000,00 2.000,00 10.000,00 

R. Rodriguez 
Contador 31 10 48.000,00 48.000,00 

F. SAnchez 
Propagandista 1 7 420.000,00 70.000,00 350.000,00 

C. T6llez 
Mozo 15 12 1.800,00 1.800,00 

$ 914.800,00 

. 
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

Relaci6n do Deudores Diversos al 31 de diciembre de 1989
 

N o m b r e Fecha del cargo Saldo al 31
 
Dia mes de dic. do
 

1989
 

Iransportes Cenerales, 	Reclamacifn
 
S. R. L. por mercan

cla daada
 
en trasporte 20 3 $ 292.240,00
 

Cia. de Seguros S.A. 	 Reclamaci6n
 
por pbrdida
 
en incendio
 
(inventario) 4 11 399.850,00
 

Cia.de Publicidad S.A. 	Anticipo a
 
cuenta de
 
trabajos de
 
publicidad. 18 10 115.070,00
 

$ 807.160,00
 



-------------------------------------------

- 29 -

EL OLEO S.A.
 

PROGRAMA DE AUDITORIA Cuentas por Cobrar
 

N. 	 PROCEDIMIENTOS 
 REF.P/I FECHA 1NIC,
 

1) 	 Solicitar de la compala, o preparar,

relaciones de cuentas pot cobrar a la
 
fecha del balance, mostrando la clasi
ficaci6n do los saldos pot fechas 
de
 
antiguedad.
 

2) 	 Confrontar las cuentas pot cobrar, a
 
base de pruebas selectivas, segdn los
 
registros auxiliares correspondientes,
 
a las relacionez de saldos al final del
 
ahb, y viceversa. Al efectuar este tra
bajo, observar la correcci6n de la cla
sificaci6n de los saldos pot antiguedad.
 

3) 	 Comprobar la correcci6n aritmtica de
 
las sumas de las relaciones y confrontar
 
los totales contra los saldos de las
 
cuentas de mayor correspondiente.
 

4) 	 Seleccionar un ntmero determinado do
 
saldos de clientes, empleados y

deudoores para solicitarles confirmaci6n
 
por escrito, (v6ase ejemplo adjunto)
 
directamente a la firma de auditores,
 
acerca do la correcci6n de los saJdos
 
quo aparezcan en los libros al efecto:
 

a) 	Solicitar de la compa'la la propara
ci6n do las cartas y estados do
 
cuenta correspondientes.
 

b, 	Adjuntar un sobre rotulado dirigido
 
a la firma de auditores para la con
testaci6n de Jos clientes y doudores
 

c) Preparar un resumen del resultado de
 
6sto trabajo e investigar las contes
 
taciones recibidas indicando incon 

formidades.
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EL OLEO S.A.
 

PROCRAMA DE AUDITORIA Cuentas por Cobrar
 

* PROCEDIMIENTOS REF.P/T FECHA INC.
 

d) Inspecionar fisicamente la documen 

taci6n corprobatoria (facturas, le 

tras, contrarecibos, etc.) de los
 
saldos do aquellos cliontes o deudo
res quo no contesten a las solicitu
des do confirmaci6n enviadas.
 

Discutir con el jefe do cr~dito y otros
 
funcionarios, la cobrabilidad de las
 
cuentas por cobrar para determinar la
 
suficiencia dc la estimaci6n para cuen
tas dudosas. Con respecto a los saldos
 
mAs importantes, anotar las cobranzas
 
recibidas con posterioridad a la fecha
 
del balance.
 

Asegurarse que las cuentas con venci 
mientos a plazos mayores de un ahb no
 
aparezcan clasificadas dentro del active
 
circulante.
 

4d
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Quito, a
 

Estimados seuores:
 

Nuestros auditores estAn realizando la revision de los
 

estados financieros y la contabi'idad de la compa~la El Oleo S.A.
 

Con este motivo, desean obtener la confirmaci6n de ustedes acerca
 

de la cuenta que les lievamos y de la cual remitimos copia
 

cortada al 31 de diciembre de 1989.
 

Agradeceremos a ustedes que, previa revisi6n del estado
 

adjunto, se sirvan dar a nuestros auditores su conformidad o
 

hacer las observaciones quo juzguen pertinentes.
 

Para facilitar su respuesta, rogamos a usted utilizar el
 

tal6n que figura al pi6 do osta carta, ast como el sobre
 

franqueado que remitimos adjunto, con la direcci6n de nuestros
 
auditores.
 

Atentamente,
 

Empresa El Oleo S.A.
 

(Favor desprender este tal6n)
 
...................................I...................
 

Fecha:
 

Sehbres
 
Auditores
 
Quito
 

El saldo de $ a nuestro , y que aparece 
en los libros de la empresa El Oleo S.A. al 31 de diciembre de 
1989, es correcto? si ( ) o no ( ). 

Observaciones:
 

Atentamente,
 

(firma)
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PROBLEMA N. 3
 

INVENTARIOS
 

Inetrucciones para el ayudante:
 

DeberA usted practicar un examen do la secci6n de
 
inventarios que figura en el balance de la empresa El Oleo al 31
 
do diciembre de 1989.
 

Su trabajo comprenderA:
 

I.- Observaci6n do la toma de inventarios fisicos, el
 
30 de diciembre a las 8:00 horas, en los almacenes de la
 
compaAla (Calle Central N. 618).
 

2.- Verificaci6n de inventarios, incluyendo pruebas de
 
precios unitarios, cAlculos e importe total.
 

Esta es la secci6n, quizAs la mAs importante de nuestro
 
Problema y es de esperarse que el alumno la elabore coh el mayor
 
cuidado, sin olvidar la c~dula sumaria (C6dula C) conteniendo sus
 
comentarios acerca de las salvedades que a su juicio deban
 
hacerse con respecto a los inventarios.
 

El programa de trabajo so encontrarA como do costumbre, en
 
el Cuaderno de Programas.
 

Informaci6n general:
 

El lubricante OLEO se presenta en tres marcas: Standar,
 
Extra y Super. Cada uno de estos aceites se vende en los
 
siguientes tamaHos:
 

Lata de 1/2 litro
 
Lata de I litro
 
Lata do 10 litros
 

Tambor do 50 litros
 

Las existencias se controlan en una cuenta de Almac~n la
 
cual tiene tres sub-cuentas, una para cada clase de aceite. Se
 
usa el sistema de inventarios perpetuos y la salida de mercanclas
 
so val~an a costos promedios ponderados. Adembs, para el registro
 
y anAlisis de sus inventarios so emplean los documentos y
 
auxiliares siguientes:
 

Notas do entrada de almac~n
 
Notas de salida do almac~n
 
Tarjetas do almac6n en especie, lievadas por
 
el almacenista
 
Tarjetas do almac6n en especie y valoreslle
vadas por el departamento de contabilidad.
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Al finalizar so allo fiscal, el 31 do diciembre, la oompaffia 
toma un inventario fisico completo do sus existenioes y ajusta el 
saldo do la cuenta de Almac6n al resultado obtenido en el 
inventario fisico. 

Recuentos fisicos:
 

Duranto el curso do su observacibn do los inventarios
 
fivicos, uxted selecciona 5 partidas do articutos, qua cuenta
 
fisncamente, con los resultados quo so expresan a continuaci6n.
 

Todos sus recuentos coinciden con los practicados por los
 
emploadon do la compaffla.
 

OLEO Standard - Latas de 10 litros
 
Empacado en cajas do 10 latas cada una:
 

3 estibas de 15 cajas de alto por 20 de fondo
 
12 estibas de 13 cajas de alto por 18 do fondo
 
1 estiba do 10 cajas do alto.
 

OLEO Extra - lata do 5 litros:
 
Empacado en cajas do 20 latas cada una:
 

4 estibas do 4 cajas de alto por 8 do fondo
 
2 estibas do 4 cajas do alto por 18 do fondo
 
9 estibas de 3 cajas do alto por 13'do fondo
 
Adomis 335 latas sueltas
 

OLEO Extra - tambor do 50 litros
 

80 filas do 15 tambores cada una
 
20 tambores vaclos
 

AdemAs el almacenIsta nos Informa quo existon 100 tambores
 
almaconadoz en una bodega quo renta la companfa en la calle
 
Oriente N. 153, en Tumbaco.
 

OLEO Super - lata do I litro
 
Empacada en cajas do 50 latas cada una
 

11 estlbas do 12 cajaz do alto por 2 do fondo
 
28 estibas do 13 cajas do alto por 10 do rondo
 
275 latas sueltas, deterioradas y con acelte en mal astado.
 

OLEO Super --tambor do 50 jitros
 

18 filas do 2 tambores do alto por 10 tambores do fondo
 

A la fecha del inventarlo lam tarJetas do almac6n, Ilevadas
 
on eopecle arrojaban los siguientes datom, relativos a lot
 
articulos contados:
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Descripci6n Unidad Cantidad 

OLEO Standard lata de 10 litros late 372.000 
OLEOExtra late de 5 litros lata 128.000 
OLEO Extra tambor de 50 litros tambor 12.990 
OLEO Super lata de 1 litro lata 1.954.750 
OLEO Super tambor de 50 litros tambor 3.580 

Precios de costo:
 

Para comprobar la correcci6n de los precios unitarios a los
 
cuales estA valuado el inventario usted selecciona las siguientes
 
partidas:
 

OLEO Standard - lata de 10 litros
 
OLEO Standard - tambor de 50 litros
 
OLEO Extra - lata de 5 litros
 
OLEO Super - lata de 1 litro
 

Para desarrollar cste trabajo deberA utilizar las tarjetas
 
de almac~n que Ileva el departamento de contabilidad en especies
 
y valores, relativas a las partidas seleccionadas y quo
 
inclulmos en el cuaderno de Extractos de Libros y Registros.
 

Usted deberA seleccionar para sus pruebas la compra que
 
dentro de cada clase de aceite pueda tomarse como representativa,
 
y pare efectos de elaborar sus c~dulas de trabajo imagine el
 
nfmero de factura del proveedor, fletes, acarreos, etc., haste
 
Ilegar al precio de compra quo usted seleccione para comprobar.
 

Inventario Final:
 

El siguiente inventario final, valorizado, le ha sido
 
proporcionado por el Departamento de Contabilidad de la compaflia.
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EMPRESA EL OLEO S.A. 

Inventario Final al 31 de diciembre de 1989 

Cantidad 	 Precio Valor
 
Unit.
 

OLEO Standard:
 
Lata de 1/2 litro 12.500 $ 30 $ 375.000

" " I litro 
 27.400 
 50 1.370.000
 

" " 5 litros 120 240 
 28.800
 
t " 10 litros 	 37.180 
 460 17.102.800
 

Tambor de 50 litros 
 3.010 2.200 6.622.000
 

OLEO Extra:
 
lata de 1/2 litro 2.500 
 40 1.000.000 

" " I litro 10.200 70 
 714.000
 
I " 5 litros 
 12.795 
 330 4.222.350
 
" " 10 litros 850 620 
 527.000
 

Tambor de 50 litros 
 1.300 3.000 3.900.000,
 

OLEO Super:
 
Lata de 1/2 litro 44.502 50 2.225.100
 
i " 1 litro 195.475 90 17.592.750
 

i t 5 litros 1.000 
 420 420.000 
" " 10 litros 400 800 
 32.000
 

Tambor de 50 litros 
 360 3.800 1.368.000
 

$ 57.099.800
 

5i ra-mpos
 

CONTADOR.
 

02-01-90.
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EL OLEO S.A.
 

PROCRAMA DE AUDITORIA Inventarios
 

N. 	 PROCEDIMIENTOS REF.P/T FECHP INIC.
 

1) 	 Presenciar la toma del inventario fisico
 
y observar los procedimientos adoptados
 
por los empleados de la compan-la para
 
ese fin. Seleccionar ciertaz partidas
 
representativas para su recuento, y pre
parar un memorandum con sus conclusiones
 
sobre este trabajo.
 

2) 	 Solicitar do ia compafla una copia do su
 
inventario final debidamente valuado.
 

3) 	 Comparar las cantidades contadas segS!n
 
el punto nmero 1) con las que aparecen
 
en el inventario final investigando las
 
discrepancias.
 

4) 	 Seleccionar un nmero representativo de
 
partidas para comprobar la correcci6n
 
de los precios unitarios a los cuales
 
estA valuado el inventario. Listar lAs
 
partidas cuyo costo exceda a los pre 
cios 	de mercado.
 

5) 	 Comprobar la correcci6n aritm6tica del
 
inventarjo final, sum~ndolo, llevando a
 
cabo pruebas de las multiplicaciones,
 
etc.
 

6) 	 Cotejar conta las tarjetas de inventario
 
perpetuo un ntamero seleccionado de las
 
partidas que aparecen en el inventario
 
final.
 

7) 	 Efectuar la prueba del porcentaje de
 
utilidad bruta. Si se obtiene un por 
centaje menor al normal investlguese la
 
causa.
 

8) 	 Comparar las bases de valuaci6n con las
 
adoptadas por la compala al final del
 
aho inmediato anterior. En caso de exis
 
tir alguna modificaclon a dichas bases
 
durante el allo que se revise, instrtese
 
en los papeles de trabajo el efacto de
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EL OLEO S.A.
 

PROGRAMA DE AUDITORIA Inventarios
 

N. 	 PROCEDIMIENTOS REF.P/T FECHi NC.
 

Inventarios (Concluye)
 

dicha modificaci6n sobre los resultados
 
del allo.
 

9) 	 Investigar, y listar en caso necesario,
 
las partidas obsoletas, de poco movi 
miento, o en malas condiciones. Anotar
 
el resultado de nuestra discusi6n con
 
funcionarios de )a empresa acerca de si
 
es o no necesario crear una provisi6n
 
para estas part*das.
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PROBLEHA N. 4
 

ACTIVO FIJO
 

Instrucciones para el ayudante:
 

En relaci6n con el examen del balance de la empresa El 01eo,
 
deberA verificar las cuentas del activo fijo.
 

Al efectc conviene que obtenga el Programa de Auditoria
 
resectivo y que proceda en su revisi6n haciendo pruebas de las
 
printcipales inversiones y comprobandu los cAlculos por concepto
 
de depreciaci6n.
 

Recuerde usted que no es necesario examinar los comprobantes
 
de inversiones de poca cuantia; y que, adems, las depreciaciones
 
pueden comprobarse de manera aproximada, aplicando los tantos por
 
cientos adoptados por el cliente, a los saldos de las cuentas de
 
inversin. El resultado deberA coincidir -con tolerable
 
discrepancia- con las cuentas de depreciaci6n a menos que bstas
 
contengan irregularidades, en cuyo caso convendrA investigarlas.
 

Como de ccstumbre deberA formularse una c~dula sumaria -en
 
este caso la C6dula D- en la cual se incluyan los comentarios
 
adecuados para juzgar acerca de si es o no necasario hacer
 
salvedades en cuanto a este rexlbn del balance.
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EL OLEO S.A. 

PROGRAMA DE AUDITORIA Activo Fijo 

PROCEDIMIENTOS REF.P/ FECHt INIC. 

1) Examinar los documentos quo comprueban 
lo cargos importantes a las cuentas do 
activo fijo durante el afe, asegurAndo
so quo raprosenten partidas capitaliza
bles y quo ou adquisici~n haya sido do
biaamento aprobada por funcionarios de 
la compahia. 

2) Si los cargos representan reposiciones 
de equipo adquirido con anterioridad 
compru6bese el retiro do este equipo. 

3) Examinar fisicamente las adiciones mhs 
importantes durante el allo a las cuen
tas de activo fijo. 

4) Examinar los dooumentos quo comprueben 
los cr6ditos mAs importantes a las cuen
tas de activo fijo, asegurndose que 
las ventas y retiros han sido debida
mente aprobados por funcionarios de la 
compa~la. En cases de ventas observe
se que los ingresos por esto concepto 
aparezcan debidamente registrados. 

5) Comprobar en forma global la correc -
ci6n artim6tica del cAlculo de las 
provisiones para depreciaci6n durante 
.1 afo. 

6) Comparar las bases para el c&iculo do 
la depreciaci6n con las adoptadas por 
la compaffia durante el allo anterior. 
En caso de existir alguna modificaci6n 
de dichas bases, an6tese on los pape 
les de trabajo el efecto de dicha modi 
fica16n sobre los resultadoo del aft. 

7) Comprobar quoen el caso do ventas o 
retiros so ha elimidado la deprecia 
ci6n acumulada correspondiente a esas 
partidas. 
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PROBLEMA N. 5
 

GASTOS ANTICIPADOS Y CARCOS DIFERIPOS
 

Instrucciones para el ayudante:
 

Este problema es muy.semejante al anterior.
 

DeberA usted hacer la verificacien de estas cuentas, cuyo
 

movimiento estA en el Cuaderno de Extractos de Libros y
 

Registros, formular las c~dulas correspondientes, sin olvidar la
 

c6dula sumaria (C~dula E ) con sus observaciones y conclusiones
 

relativas al trabajo desarrollado.
 

Como dato complementario para la realizacibn de este trabajo
 

inventario
estamos informados que la empresa El Oleo, practic6 el 


flsico del material de propaganda y papelerla, el cual import6,
 

la cantidad de $ 195.000,00.
al 31 de diciembre de 1989, 
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EL OLEO S.A.
 

PROCRAMA DE AUDITORIA Gastos Anticipadon y Cargos Diferidos
 

N. 	 PROCEDINIENTOS REF.P/ FECHA INIC. 

1) 	 Examinar las p6lizas y finanzas en.vi
gor y preparar una lista indicando:
 
ndmero de p6liza, compa~la aseguradora,
 
activos asegurados, riesgos cubiertos,
 
importe del seguro, perlodo que cubre
 
la p~liza, prima total pagada y prima
 
diferida al final del aAo. Comprobar la
 
exactitvd aritm~tica de las primas dife
ridas. Incluir comentarios sobre la su
ficiencia de las cantidade3 aseguradas
 
en relaci6n con el valor de los activos
 
asegurados y con el grado de riesgo en
 
el manejo de fondos, activos, etc. por
 
empleados en puestos de confianza.
 

2) 	 Comprobar la exactitud aritm~tica de la
 
porci6n diferida do cualquier otro gas
to anticipado de importancia como ron
tas anticipadas, intereses pagados por
 
adelantado, etc. Asogurarse que existe
 
una raz6n justificada para diferir ta
les gastos.
 

3) 	 Efectuar el mismo trabajo que se des 

cribe en el punto 2 en relaci6n con
 
cargos diferidos tales como gastos de
 
organizaci6n, instalaci6n, etc. En es
tos casos inspeccifnese la evidencia
 
comprobatoria de los cargos mAs impor
tantes a estas cuentas durante el a~o.
 

4) 	 Si los cargos diferidos incluyen par
tidas como inventarios de papeleria,
 
de material do propaganda, etc., el
 
trabajo a desarrollar es similar al
 
efectuado en el rengl6n de inventarios,
 
dibido a que la compafla practica un
 
inventario fisico al final del allo para
 
ajustar el saldo de estas cuentas.
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PROBLEMA N. 6
 

PAS I VO
 

Instrucciones para el ayudante:
 

Se ha encomendado a usted la verificaci6n del pasivo, en Ia
 

Oleo S.A.
auditorfa del balance do la empresa El 


Al efecto, y siguiendo el programa correspondiente, 
usted se
 

las c6dulas que convenga sin olvidar la
 encargarA do preparar 

en 	 la cual, ademAs de los datos


c~dula sumaria (C~dula AA), 

incluirA usted sus comentarios acerca de las
numrricos usuales, 


salvedades -si hubo-, al verificar el pasivo.
 

deberA hacer las pruebas acostumbradas para
Tambi~n 

localizar pasivos no registrados, pruebas que comprendan:
 

1.-	 Examen de comprobantes de pago posteriores a la fecha
 

del balance.
 

2.- Confirmaci6n do saldos bancarios (V6ase el formulario
 
grupo de las
de confirmaci6n que ya anex6 usted al 


C6dulas A; con motivo de la confimaci6n de la cuenta
 

de cheques).
 

Datos Adicionales:
 

AdemAs de los datos relativos a las cuentas de pasivo, que
 

Libros y Registros de la Compaffla, la
encontrarA usted en los 


entidad nos proporciona la siguiente informaci6n.
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

Relaci6n do Documentos por Pagar al 31 de diciembre de 1989
 

Pr6stamo Bancario obtenido del Banco Nacional,
 
S.A. el I de octubre do 1989 con vencimiento
 
el 31 de marzo de 1989, a la tasa anual del
 
12% y garantizado por los inventarios de la
 
compafla. $ 1.500.000,00
 

Pr6stamos bancarios directos obtenidos del Ban
co Nacional, S.A., como sigue:
 

Fecha del Vencimiento Tasa de
 
pr6stamo inter~s
 

Jun 30 1989 Dic 31 1989 12. $ 500.000,00 

Oct 31 1989 Abr 30 1989 10% 2.000.000,00 
2.500.000,00 

$ 4.000.000,00
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EMPRESA EL OLEO S. A.
 

Relaci6n de Cuentas per Pagar al 


Dia Mes Nombre del Acreedor 


25 7 La Universal S.A. 


8 9 Cia. Automotriz S.A. 


30 9 Cia. de Publicidad S.A. 


1 10 Articulos de Papelerfa S.A. 


18 11 Cia. Mueblera S.A. 


10 12 Lic. J. M. Martinez 


13 12 Lubricantes S.A. 


18 12 Tambores MetAlicos S.A. 


20 12 La Mercantil S.A. 


22 12 Cia. de Luz y Fuerza S.A. 


29 12 Cia. de Tel6fonos S.A. 


31 de diciembre de 1989
 

Importe
 

$ 	 425.000,00
 

480.000,00
 

187.200,00
 

5.200,00
 

1.000,00
 

20.000,00
 

19.947.930,00
 

140.000,00
 

45.000,00
 

9.400,00
 

3.100,00
 

$ 21.263.830,00
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Con respecto a los intereses acumulados por pagar, usted
 
observa quo las fechas hasta las cuales estAn pagados los
 
interesos por los pr6stamos bancarios son:
 

Pr6stamo del Banco Nacional S.A. par $1.500.000,00,
 
hasta el 30 de noviembre do 1989.
 

Pr6stamo del Banco Nacional S.A. por $ 500.000,00,
 
hasta el 31 do diciembre de 1989.
 

Pr6stamo del Banco Nacional S.A. par $ 200.000,00,
 
no se han pagado intereses adn.
 

Suponemos que al examinar la declaraci6n del impuesto sobre
 
Ingresos ercantiles del mes de diciembre de 1989 (pagada en
 
enero siguiente al de la fecha de los estados financieros)
 
encontramos que el pago import6 la cantidad de $ 864.430,00.
 

Cuando usted examina los comprobantes par desembolsos de
 
caja efectuados durante el mes do enero siguiente al de la fecha
 
de los estados financieros, los informes de recibo del almacenis
ta y los comprobantes pendientes de pago al 31 de enero,
 
encuentra las siguientes partidas, para las cuales no existia
 
provisi6n en libres al 31 de diciembre de 1989:
 

Sueldos de empleados de oficina par la 2da.
 
quincena de diciembre de 1.989 $ 95.000,00
 

Honorarios per servicios legales par los moses
 
de noviembre do 1989 al Lic. J.M. Martin6z 40.000,00
 

Compra a Productora de Aceites S.A. de aceite
 
el cual se reclbi6 en los almacenes el dia 20
 
de diciembro de 1989 100.000,00
 

Finalmente usted redactarA una carta solicitando al abogado
 
do la empresa El Oleo S.A., quo le confirme que no habla juicios
 
pendientes en contra de la compaffia. Esta carta deberA anexarse a
 
sus papeles de trabajo.
 



- 46 -

EL OLEO S.A. 

PROGRAMA DE AUDITORIA Pasivo 

N. PROCECIMIENTOS REF.P/ FECHA INIC. 

I) Preparear una c~dula listando los docu
mentos por pagar,anotando todos los da
tos pertinentes, tales como: importe, 
vencimientos, tipos de interns, garan -
tias, etc. 

2) Obtener confirmaciones directas de los 
bancos, o de otros acreedcres en su ca
so, en relaci6n con los decumentos por 
pagar y con cualquier otro adeudo de 
importancia. 

3) Preparar u obtener de la compafifa, una 
lista de las cuentas por pagar a pro -

veedores, etc., al final del a7To. Exa -

minar los comprobantes de las cuentas 
mAs importantes asegurAndose que repre
sentan un pasivo real contra la compa -
Hia a esta fecha. Solicitar confirmacio 
nes de los saldos de los proveedores 
mAs importantes. 

4) Cerciorarse que todos los gastos acumu
lados por pagar al final del affo est~n 
debidamente registrados. Este tipo de 
gastos incluyo partidas tales como: 
sueldos por pagar, intereses acumulados 
comisiones acumuladas, impuestos acumu
lados, etc. 

5) Para asegurarse que todo el pasivo de 
importancia al final del allo por mer -
canclas, servicios, gastos, etc., estA 
registrado en libros, t aminese los 

.omprobantes por desembolsos en efec -

tivo del mes siguiente al final del a
fb, los informes de recibos de mercan
clas durante ese mes y los comproban
tes pendientes de pago en poder de la 
compafla y at!n no registrados en libros 
An6tese todas aquellas partidas de im
portancia que se refieren al afio que 
estA examinado y para las cuales no 
exista provisi6n en libros al final del 
a5o. 
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EL OLEO S.A. 

PROGRAMA DE AUDITORIA Pasivo 

N. PROCEDIMENTOS 

6) Solicitar de los abogados de la compa-
Hla informacifn acerca de cualquier 
juicio en el que la compafila pueda es
tar involucrada y discutir con funcio
narios de la compaila si es o no nece
sario establecer alguna provisi6n para 
estos juicios. 

7) Discutir con los funcionarios de la 
compafia acerca de la existencia de 
cualquier pasivo de contingencia. 

REF.P/T FECHA INIC.
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PROBLEMA N. 7
 

I NGRESOS
 

Instrucciones para el ayudante:
 

Al practicar la auditorla do la cuentas de ingresos de la
 
emprosa El Oleo encontrarA usted como de mayor importancia el
 
concepto do las ventas. La verificaci6n correspondiente consis
tirA en supuestas pruobas para las cuales tomaremos el mes de
 
diciembre. En el cuaderno do Extractos de Libros y Registros se
 
analizan las operacAones do oste mes relativas a Ventas, Rentas,
 
Interesas.
 

Sistema de Ventas:
 

Los.pedidos do los clientes se reciben directAmente en la
 
oficina de la compafla donde los aprueba el departamento do
 
crbdito, despu~s de revisar la situaci6n del cliente en lo que
 
respecta al saldo a su cargo a esa fecha. Una vez aprobados los
 
pedidos se formula una orden de embarque on cuadruplicado la cual
 
so envia al almac~n ccn copias para el departamento de
 
contabilidad y de ventas.
 

El almac~n embarca las mercanclas on camiones de la compaffla
 
y conserva una copia de la orden del embarque entregado, el
 
original y una copia al chofer del camin. Al entregar la
 
mercancia, el cliente conserva el criginal y acusa recibo de la
 
mercancla firmando una copia de la orden de embarque la cual se
 
turna por el almac6n al departamente de ventas para que expida la
 
factura al cliente.
 

El departamento de contabilidad recibe copias do estas
 
facturas las cuales so comparan con la copia de la orden de
 
embarque y se registran ,,el libro de ventas.
 

Adems so vende al menudeo en el local de la compaffla con
 
notas de venta do mostrador.
 

Los papeles do trabajo:
 

Recuerde usted quo para verificar operaciones -ventas, por
 
ejemplo-, las c&dulas respectivas toman la forma de un programa,
 
mAs quo de anAlisis de saldos o movimientos, on el cual el
 
ayudante sigue paso a paso con respecto a las ventas del mes de
 
diciembre la tramitaci6n establecid de acuerdo con el sistema do
 
control interno de la compa~ia. La verificaci6n consiste on el
 
examen de i'cs distintos documentos: pedidos, orden de embarque,
 
factura, etc. Finalmente la opinion quo el ayudante se formo
 
dependerA de los resultados obtenidos en las pruebas practicadas.
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La C6dula.X:
 

E costumbre 
que par& controlar 
las c~dulas relativas a
productos, costos, y gastos, se formule la lIlamada C6dula X
-o C6dula Z, segdn 
otros auditores- la cual no es sino un
arAlisis 
de la cuenta de 
P6rdidas y Ganancias. En otras
palabras: 
un Estado de P~rdidas y Ganancias informal
naturalmente, apareren en el cual,

los renglones 
quo despu6s se analizan y
comprueban en tantas c6dulas especiales como fueran necesarias.
 

En este caso 
los indices seriar corridos, del X, en adelante,
comenzando con las cuentas de productos y continuando con 
las de
costos y gastos hasta terminar. Asl pues, todas las c~dulas del
Estado de P6rdidas y Ganancias serian 6dulas X.
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EL OLEO S.A
 

PROGRAMA DE AUDITORIA Inzresos
 

N. 	 PROCEDIMIENTOS REF.P/T FECHA INIC
 

- --------- - - ------ ------------	 ** 

1) 	 Seleccionar un mes para efectuar la
 
prueba de ventas y preparar un breve
 
memorandum acerca del sistema de con
trol interno de la compagia sobre yen
tas.
 

2) 	 Comprobar las ventas por el mes selec
cionado examinando facturas, pedidos 
del cliente, remisiones u otros documen 
tos de embarque y notas de venta de 
mostrador. 

3) 	 Cotejr las facturas seleccionadas con
 
el libro de ventas, sumar este libro y

verificar los pases al diario y al mayor
 

4) 	 Comparar las facturas seleccionadas con
 
los pases a las tarjetas auxiliares de
 
clientes.
 

5) 	 Al final del afo, comparar las facturas
 
emitidas en los dltimos dias del allo
 
que se examina y en los primeros del
 
siguiente contra pedidos, documentos de
 
embarque, etc. para asegurarse que han
 
sido debidamente registradas en el pe
riodo que les corresponde.
 

Investigar las fuentes de productos pe
ribdicos que la compa~la deba recibir,
 
tales como ingresos por locales arren
dados, intereses o dividendos sobre in
versiones, contisiones, etc., y efectuar
 
un3 revisi6n de las cuentas en las que
 
se registren estos productos asegurAn
dose que no se haya omitido su regisrro
 
durante el ejercicio qua so revisa y
 
que el sistema de control interno do la
 
conipaHa sobre este particular sea
 
efectivo.
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EL OLEO S.A.
 

PROGRAM DE AUDITORIA Ingresos
 

PRODEDINIENTOS 
 REF.P/T FECHA INIC.
 

7) Investigar los ingresos tales como re
clamaciones a compa~ias de seguros y
 
a terceros por dafios, ventas de mate
rial de desperdicio, etc., aseurbndo
se que el sistema de control interno de
 
la compafla permite un control efectivo
 
de este tipo de ingresos.
 

8) 	Con respecto a los cargos a las cuentas
 
de productos por concpto de devolucio
nes, descuentos, rebajas, etc., compro
bar estos cargos contra notas do cr~dito
 
a clientes debidamente autorizadas
 
por 	funcionarios y , en el casD de de 
-
voluciones, asegurarse que las mercan 
-

clas devueltas han sido recibidas en
 
el almac6n inspeccionando los ,nformes
 
de recepci6n.
 

9) 	Investigar los cargos importantes a las
 
cuentas de productos durante el afto y
 
preparar c~dulas explicativas de cargos
 
anormales o indebidos.
 

0) 	Comparar los productos obteiidos este
 
affo con los del affo anterior y obtener
 
explicaciones de las fluctuaciones m~s
 
importantes.
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PROBLEM1A N. 8
 

COSTOS
 

Planeaci6n general:
 

La verificaci6n de los 
 costos es muy semejante a la de las
 
ventas. Como en ese caso, serA 
necesarlo conocer 
el sistema de

control interno establecido y seguir paso a paso su desarrollo, a

base de pruebas efectuadas preferiblemente, en el mismo periodo

seleccionado para verificar ventas.
las Por lo tanto el caso
 
presente tomaremos el mes de diciembre, analizando en el cuaderno
 
de Extractos de Libros y Registros.
 

Sistema de costos:
 

La compaia compra directamente de lav empresas productoras.

Se ha adoptado el sistema de inventarios perpetuos para controlar
 
las existenciau de los distintos tipos de aceites.
 

El costo de las ventas se anota para cada factura en el
libro de ventas bajo la columna de Costo de Ventas. Este costo lo
 
anota el departamento de contabilidad en una de las copias 
de la
 
factura que le envia el departamento 
de ventas, y lo determina
 
tomando el costo unitario promedio segEn aparece en la tarjeta de
 
inventario perpetuo y multiplicAndolo 
por el n6mero de unidades
 
vendidas.
 

El almacenista registra 
 las unidades vendidas en las

tarjetas de inventario perpetuo 
 (on especie dnicamente) tomando
 
como base las copias de las 6rdenes de embarque.
 

El departamento de contabilidad las registra en especie y en

valores en sus tarjetas de inventario perpetuo, de acuedo con
 
las copias de las facturas en donde se anot6 el 
 costo de las
 
ventas.
 

Papeles de trabajo:
 

A semejanza de la vorificaci6n de ventas, en este caso
 
conviene formular una c~dula en 
la que se describan con respecto

al costo 
de las ventas del mes de diciembre los diferentes pasos

o etapas de registro de la se haga
operaci6n, y referencia al
 
examen de los documentos originales que la amparen: facturas,
 
6rdenes de embarque, etc.
 

No olvide complementar estas c~dulas con 
 su opini6n sobre

el resultado de su 
 trabajo en esta secci6n y con el programa de
 
auditorla debidamente firmado.
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EL OLEO S.A. 

PROGRAMA DE AUDITORIA Costo do ventas 

N. PROCEDIIENTOS REF.P/r FECHA INC. 

1) Seleccionar un mes para efectuar la 
prueba de costo de ventas y preparar 
un bevo memorAndum acerca del sistema 
do control interno de la compaia sobre 
el costo do las ventas. 

2) Comprobar el corto do las ventas por el 
mes seleccionado examinando el m6todo 
para calcular el costo do un ndmero 
determinado de facturas y comprobar la 
exactitud aritm6tica de los cAlculos. 

) Comparar las unidades fisicas, los pre
cios unitarios do costo y los importes 
do los articulos comprendidos en las 
facturas seleccionadas, contra los 
asiento; en las tarietas auxiliares do 
inventario perpotuo. 

Comparar el costo de las facturas so
leccionadas contra el registro donde se 
anote el costo de las ventas. Sumar es
to registro y cotejar los pases al dia
ri9 y al mayor. 

5) Al final del afio, comparar las salidas 
de mercancla de los dltimos dias del 
allo que so examina y los primeros del 
siguiente, contra 6rdenes de embarque 
acuses do recibo do clientes, etc., 
para asegurarse quo han sido registra
dos debidamente en el perlodo que les 
corresponde.Coordinar este trabajo con 
el que se lleve a cabo en relaci6n con 
las ventas do estos dlas. 

) Con respecto a los cr6ditos de las 
cuentas de costo de ventas por concep
to de devoluciones, comprobar estos 
cr~ditos por un mes contra notas de 
cr6dito e informes do recepci6n. 
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EL OLEO S. A. 

PROGRAMA DE AUDITORIA Costo de Vent._ 

N. PROCEDIMIENTOS REF.PT FECHA INC 

7) Investigar los cr~ditos importantes a 
las cuentas de costo de ventas durante 
el alb y preparar c~dulas explicativas 
de los cr~ditos anormales o indebidos. 

8) Comparar el costo de ventas del allo con 
el relativo al allo anterior y obtener 
,oplicacionesde las fluctuaciones m~s 
importantes, teniendo en cuenta el vo
lt!men de las ventas de los dos afos. 

- i 



PROBLEMA N. 9
 

GASTOS
 

Instrucciones para el ayudante:
 

Nuestro examen do los estados financieros de la empresa El
 
Oleo, nos conduce inevitablemente a la verificaci6n de las
 
cuentas de gastos. Recuerde usted, al efecto, que los
 
procedimientos aplicablas en este caso son sumamente variados y
 
comprenden -entre otros-, comparaciones de cantidades y tantos
 
pot ciento; examen de rp'cibos recientes, como al tratarse de
 
contribuciones, rentas, etc.; cAlculos como en el caso de
 
intereses, o simplemente referuncias hacia otras c~dulas de
 
cuentas de balance como al verificar depreciaciones y
 
amortizaciones.
 

En pocas ocasiones como en el examen de las cuentas de
 
gastos tiene el auditor tanta oportunidad de aguzar su ingenio a
 
fin de liegar a la meta por el camino mAs corto y razonable para
 
localizar errores, fraudes, ocultaciones, aplicaciones
 
indebidas, etc. El examen de comprobantes debe estar siempre
 
basado en un sano juicio y en una correcta evaluaci6n de las
 
circustancias.
 

Papeles de trabajo:
 

ConvendrA preparar c~dulas para la verificaci6n de ciertas
 
partidas de cuantla, que en nuestro caso serlan, entre otras,
 
sueldos y gratificaciones, comisiones, propaganda,
 
deprecciaciones, impuestos do ingresos mercantiles, etc., y las
 
c~dulas comentando las variaciones mensuales m~s importantes.
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EL OLEO S.A.
 

PROGRAMA DE AUDITORIA Gastos
 

N. 	 PROCEDIMIENTOS REF.P/T FECHA INIC.
 

-


1) 	Seleccionar un perlodo de tiempo (un 
mes o una quincena) para efectuar la 
prueba de sueldos y comparar los paga
dos durante ese perlodo, a base de 
pruebas selectivas, contra recibos fir
mados, contratos de trabajo, archivos 
de personal, registros de tiempo y 
cheques expedidos o desembolsos de caja. 
Asegurese de la correcci6n de las de 

ducciones a empleados por impuesto so 

bre la renta, sobre productos del tra 

bajo, seguro social, cuotas sindicales, 
etc. Comprobar la exactitud aritm~tica 
de la n6mina y la correcci6n de su dis
tribuci6n a las cuentas. 

2) 	Seleccionar un perfodo de tiempo para 
efectuar la prueba do comisiones, se 

leccionando a varios agentes y compro
bando las comisiones pagadas contra 
los contratos relativos y contra los 
anAlisis do ventas. Comprobar la exac
titud aritm6tica del cAlculo de las
 
comisiones y su distribuci~n a las
 
cuentas.
 

Revisar el auxiliar do Sastos generales
 
e investigar las fluctuaciones mensua 
les de importancia preparando las c6du
las correspondientes. Explicar tambifn
 
los movimientos anormales y los cr~di 

tos a esta cuenta par cantidades de im
portancia.
 

) 	Efectuar las referencias cruzadas a los
 
papeles de trabajo de las cuentas do
 
activo y pasivo en relacifn con concep
tos tales como depreciaci6n.
 

Seleccionar un mes para comparar coitra
 
los comprobantes relativos a los cargos
 
m~s importantes a aquellas subcuentas
 
de gastos quo no hayan quedado compro 

badas en los puntos 1), 2) y 4).
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EL OLEO S.A.
 

PROGRAMA DE AUDITORIA Castos
 

N. PROCEDIIJENTOS 


6) Comparar los gastos anuales por sub 
-
cuentas con los del allo 
inmediato an
terior explicando las fluctuaciones de
 
importancia y prepando las c~dulas
 
relativas.
 

REF.P/" FECHA INIC.
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PROBLEMA N. 10
 

ESTADOS FINANCIEROS Y DICTAMEN
 

Una vez terminado el examen de todos y cada uno de los
 
renglones del balance y del estado de p~rdidas y ganancias,
 
estamos en aptitud de formarnos un criterio acerca del resultado
 
de nuestro trabajo.
 

ConvendrA para ello, revisar do nuevo nuestros papeles,
 
poni6ndolos en orden y Ilenando los Indices y aclarando las dudas
 
que hubieren quedado pendientes.
 

Podremos ahora juzgar, con un sentido de proporci6n que
 
naturalmente nos faltaba al comenzar el trabajo, cu~les son los
 
errores o discrepancias quo a nuestro modo de ver ameriten hacer
 
una salvedad. Probablemente en este Problema encuentre usted
 
varias objeciones al contenido do los estados financieros, pues
 
ast estA ideado. Recomendamos entonces que liste usted estas
 
objeciones o salvedades, cuando per su cuantla merezcan hacerse
 
constar, y que formule una c6dula de salvedades que podrA
 
anexar a los papeles de trabajo, haciendo referencia a estas
 
salvedades en su dictamen.
 

Sobre este particular agregaremos quo bastarA con que usted
 
presente los estados financieros, utilizando las mismas cifras
 
del cliente seg6n hemos quedado, pero reclasificAndolos si a su
 
juicio la presentaci6n de los documentos se hace ast mAs
 
expresiva. En hoja por separado insertarA usted su dictamen,
 
utilizando la redacci6n que recomienda la profesin del Contador
 
Pdblico; sin que por otra parte, deba ampliar la resoluci6n del
 
problem& hasta Ia preparaci6n de un informe exten3o del examen
 
practicado
 

AdemAs, deberA usted redactar y anexar a sus papeles de
 
trabajo una carta para ser firmada por el gerente general y el
 
contador de la empresa El Oleo, confirmando las afirmaciones y
 
opiniones que dichos funcionarios le han expresado sobro algunos

renglones de los estados financieros tales come cuentas por
 
cobrar, inventarios y pasivo. Esta carta la obtiene el contador
 
ptblico como una salvaguarda adicional ademAs de las pruebas que
 
ha efectuado sobre dichos renglones.
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

eXTRACTOS DE LOS LIBROS Y RECISTROS DE LA COMPAnIA
 

Se presenta la informaci6n que normalmente obtendria c
 
auditor del Mayor General, de los auxiliares de Clientes
 
Deudores, etc. de las tarjetas de almacbn, de los Registros d
 
Castos y de los Diarios de Ventas y de Costo de Ventas.
 

Al incluir en el mayor la redacci6n de ls asientos hemo
 
evitado la necesidad de proporcionar los diarios como fuentes d
 
informaci6n.
 

El alumno deberA suponer qua tiene a su disposici6n todo;
 
los documentos originales que de manera especifica o tAciti
 
amparan lo registrado en la contabilidad; e indicarA en la:
 
c6dulas que formule cuAles de estos documentos fueron -se supone
examinados por 61 como medio do comprobaci6n.
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

LIBRO MAYOR
 

BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A.
 

FECHA CONCEPTO DEBE HABER
 

Nov 30 Saldo $ 7.481.174,20
 
Dic 2 Ingresos 2.224.010,70
" 2 Cheque 276231 Produc.Aceite $ 1.625.280,00 
" 2 " 276232 Cia Automotriz 52.000,00

" 4 Ingresos 
 745.480,10
 
" 5 Cheque 276233 Tamb.MetAlicos 228.977,40
 
" 10 Ingresos 
 49.980,00
 
o 11 Cheque 276234 
 92.010,00
 
" 11 " 276235 Cia Mueblera 65.729,80 
t 14 " 276236 183.000,00 

14 " 276237 Cancelado 
16 Ingresos 2.025.237,30 
16 Gastos de Cobranza 185,00 

Cargo Banco choque devuelto 7.200,00 
18 Cheque 276238 La Central S.A. 10.000,00 
19 " 276239 Hule S.A. 43.080,00 
19 " 276240 Petr6leos S.A. 2.377.092,00 
19 " 276241 Empaques S.A. 12.000,00
19 " 276242 Cia Public.S.A. 200.000,00 
20 Ingresos 4.540.040,00 
20 Cheque 276243 Petr6leos S.A. 3.097.500,00 
22 " 276244 Papelerla S.A. 9.630,00 
22 Ingresos 624.620,00 
23 Cheque 276245 Mercantil S.A. 472.368,80
 
24 Ingresos 587.200,00
 
24 Cheque 276246 Hule S.A. 289.420,00
 
24 " 276247 Francisco Ramos 103.250,00 
26 Ingresos 1.001.756,00 
28 Cheque 276248 Tambores MetAl. 953.370,00 
29 Ingresos 2.177.290,00 
31 Ingresos 2.487.504,70 
31 Cheque 276249 G6mez y Cla 1.481.250,00 
31 " 276250 L.Lmina S.A. 159.420,00 
31 " 276251 J. Rojas S.A. 283.000,00 

$ 23.944.293,00 $11.745.763,00
 

Die 31 Saldo $ 12.198.530,00
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

AUXILIAR DE CLIENTES
 
LA CENTRAL
 
Av.Col6n 161-Quito
 

IFECHA REFERENCIA DEBE HABER SALDO 1
 

Dio 2Fcua25422 248.320 $ 248.320
 

LA IMPERIAL S.A.
 
Bolivar 456
 
AMBATO
 

FECHA REFERENCIA DEBE HABER SALDO
 

Jul 1 Saldo $ 485.000 $ 485.000
 
Ago 8 Factura 25001 1.580.200 2.065.200
 
I 30 of 
 25112 2.485.800 4,551.000
 

Sep 5 Pago de factura 25001 $1.580.200 2.970.800
 
Dic 3 Factura 25423 1.285.200 4.256.000
 

13 Pago a cuenta 500.000 3.756.000
 

DISTRIBOIDORA DEL NORTE
 
Oriente 234
 
TulcAn
 

FECHA REFERENCIA DEBE BABER SALDO
 

Jul 1 Saldo $ 100.000 $ 100.000
 
" 24 Factura 24928 3.750.000 3.850.000
 
" 31 Pago a cuenta $1.000.000 2.850.000
 

Sep 20 Factura 25111 3.955.000 6.805.000 
Oct 10 Pago a cuenta 5.850.000 955.000 
Nov 30 Factura 25420 225.000 1.180.000 
Dic 8 " 25424 4.200.000 5.380.000 

CENTRAL DE AUTOMOVILES S.A.
 
Av. 9 de Octubre 123
 
Guayaqul1
 

FECHA REFERENCIA DEBE HABER SALDO 

Oct 28 Factura 25377 $5.000.000 $5.000.000
 
Nov 11 Pago a cuenta $4.000.000 1.000.000
 
Dic 15 Factura 25425 9.872.300 10.872.300
 

20 Nota de cr~dito 9120 272.000 10.600.300
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ENPRESA EL OLEO S.A.
 

AUXILIAR DE CLIENTES
 

AUTONOVILES S.A.
 
General Escobedo 345 
Quovedo 

FECHA REFERENCIA DEBE HABER SALDO 

Jul 1 Saldo $ 187.500 $ 187.500 
Ago
" 

2 Factura 24998 
15 Pago 

271.800 
$ 50.000 

459.300 
409.300 

Nov 14 Factura 25401 147.200 556.500 
Dic 18 " 25426 574.770 1.131.270 

SERVICIOS S.A.
 
18 do Septiembre 1213
 
Quito
 

FECHA REFERENCIA DEBE HARER SALDO
 

Sep 27 Factura 25120 $1.379.900 $1.379.900
 
Oct 28 Nota do cr~dito 8948 $ 128.000 1.251.900
 
Dic 20 Factura 25427 481.400 1.733.300
 

F. NAVA
 
Benalcazar 236
 
Cuenca
 

FECHA REFERENCIA DEBE HABER SALDO
 

Jul 1 Saldo $ 477.700 $ 477.700 
Oct 20 Factura 25370 53.250 530.950 
Dic 22 " 25428 347.350 878.300 

REFACCIONES Y LUBRICANTES S.A. 
Mariano Escobedo 1123 
Guayaquii 

FECBA REFERENCIA DEBE HABER SALDO 

Jul 4 Factura 
" 31 Pago 

Sep 20 Factura 25112 
Oct 28 Pago 
Dic 27 Factura 25429 

$ 285.000 

1.438.500 

629.460 

$ 
$ 285.000 

300.000 ( 15.000) 
1.423.500 

450.000 973.500 
1.602.960 
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

AUXILIAR DE CLiENTES
 

LA OCCIDENTAL S.A.
 
Chimborazo 987
 
Riobamba
 

DEBE HABER SALDO
 
FECHA REFERENCIA 


Sep 9 Pnticipo a cuent% do pe
$4.250.000,(4.250.000)
didos 


( 322.000)
$3.928.000
30 Factura 25150 

3.720.000 (4.042.000)
Oct 25 Anticipo 


1.243.000 (2.799.000)
Nov 21 Factura 25415 

281.150 (2.517.850)


Dic 30 Factura 25432 


REFACCIONARIA DEL PACIFICO S.A.
 

Av. Obre;,6n 187
 
Guayaquil
 

DEEE HABER SALDO

FECHA REFERENCIA 


Nov 30 Anticipo a cuenta de pe
$I0.000.000 $10.000.000
didos 


$1.494.800 (8.505.200)

Nov 30 Factura 25421 
 978.700
9.483.900
Dic 30 Factura 25433 


Todos los saldos anteriores a1 1 do julio do 1989,

NOTA: 


hechos a las cuentas ontre el I do
 
reprosentan cargos 

enero de 1989 y el 30 de junio de 1989.
 

/
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

LIBRO MAYOR
 

ESTIMACION DE CUENTAS DUDOSAS
 

CONCEPTO REF. 
 DEBE HABER
 

Provisiones efectuadas
 
durante el afio, carga
das a Gastos Generales
 
gastos diversos. Varios 
 $ 947.020,00
 

Cancelaciones de cuen
tas incobrables durante
 
el allo:
 

Mar 19 Representaciones S.A. D 19 $ 125.450,00 

Abr 19 Mercantil Golfo S.A. 38.120,00 

o 19 R. Senties 
D5 

172.000,00 

Jun 19 A. Ramlrez D 3 5.790,00 

19 Distribuidora del 
Sur S.A. 66.070,00 

Jul 19 El Clobo, S.R.L. D 7 186.120,00 

$ 593.550,00 $ 947.020,00
 

Saldo al 31 de diciembre do 1989 
 $ 353.470,00
 



MOVIMIENTO EN LAS TARJTAS DE INVENTARIO PERPETUO
 

Oleo Standard, lata de 10 litros 

ESPECIE 

FECHA PROCEDENCIA 0 DESTINO ENTADAS SALIDAS 

Nov.8 Lubricantes, S.A. 
Oct.18 Servicios, S.A. 
Dic.13 Lubricantes, S.A. 
Dic.12 Ajuste de Inventarios 

250.000 

272.000 
150.00b 

100 

Oleo Standard, Tambor de 50 litros
 

ESPECIE 


FECHA PROCEDENCIA 0 DESTINO ENTRADAS SALIDAS 


Ago. 6 Produc.de Aceites S.A. 50.000 

Ago. 8 F.Nava 8.000 

Sep. 2 Produc.de Aceites S.A. 10.000 

Nov.25 Distrib. Central S.A. 21.900 


EXISTENCIA 

250.000 

100.000 

372.000 

371.800 


EXISTENCIA 


50.000 

42.000 

52.000 

30.100 


PRECIO 


OSTO HEDIO 

500,00 

445,29 

SGOvu 
500,CO 
460,00 
460,00 

PRECIO 


COSTO MEDIO 


2.000,00 2.000,00 

2.000,00 


3.040,00 2.200,00 


V A L 0 R E S
 

rEBE HABER 


12.500.000 

$ 7.500.000 


12.112.000 

9.200 


V A L 0 R E S
 

DEBE HABER 


$ 10.000.000 

$ 1.600.000 


3.040.000 

4.818.000 


SALDO
 

$ 12.500.000
 
5.000.000
 
17.112.000
 
17.102.800
 

4A 

SALDO
 

s 10.000.000
 
8.400.000
 
11.440.000
 
6.622.000
 

http:Produc.de
http:Produc.de
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'MOVIMIENTO EN LAS TARJETAS DE INVENTARIO PERPETUO
 

Oleo Extra, lata do 5 litros
 

ESPECIE 
 PRECIO 
 V A OL R E S
 
FECHA PROCEDENCIA 0 DESTINO ENTRADAS 
 LALIDAS EXISTENCIA COSTO MEDIO 
 DEBE HABER SALDO
 
Jul.20 Lubricantes, S.A. 80.000 
 280.000 300,00 
 300,00 $ 8.400.000 	 $ 8.400.000
Jul.25 Produe.de Aceitos S.A. 20.000 
 500.000 368,18 
 330,00 8.100.000 	 16.500.000
Dic. 8 Distrib.del Norte,S.A. 100.000 400.000 
 $ 3.300.000 13.200.000
Dic.15 Central Autom6viles S.A. 272.000 128.000 
 8.876.000 4.224.000
Dic.31 Ajuste do inventarios 	 50 
 127.950 
 1.650 4.222.350
 

Oleo Super, Lata do I litro
 

ESPECIE 
 PRECIO 
 V A L O R E S
 

FECHA 
 ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIA COSTO MEDIO 
 DEBE HABER SALDO
 
Abr. 4 Produc.do Aceites S.A.4.000.00 4.000.000 100,00 
 100,00 $ 40.000.000 $ 40.000.000May.15 Refac.y Lubric.S.A. 	 1.500.000 2.500.000 
 100,00 	 $15.000.000 25.000.000
Jun.20 Lubricantos S.A. 2.500.000 
 5.000.000

Jun. 6 Produc.de Aceites S.A. 	

80,00 90,00 20.000.000 45.000.000
500.000 	 5.500.000 
 90,00 	 4.500.000 49.500.000
Sep. 8 Mater.y Accesor. S.A. 2.600.000 2.900.000 
 23.400.000 26.100.000
Dic.12 Refacc.Pacifico S.A. 
 945.250 1.954.750 
 8.507.250 17.592.750
 

NOTA: 	La compahia recibe un aviso el 30 do diciembre do 1989 do
 
sus proveedoros (Lubricantes, S.A. y Productora do Aceitos
 
S.A.) en el sentido do quo debido a majoras on los procesos

do producci6n vondrbn a partir del 
I de onero siguiente al

do la fecha do los estados financioros el aceite OLEO
 

Super, lata do 1 litro, a raz6n do $ 75,00 a todox los
 
mayoristas.
 

http:Produc.de
http:S.A.4.000.00
http:Produc.do
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

LIBRO MAYOR
 

TERRENO 

FECHA DESCRIPCION REF. DEBE HABER
 

Ene 4 Adquisici6n del terreno
 
donde estA ubicado el
 
edificio de la compahla
 
1.000 metros cuadrados
 
a raz6xL de $1.000 por
 
metro en la calle Cen 
tral N. 618. C 2 $ 1.000.000
 

'EDIFICIO
 

FECHA DESCRIPCION REF. DEBE HABER
 

Ene 4 Adquisici6n del edifi 
cio ubicado en la calle
 
Central N.618 C 2 $ 20.000.000
 

Feb 28 Reparacionos del s6tano C 20 40.000
 
May 5 Ampliaci6n del almac~n C 11 2.200.000
 

Salto al 31 diciembre 1989 $ 22.240.000
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EMPRESA EL OLEO S.A. 

LIBRO MAYOR 

EQUIPO 

FECHA DESCRIPCION REF. DEBE HABER 

ne 8 Compra de tres tanques 
para almacenar aceite, 
incluye tuberla y gas
tos de instalac16n 

Eno 18 Compra de bombas, moto
res y otro equipo 

Abr 18 Venta de 4 bAsculas del 
almac~n en $50.000 cada 
una, las cuales tenian 
un costo de adquisici6n 
do $ 120.000 cada una y 
una depreciaci6n acumu
lada de $3.000 cada una. 

Jun 6 Compra de equipo estin
guidor para incendios 

Ago 17 Compra de equipo para 
mover tambores en el al
mac6n. 

Sep 22 Compra de mAquinas lle -
nadoras do tamborres 

Oct 28 Compra de estopas para 
limpieza de equipo 

Nov 30 Compra de herramientas 

C 9 

C 48 

C 2 

C 8 

C 20 

C 38 

C 7 
C 9 

$ 3.280.000 

2.207.200 

280.000 

120.000 

475.000 

5.000 
10.000 

t 200.000 

$ 6.377.200 

200.000 
$ 200.000 

Saldo al 31 diciembre 1989. $ 6.177.200 
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EMPRESA EL OLEO S.A. 

LIBRO MAYOR 

MUEBLES Y ENSERES
 

FECHA 	DESCRIPCION 


Ene 15 	Compra de escritorios,
 
archiveros y mAquinas
 

de escribir 

Ene 20 	Compra de mAquinas cal

culadoras, tapetes y o
tros muebles 


Ene 28 Compra de sillones, si-

Ilas y lAmparas 


eb 20 Compra de mAquinas suma
doras 


ay 22 Compra de una mesa 

ay 28 Compra de carpetas para
 

archivo 

o 30 Compra do un archivero 


ov 4 Reparaciones de 12 mA
quinas de escribir 


ic 13 Compra de una caja
 
fuerte 


ic 	20 Venta de 2 mAquinas cal
 
culadoras en 10.000 ca
da una, las cuales te
 
nian un costo de adqui
sici6n do $30.000 cada
 
una y una depreclaci6n
 
acumulada de $2.500 cada
 
una 


Saldo 	al 31 diciambre 1989 


REF. 


C 30 


C 57 


C 60 


C 18 

C 4 


C 52 

C 32 


C 2 


C 48 


C 87 


DEBE HABER 

$ 378.000 

215.000 

185.000 

42.000 
750 

120 
7.500 

8.000 

65.000 

$ 

$ 

901.370 
60.000 

841.370 

$ 60.000 

$ 60.000 
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

LIBRO MAYOR
 

AUTOMOVILES Y CAMIONES
 

FECHA DESCRIPCION 
 REF. DEBE 
 HABER
 

ne 22 	Compra de 2 autom6viles y
 
2 camiones 
 C 58 $ 1.584.000
 

ep 8 Compra do I autom6vil para
 
el gerente de ventas en $
 
600.000 dando a cambio uno
 
de los autom6viles usados
 
de la compala el cual se
 
toma en $120.000 habiendo
 
tenido un costo do adqui
sici6n do $320.000 y una
 
depreciaci6n acumulada de
 
$ 41.200 
 C 10 480.000
 

Sep 12 Costo de pintar un cami6n
 
repartidor 
 C 3 12.000
 

Dic 20 Compra de 10 Ilantas para

camiones 
 C 48 50.000
 

Saldo 	al 31 diciembre 1989 
 $ 2.126.000
 

DEPRECIACION ACUMULADA --
EDIFICIO (Tasa 6% anual
 

ECflA 	 DESCRIPCION 
 REF. DEBE 
 HABER
 

ne 31 	Depreciacibn del mes 
 100.000

eb 30 
 " " D 70 100.20
 
ar 31 
 " " D 84 100.20
 
'br3 
 " " D 90 100.20C

al 
 8 meses Varias 
 937.60C
 
ic 31
 
ic 31 Reparaci6n del cuerto de
 

calderas 
 $ 32.000
 

$ 32.000 $1.338.200
 
32.00C
 

Saldo 	a 31 diciembre 1989 
 $1.306.20C
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

LIBRO MAYOR
 

DEPRECIACION ACUMULADA - MUEBLES Y ENSERES (Tasa 12% anual) 

HABER
REF. DEBE
FECHA DESCRIPCION 


$ 7.78
Ene 31 Depreciaci6n del mes D 72 
" D 70 8.20
Feb 28 " 	 " 

" " D 84 8.20

Mar 31 " 

8.20
" D 90Atr 30 " 	 " 

1)80 	 8.20
 
ay 31 	 " " 


" " D 85 
 8.20
Jun 30 " 

" D 87 8.20
Jul 31 " " 

D 90 8.28Ago3 " , " 

p 30 " of D 91 	 8.28 
8.28C
" D 92Oct 31 " " 


" " D 94 
 8.360
Nov3 

" " D 98 
 8.410
Dic30 


ic 20 Cancelaci6n de deprecia
ci6n acumulada sobre dos
 
mAquinas calculadoras
 

D 99 $ 5.000
vendidas 


$ 5.000 $ 98.59
 

5.00C
 
Saldo al 31 diciembre 1989 $ 93.59C
 

DEPRECIACION ACUMULADA - AUTOMOVILES Y CAMIONES (Tasa 24% anual)
 

DEBE HABER
REF.
FECHA DESCRIPCION 


Ene 31
 
$ 253.440
al Depreciaci6n de 8 meses Varias 


Ago 31
 
Sep 30
 

124.260
al Depreciaci6n de 3 meses Varias 


Nov 30
 
42.520
)ic 31 Depreciac16n 	del mes D 97 


$ 420.220
Saldo al 31 diciembre 1989 
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

LIBRO MAYOR
 

DEPRECIACION ACUMULADA - EQUIPO (Tasa 12% anual)
 

FECHA DESCRIPCION REF. DEBE HABER
 

Dic 12 Depreciaci6n calculada a

raz6n del 12% anual sobre
 
el saldo al final del afo
 
de 1989 do la cuenta de
 
equipo. D 72 $ 741.260
 

SECUROS PAGADOS POR ANTICIPADO
 

FECHA DESCRIPCION 
 REF. 
 DEBE HABER
 

Jun 30 Pago a la Cla de Seguros
 
S.A. do la prima anual
 
por seguro sobre incendio
 
de inventarios, edificio,
 
equipo, muebles y enseres
 
El seguro se toma por $
 
80.000.000 y estA respal
dado por la p6liza N.25308 C 83 $ 285.'000
 

Sep 30 Pago a la Cia de Seguros
 
S.A. de prima anual por se
 
guro contra autom6viles y

camiones cubriendo robo,
 
incendio y dafos a terceros
 
El seguro se toma por la
 
cantidad do $5.OO.000 y
 
estA respaldado por la p6
liza N. 11070 
 C 120 84.000
 
Varias amortizaciones du
rante el a~o 
 Varios 
 $ 121.000
 

$ 369.000 $ 121.000
 
121.000
 

Saldo al 31 diciembre 1989 $ 248.000
 



------------------------------------------------ 
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

LIBRO MAYOR
 

GASTOS 	DE ORGANIZACION
 

REF. DEBE HABER
ECA DESCRIPCION 


Ene 15 	Pago al notario ptablico por
 
gastos 	de escritura consti
tutiva, timbres, etc. C 3 $ 380.000
 

ne 18 Pago a los abogados por ser
 
vicios 	profecionales en re
laci6n 	con la costituci6n
 
de la sociedad 	 C 19 160.000
 

Saldo al Wi diciembre 1989 $ 540.000
 

INVENTARIO DE MATERIAL DE PROPAGANDA
 

HABER
FECHA 	 DESCRIPCION REF. DEBE 


lar 18 	Compras a la Cia.de Publi
cidad S.A. 
 C 20 $ 83.200
 

ay 20 Compras a la Cia de Publi
cidad S.A. 
 C 48 52.150
 

Sep 30 	Compras a la Cla de Publi
cidad S.A. 	 C 54 187.200
 

Varias 	amortizaciones du
rante el afho sobre la base
 
del consumo estimado de es
 

$ 120.000
te material 	 Varias 


$ 322.550 $ 120.000
 
120.000
 

Saldo 	al 31 diciembre 1989 $ 202.550
 

DOCUMENTOS POR PAGAR
 

DEBE HABER
kECHA CONCEPTO 


B-- ------------------------------ 7--------------
$4.000.001
Ic 31 Saldo 


-
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EMPRESA EL OLEO S.A.
 

LIBRO MATOR
 

CUENTAS POR PAGAR 

IRCHA CONCEPTO DEBE HABER j 
Dic 31 Saldo $21.263.830 

INTERESES ACUMULADOS POR PACAR
 

FECA CONCEPTO DEBE HABER
 

Dic 31 Saldo $ 17.001
 

IMPUESTO SOB-RE INRESOS MERCANTILES ?OR PACAR
 

FECHA CONCEPTO 
 DEBE HABER
 

~Dic 31 Saldo $ 858.001
 

CAPITAL
 

FECHiA CONCEPTO 
 REF. DEBE HABER
 

ic 31 Saldo a osta fecha $43.500.000
 

Saldo al 31 de diciembre de 1989 $43.500.00(
 

http:43.500.00
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EPRFESA EL OLEO S.A.
 

LIBRO MAYOR
 

VENTAS
 

FECHA FACTURA FECHA DE CLIENTE IMPORTE 
N. EMBARQUE
 

Saldo al 30 do noviembre do 1989 $259.646.570
 

Dic 2 25422 Dic 1 La Central S.A. 248.320 
4 25423 " 3 La Imperial S.A. 1.285.200 
8 25424 " 7 Distrib.del Norte S.A. 4.200.C00 

" 15 25425 " 15 Central Autom(.ile s S.A. 9.872.300 
18 25426 " 17 Autom6viles S.A. 574.770 
20 25427 " 2D Servicios S.A. 481.400 

* 22 25428 " 21 F. Nava 347.350 
* 27 25429 " 26 Refacciones y Lubricantes 629.460 
" 27 25430 Cancelada 

27 25431 Cancelada 
30 25432 Eno* I La Occidental S.A. 281.150 
30 25433 Ene* 3 Refacc.del Pacifico S.A. 9.483.900 
30 25434 Varias Factura global por ventas de 

mostrador 1.682.500 

Total do ventas del mes de diciembre de 1989 $ 29.086.350
 

;aldo al 31 de diciembre de 1989 $288.732.920
 

Las rebajas, devoluciones y descuentos importaron $9.436.720
 
durante el allo de 1989.
 

Durante el mes do diciembre so concedi6 una rebaja sobre ventas
 
de $272.000 a Central de Autom6viles.
 

* Del aho siguiente al de la fecha do los estados financieros.
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ENPRESA EL OLEO S.A.
 

LIBRO MAYOR
 

INGRESOS POR ARRIENDOS
 

FECHA CONCEPTO 


Hay 5 Renta mensual del 3er. piso
 
de nuestro edificio, alqui
lado a "La Central", S.A.en
 
mayo de 1989 


Jun 10 Renta mensual, junio 1989 
Jul 8 " " julio " 

Ago 22 " " agosto " 

Sop 15 " o sepbro " 

Dic 18 " " octubre" 
Dic 3 Reparaci6n al 3er. piso del 

edificio. 


Saldo al 31 diciembre 1989 


INTERESES SOBRE INVERSION
 

FECHA ;ONCEPTO 


Abr 2 Cobro de interoses trimes
trales sobre la inversi6n
 
on bonos hipotecarios de
 
Teltfonos de M6xico, S.A.
 
ofectuado el 2 de enero de
 
1989 

Jul 18 " " " 

Oc 1I*" 

Dic 1 Cobro interosos hasta el 
30 de noviembro do 1989
 
fecha on la cual Ia cia
 
vendib los bonos hipoteca
rios de Tel6fonov de MIxi
co S.A. 


Saldo al 31 diciembre 1989 


REF. DEBE HABER 

C 4 $ 125.000 
C 12 125.000 
C 14 125.000 
C 85 125.000 
C 25 125.000 
C 48 125.000 

C 5 $ 57.000 

$ 57.000 $ 750.000 
57.000 

$ 693.000 

REF DEBE HABER 

C 22 $ 36.000 
C 33 36.000 
C 29 36.000 

C 31 24.000
 

$ 132.000
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EMPRESA EL OLEO S.A. 

LIBRO MAYOR 

OTROS INGRESOS
 

FECHA 	 CONCEPTO 


Dic 31 	Traspaso de la cuenta de 
super~vit de capital, de 
primas de $2.000 por ac
ci6n sobre 1.000 accio 
nes emitidas. 

COSTO DE VENTAS
 

FECHA 	 FAC.N. FECHA DE 


EMBARQUE 


REF. DEBE HABER
 

C 90 	 $2.000.000
 

CLIENTE COSTO DE
 

VENTAS
 

Saldo al 30 de noviembre do 1989 	 $162.137.990
 

Dic 2 25422 Dic 1 
of 4 25423 " 3 
" 8 25424 " 7 
" 15 25425 " 15 
" 18 25426 " 17 
" 20 25427 " 20 
" 22 25428 " 21 
" 27 25429 " 26 
" 30 25432 *Ene 2 
" 30 25433 * " 3 
" 30 25434 Varias 

La Central, S.A, 174.200 
La Imperial S.A. 1.085.380 
Distribuidora del Norte S.A. 3.300.000 
Central de Autom6viles,S.A. 8.976.000 
Autom6viles, S.A. 525.000 
Servicios S.A. 426.920 
F. Nava. 301.110 
Refacciones y Lubricantes 554.790 
La Occidental S.A. 233.800 
Ref'ccionaria del Pacifico S.A. 8.507.250 
Ventas de mostrador 1.361.250 

Costo do ventas del mes de diciembre 1989 $ 25.445.700
 

Saldo al 31 diciembre de 1989 	 i187.583.690
 

Del affo siguiente al do la fecha de los estadov financieros,
 
Mercancia no inclulda on ol inventario fisico al 31 de diciem
bre do 1989 por estar en el dopartamento do embarque a la fe
oha del inventario.
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AUXILIAR DE GASTOS 

CONCEPTO 
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EMPRESA EL OLEO S.A. 

ENERO FEBRERO MARZO 

Sueldos y gratificaciones $ 483.000 $ 501.000 $ 505.00 
Comisiones 
 311.000 

Gastos de viaje y reprosentaci6n 34.000 

Propaganda 150.000 

Fletes, acarreos y transportaci6n 181.000 

Ronta de almaconos 107.000 

Depreciaci6n edificio,equipo,muebJe 155.000 

Tel6fono, telgrafo y corraos 

Papolerla y utiles de oficina 

flonorarios servicios profesionales 

Gastos diversos 


Impuestos:
 
Ingresos morcantiles 

Predial 

Sobre la renta 


Participaci6n do los trabajadores
 
en las utitidades 


28.000 

150.000 

47.000 


776.000 

20.000 


500.000 


300.000 


232.000 228.00
 
10.000 20.00
 

150.000 150.00
 
492.000 ( 85.000
 
107.000 ..
 
155.0C. 155.00(
 
32.000 41.000
 
11.000 52.000
 

150.000 150.00
 
285.000 121.00
 

613.000 585.00
 
20.000 20.00
 

400.000 600.00
 

300.000 250.00
 

$3.242.000 $3.508.000 $2.792.00(
 

CONCEPTO A1RIL 


Sueldos y gratificaciones $ 517.000 $ 

Comisiones 
 225.000 

Gast~s do viaje y represontaci6n 195.000 

Propaganda 150.000 

Fletes acarreos y transportaci6n 223.000 

Renta de almacenes 214.000 

Deprociaci6n edificio,equipo,mueble 155.000 

Te16fono,telgrafo y corroos 37.000 

Papelerla y 6tiles do oficina 4.000 

Honorarios servicios profesionales 150.000 

Gastos divorsos 397.000 

Impuestos:
 

Ingresos mercantiles 548.000 

Predial 
 20.000 

Sobro la renta 650.000 


Participacifn de los trabajadorez
 
en las utilidades. 300.000 


MAYO JUNIO
 

323.000 $ 789.000
 
249.000 222.000
 

-.--- 98.000 
150.000 150.000
 
167.000 121.000
 
107.000 107.000
 
155.000 155.000
 
53.000 48.000
 
8.000 87.000
 

--.-- 

24.000 148.000
 

1.385.000 496.000
 
20.000 20.000
 

650.000 150.000
 

350.000 50.000
 

http:2.792.00
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IMPRES IL OLEO S.A. 

AUXILIAR DE GAS 1 

CONCEPT0 JULIO a=OT SEPERE 

Sueldos y Vratificaciones $ 505.000 $ 486.000 $ 506.000 
Comisiones 217.000 234.000 238.000 
Castos do viaje y reprosentaol6n 51.000 45.000 12.000 
Propaganda -.-- 300.000 150.000 

Fletes,acarroos y trasportaci6n 134.000 114.000 147.000 
Rent& do almacenes 107.000 107.000 107.009 
Depreciaci6n edificlo,equipo,mueble 155.000 155.000 155.000 
Tol6fono, tel6grafos y corroos 43.000 -.-- 99.000 
Papelerla y *tiles do oficina 11.000 9.000 43.000 
fonorarios sorvicios arofesionales 450.000 150.000 150.000 
Castos diversos 95.000 87.000 74.000 
Impuestos: 

Ingreoos mercantiles 575.000 610.000 641.00
 
Predial, 20.000 20.000 20.00
 
Sobre la renta 500.000 500.000 600.00
 

Participacifn do lot trabojadoroo
 
n 1as 300.000 250.00
utilidades. 300.000 


$3.163.000 $3.117.000 $3.192.00
 

CONCEPTO oCTUBRE NoIEHERE DICIEBM 

Suldoz y gratifioaciones $ 404.000 $ 481.000 $ 881.0 
Comisiones 201.880 269.000 297.000 
Gastos do viajo y representacl6n 44.410 (81.000) 119.00 
ropaganda 150.000 150,000 181.11
 

Fletes, acarroos y transportaci6n 109.000 ;55.000 226.87
 
Banta do almacones 107.000 107.000 107.0
 
Depreciaci6n odificlo equipo,mueble 150.000 155.000 893.27
 
elfono, tei6grafos y correos 31.000 44.000 11.20
 
Papeleria y ftiles 7.000 90.2
do oficina 11.000 

Honorarios servicios profesionaleo 150.000 150.000 150.00
 

'Gastov divorsos 77.000 143.00 49.14
 
Iupuesxtos:. 

Ingresos mercantile; 587.000 492.440 892.00
 
Predial 20.000 20.000 20.00
 
Sobro la renta 600.000 600.000 (726.480
 

Participaci6n do los Prabajadores 
an lax utilidades 250.000 -100.000 562.410 

?.888.290 $3.026.520 $3.753.560
 
r . 

http:3.192.00
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EL OLEO S.A.
 

CUESTIONARIO'DE CONTROL 1ITERNO - CAJA Y BANCOS
 

N. PREOUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

I.- Nombre del Cajero.
 

2.-	 DesempoHa el Cajero otras la
bores, ademAs de las relati- 9.
 
vas a su cargo?
 

3.-	 Tiene accoso ol Cajoro a cual
 
quier libro o rogistro do con
 
tabilidad, que no so refiera
 
a las transaccionos de caja?
 

4.-	 Qui6n es el jefe inmediato
 
del Cajero?
 

5.-	 Qui~nos est~n autorizados pa
ra firmar cheques?
 

6.-	 Refrenda al&On empleado de 
responsabilidad la firma del 4.iL.O. ' 
Contador, Cajero u otro em- j a bm 
pleado autorizado para firmar 
cheques?
 

7.-	 Se acostumbra firmar cheques
 
es blanco, para hacer pagos
 
on ausencia do las personas 
auto-z4.2das para firmarlos?
 

8.-	 Inspoccionan las personas au
torizadas para suscribir che
ques, las factur- o ducumen
tos rev-pectivos, al momento
 
do firnar los choques?
 

9.-	 Se autorizan, antes do ofec 

tuarse, todos los pagos hechos 
por Ia negociaci6n; y so rogis 
tra la autorizaci6n en los do
cumentos respectivos, antes de 
expedir los iheques correspon
dientes? 
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EL OLEO S.A.
 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO - CAJA Y BANCOS
 

N. PREGUNTAS RESP. OBSERV. 

10.- Quienes son las etapleados au
torizados para aprobar el pago 
facturas de proveedores, reci
bos par servicios,etc.' 

11.- Se anota el nombre o ndmero de 
la cuenta de cargo do los com
probantes (facturas, recibos, 
etc.), quo cubran los dosembol
sos? 

12.- Se cancelan todov los ducumon
tos que cubron dosembolsos con 41U) 
un selol fechador que se lea: 
"Pagado"? 

13.- C6mo sn archivan las chequos 
anulados o cancelados? A"', 

± 'AwaP 

14.- Qui6n abre la correspondencia? At ld 

15.- Quin Ia distribuye? 

16.- CuAl es el sistema implantado &,(4w,Ik-'du" 
por la negociaci6n, para ase -

gurar la correcta y total con
tabilizaci6n do docurnontos re
cibidos per correo quo Lean de 
fAcil cobro,tales como cheques e. 
al portador y vales postales?. ?2C4Au!. 

17.- So registran las romesas rec,
bidas per corre on un libro C44 
especial? 

18.- So comparan los detalles regis
trados en esto libro con los 
ingresos do caja? 

19.- Qu6 empleado hace oste trabajo? 

20.- Qui~n ostb autorizado para endo
sar cheques recibidos do clien- 04, 

-! tes, otc.,a fin do depositarlos 
en el banco? 
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21.-	 Qui~n endosa estos cheques en
 

ausencia do la persona desig
nada al efecto? Se ha conce 

dido esta autorizaci
6n a dos
 

personas, con el objeto de e

vitar entorpecimientos en el
 

trabajo si solamente un em

pleado puede endosar los che

ques?
 

22.-	 Expide el cajero recibos pre

numerados, al recibir dinero
 
en efectivo?
 

23.-	 Se manejan los cobros por me

dio de hojas prenumeradas con
 
secutivamente, que amparen las J1
 

-facturas en poder de los co 


bradores?
 

24.-	 Se firman las hojas de cobro
 
por lor cobradores y por el
 
cajero?
 

25.-	 Se deposita Integramente en
 
el banco el efectivo recibi
do per concepto do cobros?
 
Se hace el dep6sito diaria
mente?
 

26.-	 Hace algdn empleado o jefe
 

do la nogociac16n arqueos
 
peri6dicamente? Se archivan Me
 

los detallez relativos a es
tos arqueos?
 

27.-	 Se concilian mensualmente los
 

saldos de las cuentas banca - AA
 
rias segan los libros, con
 

los estados de cuenta recibi

dos de los bancos?
 

28.-	 Qu6 empleado formula 6stas
 
conciliaciones?
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N. PREGUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

29.-	 Se hacen investigaciones con
 
respecto a los cheques gira
dos por la negociacin, que
 
no se presentan al banco para
 
su cobro oportunamente? Se a
nota el resultado de estas
 
investigaciones en los estados A"
 
que se formulan para conciliar
 
las cuentas banca-ias?
 

30.-	 Se expiden los cheques girados
 
para el pago de sueldos y sa
larios, o para reembolsar el
 
fondo de caja chica, a nombre
 
del Cajero?
 

31.-	 Es costumbre de la negociaci6n W444, 

girar cheques al portador? 
Existe alguna raz6n especial 
par la cual la negociaci6n no- ,, 

cesite girar cheques en esta 
forma?
 

32.-	 Se registran todos los cobros
 
y los cheques precisamente en
 la fecha de la operaci6n?
 

33.-	 Acostumbra la negociaci6n con
siderar los cheques girados du
 
rante los primeros d'as de ca

da ejercicio, dentro de las o
peraciones del ejercicio ante
rior?
 

34.-	 Acostumbra la negociaci6n con
siderar los cheques girados du
 
rante los altimos dias de cada Ajo
 

ejercicio o mes, dentro de las
 

cuentas do perlodos o mosesa
 
siguientes?
 

35.-	 Describase brevemonte al sis
"
' 
toma de control y contabilidad 


relativa a las ventas do contado
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FONDO DE CAJA CHICA
 

1.-	 Nombre del encargado del fondo A114i 10
 

de caja chica.
 

2.-	 Qu6 puesto ocupa el encargado
 
del fondo de caja chica?
 

3.-	 Ha adoptado la negociaci6n el
 
sistoma de fondo de caja reem- 4

bolsable?
 

4.-	 Se ha establecido un t*.Yimo pa
 
ra cantid~des que puedt zer five
 
pagadas con el fondo de caja
 
chica?
 

5.' 	Se comprueban los '.agos con
 
recibos, facturas, etc.?
 

6.-	 Qui~n o qui~nes autorizan los
 

desembolsos que se hagan con
 
los 	fondos de caja chica?
 

7.-	 Se anota siempre al nombre o
 
nmero de 1 cuenta de cargo
 
en los comprobantes de pago
 
(facturas, recibos, etc.)?
 

8.-	 Se cancelan los recibos o docu
mentos que amparan los desem
bolsos con un sello fechador
 
que diga:"Pagado", con el ob
jeto que no puedan ser presen
tados nuevamente para cubrir
 
desembolsos ficticios?
 

9.-	 Se acostumbra presentar dinero 7,I feftj-
a los empleados, a cuenta de ~ t ~1/~ 
sus sueldos, con fondos de ca
ja chica? Qui6n autoriza estos .4 Wa&i) 4iW 
pr~stamos? Se cargn estos ade 

lantos a las cuentas de los em Js 4" jjZ.Z4d. 
pleados o se consideran como 
parte del fondo. mientras no 
.est~n liquidados?
 



EL OLEO
 

CAJA Y BANCOS
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO -


N. PREGUNTAS RESP. OBSERV. 

FONDO DE CAJA CFICA 

10.- Se canjean por efectivo del 
fondo de caja chica los che
ques qua con fechas futuras 
hayan sido recibidos de los 
clientes? 

II.- La existencia del fondo de ca- / 

ja chica se balancea diariamen 
te par el encargado del fondo? 

12.- Hace alEgn empleado o jefe de 
la negociaci6n arqueos perlodi 
cos del fondo de caja chica? Oft 

Se archivan los detalles rela
tivos a dichos arqueos? 

13.- Cuintos fondos de caja chica 
existen en el negocio?A4r
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO - LISTA DE NOHINA
 

N. PREGUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

1.-	 CuAles son los registros que 
 'A'4LAd01y
constituyen la base para la
 
preparaci6n de las lista de
 
n6mina?
 

2.-	 Ha implantado el negocio el
 
sistema do relojes marcadores?
 

3.-	 Provee el sistema adoptado par
 
la negociaci6n una buena com 

probaci6n interna, que impida
 
incluir empleados ficticios en
 
las listas do n6mina?
 

4.-	 Qui~n es el empleado encargado cst i//.t
 

de formular las listas de na6
mina?
 

E5.-	 Qui~n es el empleado que so en £?w 

carga de verificar la correc 
ci6n de las listas de n6wina?
 

6.-	 Se paga a los empleaios el suel _
 
do en efective o por medio de
 
cheques a su nombre?
 

7.-	 Se hace la distribuci6n del e
-
fectivo par n6mina, a trav~s de 	 't7 " 

'
 la misma persona que formula o 4"/ , ,a
 
verifica las listas de n6mina?
 

8.-	 Se ha establecido la costumbre
 
de cambiar peri6dicamente al
 
empleado que distribuye el e 
fectivo per n6mina?
 

9.-	 Firman los empleados recibos . , ;
 
por el pago de sus sueldos, o
 
firman las listas do n6mina?
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N. PREGUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

10.-	 HAgase una breve descripcibn= C 
del procedimiento que siga
 
la empresa para hacer el pago
 
de sueldos y salarios, dedi
cando especial atenci6n al sis
 
tema de comprobaci6n interna.
 

11.-	 Cdmo se manejan y contabilizan 
los sueldos no reclamados? V- . 4 

12.-	 Qui~n aprueba las listas de n6
mina?
 

13.-	 CuAl es el procedimiento que se
 
sigue con el objeto de impodir
 
que sean alterados o cambiados fie.
 

los totales de las listas de
 
n6mina, despu6s de que 6stas
 
han sido debidamente aprobadas?
 

14.-	 Lleva la negociaci6n un regris 
tro de empleados y trabajndo 

res, que incluya informaci6n
 
relativa a sueldos, fecha de
 
entrada, casos de enfermedad,
 
vacaciones, etc.?
 

15.-	 Quibn autoriza los aumentos de .2
e 	 tsueldos? 


Qui~n autoriza los aumentos de
 
I..dftULC " ua £personal? 


CuAl es el procedimiento que [J4att 't1" 
se sigue para tomar nota de 
los aumentos de sueldo y de 
personal, en el registro de 
ehipleados? 

16.-	 Se amparan los aumentos do
 

sueldos con autorizaciones que
 

j/se 	guarden en archivo especial?
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N. PRECUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

17.-	 Se ha calculado el pasivo con
tingente a cargo de la empresa
 
por concepto de compensaciones
 
acumuladas a favor de empleados
 
y trabajadores, segln los t6r 

minos del C6digo de Trabajo o,
 
en su caso del contrato colec

tivo o contratos individuales
 
celebrados con ios empleados y
 
trabajadores?
 

Se incluye en la contabilidad
 
una cuenta de reserva para es
tos fines?
 

18.-	 En caso de haber una cuenta de 
cheques especialmente destina
da i sueldos y salrios. Se 
acostumbra hacer la concilia 

ci6n respectiva cada mes? 

19.-	 Qui~n hace estas conciliaciones?
 

20.-	 Se hacen investigaciones con
 
respecto a los cheques girados
 
por sueldos," que no se presentan
 
al banco oporunamente? Se anota
 
el resultadc. de tales investiga
ciones en los estados que se
 
formulan para conciliar la cuen

ta bancaria destinada para el
 
pago de sueldos?
 

21.-	 Revisan el contador o el teso- #M .
 
rero 6stas conciliaciones?/1//7
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1.-	 Desenpefia el encargado de lasf.& Pe/wo 
cuentas de clientes otras la- e 4 Z"
 
bores aparte de aquellas espe
cificamente relativas al mane
jo do este auxiliar?
 

2.-	 Trabaja-el encargado de las
 
cuontas de clientes bajo la
 
supervici6n del caje;ro?
 

3.-	 Qu6 empleado guarda ,as factu_
 
ras pondientes de cobro?
 

So comparan peri6dicamente es
tas facturas con los saldos de
 
las cuentas do clientes?
 

Qu6 empleado hace esta verifi
caci6n y con qu6 frecuencia?
 

4.-	 Se acostumbra remitir las fac
turas a los clientes, antes do
 
quo bstos efectden los pagos
 
respectivos?
 

Firman los clientos documentoo
 
a cambio de 6stas facturas?
 

En caso negativo QA6 salvaguar
 
dia conserva la negociaci6n con /07
 
respecto a los saldos no cobra
dos de cus clientes?
 

5.-	 Qu6 registro se lieva para con
 
trolar las ventas hechas por i//
 
"express C.A.E." (Cobrar al en
 
trogar) o por "corroo reembol

6.-	 So balancean los saldos de las
 

OO4 Alw"'tcuentas do clientes con I& 


n/cuenta de control respectiva?
 
Con qu6 frocuencia?
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CUESTIONARIO DE CONTROL NTERNO 


N. 	 PREGUNTAS 


7.-	 Ha habido diferencias entre
 
las relaciones do clientes y
 
la cuenta del mayor?
 

C6mo se han aclarado estas di
ferencias, en caso de haber
 
existido?
 

8.-	 S "cluyen en la cuenta de
 
clientes saldos que no est~n
 
originados en operaciones do
 
venta de mercancia?
 

9.-	 Incluye la cuenta de clientes
 
el valor de mercancla enviada
 
en consignaci6n?
 

10.-	 Describase brevemente el pro
cedimiento contatie en los ca-

sos de mercancia envieda en
 
consignaci6n.
 

1l.-	 Se acostumbra cargar a las
 
cuentas de los clientes antes
 
de hacer el embarque de la mer
cancla?
 

12.-	 En caso afirmativo, qu6 cuenta
 
se acredita?
 

13.-	 Qui6n autoriza la cancelacibn
 
de cuentas incobrables?
 

14.-	 Qu6 control se tiene sobre las
 
cuentas canceladas por incobra
 
bles?
 

15.-	 Qui6n autoriza el limite de cr6
 
dito para cada cliente?
 

16.- Incluyen las cuentas de los
 
,clientes informacifn relativa
 

- CUENTAS DE CLIENTES
 

RESP. OBSERV.
 

f//i,
 

'I al limite de su cr6dito?
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N. PRECUNTAS 	 I RESP. OBSERV. 

Qui~n autoriza los descuentos
17.-

y bonificaciones que se hacen.ez,,h, ez .
 

a los clientes?
 

18.-	 En caso de que la nagociacinA 
haya establecido bases fijas y 
para el cAlculo de los descuen 
tos y bonificacior )s,qui~n 
autoriza las bonificazciones y 
descuentos extraordinarios? 

19.-	 Se preparan peri6dicamente lis
 
tas de clientes, indicando la
 
antiguedad de las partidas que
 
componen sus saldos, y mcstran
 
do, ademAs, el limrn'e de su
 
cr6dito?
 

20.-	 Verifica per16dicamente alg . .
 
empleado do responsabilidad,
 
si existen cientas cuyo ilmite
 
de cr~dito se ha excedido? En
 
caso afirmativo, c6mo lo hace?
 

21.-	 Se ha designado a algdn fun 
cionario de la negociaci6n pa
ra supervisar los cobros a $]
 
clientes? Inspecciona con este
 
fin las relaciones peri6dicas
 
clasificadas por vencimientos
 
y revisa la correspondencia en
 
los casos de deudas atrasadas,
 
etc.?
 

22.-	 Acostumbra la negociaci6a comu
nicarse peri6dicamente con sus
 
clientes, solicitando la confir
 
maci6n de los saldo6 que apare
 
con en los libros?
 

23.- Se acostumbra enviar a los
 
clientes estados mensuales do
 
us cuentas?
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PREGONTAS 	 RESP. OBSERV.
 

24.-	 Qub empleado prepara los esta
don o, en su.caso, formula las W/F. 
Lolicitudes de confirmaci6n de 
saldos? 

25.-	 Qub empleado verifica la co 

rrecci6n de los estados de 
cuenta o de las solicitudes 
do confirmaci6n do saldos? 

26.-	 Qu6 empieado deposita en el co
rreo las solicitudes de confir
macifn de saldos, o los estados
 
do cuenrta?
 

27.-	 Qu6 empleade abre la correspon
dencia que tiene relaci6n con
 
los estados do cuenta o solici
tu.es de ccnfirmaci6n do saldos?
 

28.-	 Qu6 empleado investiga las di
ferencias quo reclaman los
 
clientea, con relaci6n a los
 
estados do cuenta o solicitu
es do confirmac16n do saldos?
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N. PRECUNTAS 	 RESP. OBSERV. 

I.- Qu6 ep]l eado g'lardi b)ajo su
 
responsabilidad los documen- /i
 
tos I-or cobrar de la negocia
ci6n
 

2.-	 Se IIeva un regir-t'o de los do
 
cumentoz por cobrar? Quit em 

pleado cstA encargado de ?!.te
 
rogi stro?
 

3.-	 Se balancean peri6dicamento los
 
saldos del registro auxiliar de
 
documentos por cobrar con la
 
cuenta de control respectiva?
 

4.-	 Se preparan periodicamente lis
tas de los documentos por co
brar clasificando los respecti
vos saldos segin las fechas de
 
vencimiento?
 

5.-	 AgIsn empleado se dedica a su
pervisar los cobros de documen
tos, inspeccionando con este /
 
fin 	las relaciones clasifica 

das por vencimijentos y revisan
 
do la correspondencia en los
 
casos de deudas atrazadas,etc.?
 

6.-	 Algdn empleado de rewponsabi 
lidad (que no swa el encargado
 
de registrar documentcs) efec
tida periodicarneinte comprobacio
 
nos de los documentos por co 
brar, comparndolos con el
 
registro?
 

7.-	 Acostumbra la negociaci6n reci
 
vir pagos parciales a cuenta
 
de los documentos por cobrar? A '
 
Y, ea caso afirmativo, se ano
tan los pagos parciales en los
 
,res:ectivos documentos o se
 
hacen nuevos en substituci6n
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N. PREGUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

de los que hayan sido parcial
mente pagados?
 

8.-	 Se cinjean por nuevos los doci
 
mentos por cobrar que se yen 
cen sin haber sido liquidados,
 
posponiendo la fecha de pago?
 
En caso afirnativo, qui~n au 
toriza la renovaci6n del docu
mento?
 

9.-	 Acostumnbra la negociacibn des
contar sus documentos en los
 
bancos? Qu6cuentas so efec 
tdan a.1 descontar documentos,
 
y cuAles al ser lfquidados por
 
los clientes?
 

10.- Incluye la cuenta de documon
tos por cobrar, saidos que
 
adeudan personas quo no sean
 
clientes de la nezeciacin
 
(jefes o empleados, por ejem
plo) o saldos quo no se hayan
 
originado en transacciones
 
ormalos?
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N.PRECUNTAS 	 RESP. OBSERV. 

1.-	 Qui6n autoi-iza los adelantoB o
 
pr6stamos a los empleados a
 
cuenta do sueldos?
 

2.-	 C6mo cistAn garantizadoo bistos
 
pr6stamos?
 

3.-	 Se cargan intereses por dichos
 
pr stamos?
 

4.-	 Es costumbre do la negociaci~n 
admitir -con objeto de obte
ner unt buena presentaci6n do 
sus cuentas-, que los emplea
dos deudores paguen sus saldos. 
a fines de los ejercicios, fa
culthndolos para renovar los 
prestamos inmediatamente des 
pu6s de comenzar el nuevo pe 
riodo de operaciones?
 

5.-	 En qu6 registro de contabili edad constan los pr~stanios o 

adelantos a empleados a cuen
ta de sueldos?
 

6.-	 AIgdn empleado de la empresa
 
so ocupa do revisar peridi
camente las cuentas de adelan
tos y pr6stamnos a eipleados,
 
a fin do cerciorarse de que
 

~
dichas cuente se mantengan
 
activas y de que los saldos
 
se est~n liquidando conforme
 
a las condicionos estipuladas
 
)cuando se hizo el prbstamo?
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INVERSIONES EN VALORES REALIZABLES
 

N. PREGUiNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

1--	 Qui6n conserva bajo su respon-

sabiIA'dad las acciones, bones
 
y otros documentos que consti

tuyan inversiones de indole
 
semejante?
 

2.-	 Se Ileva un registro especial
 
de 6stas inversionos?
 

3.-	 EstAn estos documentos correc
tamente endosados a la compaiia
 
en los casos en quo no hayan 1/6.
 
sido originalmente oxtondidos
 
a su nombre?
 

4.-	 So aprueban las transacciones
 
de compra y vonta de 6stas
 
invorsiones, invariablemoente,
 
por las porsonao aut',izadas
 
para ollo?
 

5.-	 Es costumbre do la nt-'Zociacibn
 
- ,00dar 	o tomar en pr6stamo valo 


res 	realizables?
 

6.-	 Es cost'±mbre de la empresa ob
tenor pr6stamos dando on garan
 
tia sus inversionos en valores
 
realizables?
 

7.-	 Es costumnbre de la negociacibn
 
hacer constar en sus estados
 
financieros el valor a quo so
 
oncuentran cotizadas en el mor
 
cado do valores?
 

8.-	 Es costumbre do la empresa mos
 
trar especificamento on sus os
 
tados financieros los ingresos
 
(intereoses,dividendos,etc.),
 
obtenidos por medio de sus in
//versions?
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
 

EXISTENCIA DE tERCANCIAS, MATERIALES, ETC.
 

N. PREGJNTAS 	 RESP. OEERV.
 

1.-	 EstAn las mercanclas , materia
los bajo el control do un alna- ,t
 
cenista?
 

2.-	 So amparan todos los onvios,
 
incluyendo traspasos de un de
partamento a otro, con requi- A'
 
siciones?
 

3.-	 Se Ilevan libros u otros regis Al L' ,/-&1 
tros del movimionto de almace- / . 

Incluyen los registros informa
 
ci6n, tanto de cantidades cozo
 
de valores?
 

4.-	 Se comprueban peri6dicamente
 
las cantidades an existoncia "
segdn los registros de almacbn 2/
 
por medio do rec,entos de la
 
inercancial En caso afirmativo
 
con qu6 frocuencia?
 

5.-	 's costumbre de la negociaci6n
 
conservar las hojap originales JI
 
do los inventarios fisicos que
 
se toman?
 

6.-	 Algn empleado de responsabili 1
 
dad , competente para ello, su
 
porvisa la va.uaci6n del inven
tario para corciorarse de quo
 
os correcta y de que ningdn ca
so se ha asignado precios su
poriores a los de venta?
 

7.-- Algdn empleado de responsabi 

lidad y competente para ello, 
inspecciona los registros do / 1 
a alacbn, las existencias,
 

tcobservando, para los
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
 

EXISTENCIA DES MERCANCIAS, MATERIALES, ETC.
 

N. .PRECUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

fines do la valuaci6n dol
 
inventario, cuAles morcanclas
 
han tenido o tienon poco movi
miento?
 

8.- Quidn determina qub me-cancia
 
o material estb fuera do uso 
o es 	de lenta realizaci6n? 

9.- Qui~n asigna el valor al cue]
 
A-Ad"
dicha mercancla o material 


deben figurar en el inventario?
 

10.-	 Recibe la empresa mercancla en 
comisi6n? En caso afirmativo, 
qu6 cuentas se afectan para ro 
gistras 6stas transacciones? 

I1.-	 Envia la emprosa morcancla en
 
consignaci6n? En caso afirma
tivo, Qu6 cuentas so afectan /0
 
para registrar estas transac
cionos?
 

12.-	 So Ilovan registroz do mercan- hi/A 
clas en comisi6n y en consig - A/I. 
naci6n? 

at, 0gt13.-	 C6mo so dispone do la mercan- 2 
cla 	o matorial considerados h 1
 

Vo do 	lenta
como fuera do use 


rea;lizacin?
 

14.-	 Se lieva un registro del costo 
do las morcancias v materiales J-1 
comprados y manufacturados? 

Est- relacionado bst,@ rogirtro
 
con las cuentus para facilitar
 
vu convulta?
 



0 
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CUESTIONARIO DE CONTROL ]NTERNO
 

EXISTENCIA DE MERCANCIAS, MATERIALES, ETC.
 

N. PREGUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

15.-	 Tiene la empresa asogurada
 
contra incendio y Dtros rios- /
 
gos, la mrcancIa en bodega,
 
tanto do su propiedad en con
signaci6n con otras parronas?
 

16.-	 Tiene la empresa asogurada
 
contra incendio y otros ries
gos la mercancla do su propie

dad en consignaci6n con otras
 
empresas?
 

17.-	 En qu6 condiciones est~n las
 
bodegas de la negociaci6n en 

Io que so refiere a espacio, ft)'l 
facilidader do manejo, segu

idad, atc.?
 

4
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CUES' IONARIO DE CONTROL INTERNO - ACTIVO FIJO
 

PREGOUNTAS RESP. OBSERV. 

So prayoctan y aprueban los do 
desembolsos aplicablon al ac-
tivo fijo por medio de) sisto-
ma de autorizaciones? 

r' 
' 

t"U 
yp(4s42Jq

I'/4 .t tti 

/ 

Se especifican en las autoi.
zaciones las cantidades caraa
bles ya sea a renovaciones o 
a reparaciones? 

So liova alg&n rogistro que 
muestre las cantidades gasta
das demAs o do monos en las 
rospectivas autoriciones? 

Ha implantado la negociaci6n 
el sistema de 6rdenes de tra
bajo? 

Se toman peri6dicamonte inven
tarios fisicos do los biones 
muebles e inmuebles do la xo
gociaci6n? 

Quifn etS encargado do la re
visi6n do dichos inventzrios 
y de compararlos con los re -

g.stros do contabilidad? 

C6mo so investigan y registran 
en las cuentas las discropan 
cias que so descubren al toma
dichos inventarios? 

r lleva algan rogistro del 
pasivo originado en contratos 
de construcci6n? 

Tiorie la negociaci6n obligacio
nos por concepto de adiciones 
o complemento do equipo, planta 
etc., quo so tongan en proycc
to o quo se ectbn Ilovando a 
cabo? 

//-/ 
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO - ACTIVO FIJO 

N. PREGUNTAS RESP. OBSERV 

En tal caso cuAl es ol costo 
probabJe del trabajo pendion
to do completarse, o del oqui
po, etc., por adquirirse? 
C6mo so tieno ponsando finan
ciar los desembolsos respecti
vos? 

10.- Tiene [a omprosa terronos o 
propiedader quo no usa? 

1l.- Si el valor do dichas propie
dades es do ciorta importancia 
So muostra la cantidad respec- //A 
tiva ospoc!ficamente en los 
estados 'inancieros 4o la om
presa? 

12.- C6no so dispone do) equipo, 
biones inmuobles, etc., sobra
tes o no usados por la nogo -

ciaci6n, y qui~n autoriza que 
se disponga do esto activo? 

13.- Tiene la negociaci6n en pro
yocto abandonar o domoler al- ji 
gunas do sus propiedades? 

14.- So deprecian o amortizan anual
mente las propitdados, el crb
dito mercantil, etc.? 

15.- Quibn asigna la rroporcin que 
debe roservarse por deprecia -

wg'Id.. I 
" uq2/t-/ 

14 

ci6n o amortizaci6n?

16.- Qui~n guarda los titulos de ,,.i eL' 

propiedad do la emrresa? 
D6nde so guardan stos tltulos? C1- / 

17.- Es adocuado el sistema ae la 
nogociaci6n para garantizar quo 
al valor del oquipo retirado 
del sorvicio o vendido sc acre 
dite a las respoctivas cuentas 

./ del activo fijo? 
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO - PASIVO
 

N. PREGUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

l.-	 So aprueban los pir6stamos ban
carios per personas facultadas
 
para ello?
 

2.-	 Ha obtenido Ia negociaci6n
 
pr~stanios garantizados per hi- 44
 
potecas?
 

3.-	 Quibn estA facultado para sus
cribir, a nombre de Ia negocia
ci6n, los documentos por pagar,
 
o para aceptar giros, etc.?
 

4.-	 Cubntas firmas so i'equieren pa- liz 
ra suscribir los documentos an
toriormento moncionados? 

5.-	 Recibe la empresa estados men
suales do sus acroodores?
 

6.-	 Qui~n rovisa dichos ostadot,
 

y loL compara con los libros
 
do contabilidad?
 

7.-	 HA garantizado ta neRociaci6n
 
on alguna forma las cuentas
 
do sus acreedoros?
 

8.-	 Facilita el sistema adoptado
 
par la negociaci6n el pronto
 
pago do las facturas do pro
veedoros, etc.?
 

9.-	 Se lieva algan registro de
 
las obligacionos contingentos
 
per concepto de reclamaciones
 
o similares?
 

10.-	 Obtiene alg&n ompleado do res
ponsabilidad, confirmacionec
 
monsuales do los bancos en las
 
que so mencionen tanto los sal
 
dos come todas las obligacio

d 	 nos a cargo do la emprosa? 



- 103 -

EL OLEO S.A.
 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO - PASIVO
 

N. PREGUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

11.-	 Es nocesario aiguna reserva
 
para posibles obligaciones
 
do la negociacl6n, por concep
to do ciortas condiciones es 
tipuladas en contratos de com
praventa, etc., que no hayan
 
sido o puedan no ser Ilevados
 
a efocto?
 

12.-	 Se hacen provisiones en la con
tabilidad por concopto do obli-

Saciones do La negociaci6n con
 
sus empleados y trabajadores
 
segtn los t rminos do los res
pectivos contratos do trabajo?
 

13.-	 Han existido diferencias entro 
el total do saldos del auxiliar 
do acroedoros, o dui registro 
do cuentas por pagar, y el sat 
do do las cuentas rospoctivas 
del libro mayor? Si es ast,c6- JIK 
mo y qui i ha investigado di 
chas di' rencias? So han comu
nicado las diferencias al con
tador on jefe o al tesororo? 

14.-	 En caso do quo ]a emprosa ten
8a transaccionos con provoedo
res o cliontes on e) extranje
ro, se hacen provisionos on
 
las cuentas para Jac fluctua
ciones en ol cambio do moneda?
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO - VENTAS
 

N. PRECUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

I.- Quidn amtoriza los envios ?
 

2.-	 So bacen todos los envios por
 
medio d 6rdenes? En caso con- p.
 

trario, qu6 registro se Ilova
 
de dlichos envios?
 

-
3.-	 Qu6n recibo ]a relacibn do los 1 

ernbarques o envies hechos, y
 
en qu6 formna so prceiara, y comn- L1U.t(5'
prueba dicha relacifn? 	 &C4 

4.-	 Qu6 tr~mito so da a las rela 
cionos do envios o embarques?
 

5.-	 A qui~ri rernite. el departarncnto ~ ~ i4~'
 
de ernbarquos la cepia corros d '
 -(~ 1 
pondiente do ]a orden do onvio
 
cuando la mercancla ha sido
 
romitida?
 

6.-	 C6mo so ruanojan )as 6rdenes ice 4
 
pond iontos?
 

f- 2A 

7.-	 Qu6 registro so guarda de Jos ..
 
ambarques extraviados o on L/StL lat
 
trAnsito? ~w.1jzjz#4'Sc cit
 

8.-	 Ha iniciado Ja empresa la ma
nufactura o vonta do mercancia
 
por cuyo concepto pudieran ori
ginarso cambios en la politica
 
comorcial adoptada hasta la
 
focha?
 

9.- Ha suspondido la nogociaci6n 
la venta de cierta clase de 

percancla? ror qu6 causa? r I/ 
Z.--V,
ae, 
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO - VENTAS 

N. PREGUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

10.-	 Cu~l es el sistoma adoptadc por 
la negociaci6n para que todo_ 
Los onvios o emharquos est~n 
cubiertos por facturas o notas 
do d~bito? 

)I.-	Cubt es el sisterna adoptado por
 
la negociaci6n para que todas 
 aU-~las facturas y notas do d6bito //e U( 
so roegistren, tanto on los li
bros auxiliares de cliontes y 
doudores? ,f 

12.-	C6mo so controlan y so regis
tran en los libros de contabi
lidas ias devoluciones do 
ventas ? 

3.- Qui&n autoriza Jos cr~litos
 
or devolucionez. sotire yentav?
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO - COMePHAS
 

N. PRECONTAS 	 RESP. OBSERV.
 

1.-	 Qui6n verifica ]a correcoi6n a
ritn6tica de ]as facturas?
 

Qu6 	anotaci6n so hace en las
 

2.-	 Evita el sistema en usa la po
sibilidad do que la mercancla
 
recibida so incluya on los in
ventarlo.- antes de registrar
 
el pasi'o correspondiente?
 

3.-- Se expiden Las 6rdenes de com
pra par escrito y on formas
 
especiales?
 

4.-	 Se aprueban las facturas de
 
compra par ol Departarnento de
 
Compras en cuanto a procios, Ireit
 
descripci6n de la mercancla, 


etc.?
 

Qu6 	anotaci6n se hace on las
 
facturas a este respecto?
 

5.-	 Se envian las facturas do com
pra al departamento on que se Al
 
reciben los materiales?
 

6.-	 Expide ol departamentn que re
cibe los materiales o mercan
clas los informes respectivos,
 
sin conocer las 6rdenes de
 
compra?
 

7.-	 En qu6 departamento so coinpara 
los matoriales can las facturas
 
do compra? (Despu~s de hacerse
 
la comparaci6n, los informas
 
do recibo deben anoxarso a las
 
respectivas facturas que cubren
 
las 	compras?)
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COESTIONARJO DE CONTROL JNTERNO - COMPRAS
 

. PRECUNTAS 	 RESP. OBSERV.
 

8.-	 Se relacionan Jas facturas de
 
compra con las do venta, ci 
tAndose ndmoros, etc., on el
 
caso de mercancia comprada pa
ra ser enviada directamente a
 
clientes de la negociaci6n por
 
los proveedores?
 

Qui~n proporciona los datos
 
necosarios a 6ste respecto?
 

9.-	 Se toma nota de La mercancla
 
recibida en las 6rdenes de
 
compra respoctivar,para evitar .47.
 
la posibididad do aprobar ro
cibos do material cula compra
 
no se ha ordenado o autorizedo?
 

Una vez recibida la morcancla,
 
se hace referencia en la orden
 
de compra a] a~ionto do conta
bilidad quo rogistra dicha
 
comnpra?
 

10.-	 C~rno so tramitan los faltantes AqiT 
en la mercancla comprada? 

So ha hecho algunas rociamacia
 
nes a las compahlas do trans
porte, o a las firtnas provee
doras, por faltantes do mate
riales o mnrcanclas daffada?
 

C6mo 	sc registran 6stas rocla
maciones?
 

1i.-	 So hacon adelantos en ofectivo 
a los proveedores? Si as ast,
do qu6 manora so registran en 
los libros dichos adelantos y gi lpe Ae /luut 
c6mo y en qu6 formia so liqui- ~r w~ 

dan 	por los provaodores? anZ 

~2i6n autoriza estos adolantos? 
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CUSTIONARIO DE CONTROL INTERNO - COMPRAS 

N. PREGUNTAS RESP. OBSERV. 

12.- Qui~n autoriza al doiartamento 
de compras para ordenar mate 

ria prima, accosorios do fa -

bricaci6n, o articulos para 
rcvenderse? 

13.- C6mo so mancjan on los libros 
do contabilidad las dvolucio-4 

ns relativae a las coinpras? 

((LI 

k &&zdki-u

l 114 

~ &ja 
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO -

N. 	 PRECUNTAS 


I.-	Tiene sucursales la negocia
ci6n?
 

2.-	 Qui&n rogents dichat sucursa
los?
 

3.-	 En qu6 puntos se diferencian
 
los m~todos de contabilidad
 
de las sucursales y los de
 
Ja casa principaJ?
 

4.-	 So controla totalmente, o lIa 

mayor parto del trabajo de 

contabilidad, por un solo em-

pleado o funcionario de la
 
empresa?
 

5.- Dalega c tesorero sus atribu-

ciones a otros ompleados?
 

6.-	 Firma eJ gerente (o subgorento)
 
las p6lizaz do -isasiontos do
 
diario, otc., y comprueba quo
 
todos hayan sido propiamente 

autorizados par el tesororo o
 
pOr ci contador on jefe?
 

7.-	 Es sufiento el personal de la
 
negociaci6n para proveor un
 
sistema adocuado do comproba
ci6n interna?
 

8.-	 Qui6n guarda bajo su responsa
bilidad los contratos de impor
tancia celebrados per Ia orpre
sa?
 

9.-	 EstAn caucionados los empleados 
que manejan fondos, o que do 
sompe3%n puestos do confianza? 

10.- Los ompleadas que ocupan pues
/tos do confianza toman vaca 

/ ci ones periodicamonte? 

OBSERVACIONES GENERALES
 

RESP. OBSERV.
 

'1.'o§L'" 
6 Y':41 

/" 	 4&44. 

.o
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CUBSTIONARIO DF CONTROL INTERNO - OBSERVACIONES GENERALES
 

N. 
 PRECUNTAS 
 JRESP. OBSERV.
 

HI.-	 Quianos son Jos encargados do 
 " i-ftzezjig 
atonder los trabajos do dichos
 
empleados durante su ausoncia?
 

12.-	 Qui~n baca la auditorla do las
 
sucursalos?
 

13.-	 Con qu6 frccuoncia so ofectu~n
 
dichas auditorlas?
 

14.-	 Existen informos por oscrito AMt/

do dichas auditorlas?
 

15.-	 Se ha obsorvado algidn camio
 
on los procodimientos, politi
cas, etc., de ia nogociacidn,
 
en comparaci6n con aquellos
 
on vigor durante los anterio
res ojorcicios?
 

16.-	 Obt~ngasc o prerph-rose tin dia- ~ e.p4e~4
grania do la organizaci6n, quo

domuestre la distribuci6n del
 
trabajo, actividades, jefes
 
responsablos, etc., 
de cada
 
/ partamento.
 

EDES/.
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